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1 INTRODUCAO

1.1 Dados da Instituicao

Nome: Universidade Catolica de Pelotas (UCPel)

Codigo da IES no MEC: 018

Ato Autorizativo: Portaria de recredenciamento institucional do MEC n° 435, de 29 de abril de
2015, DOU de 30 de abril de 2015.

Caracterizagdo: Instituicdo privada, sem fins lucrativos, comunitaria, filantropica, confessional

Municipio: Pelotas / RS

Mantenedora: Associacdao Pelotense de Assisténcia e Cultura (APAC)

Representante legal: Dom Jacinto Bergmann, Arcebispo Metropolitano de Pelotas

Dirigente principal: José Carlos Bachettini Jinior, Reitor da UCPel
1.2 Missao, Visao e Valores

Missdo

Investigar a verdade, produzir e compartilhar o conhecimento e formar seres humanos,
profissionais éticos e competentes, orientados pelos valores cristdos, a servigo da pessoa e da
sociedade.

Visao

Ser uma Universidade de qualidade reconhecida, centro de referéncia de conhecimento em
educagdo, satide, negocios e tecnologia, alicercada na inovacao, na gestdo sustentavel e participativa,
contribuindo para a promogao social e cultural e desenvolvimento local e regional.

Valores

Verdade, Liberdade, Justica, Etica, Inovagdo, Solidariedade, Voluntariado, Transparéncia,

Comprometimento e Promogao da Vida.



1.3 Historico Institucional

O Decreto Presidencial n° 49.088, de 07 de outubro de 1960, oficializou a criagdo da
Universidade Catdlica Sul-Rio-Grandense de Pelotas, fundada por Dom Ant6nio Zattera, 3° Bispo
Diocesano. Sua instalacdo solene, como a primeira Universidade do interior do Estado do Rio
Grande do Sul, ocorreu no dia 22 de outubro daquele ano. Dois anos depois, por decisdao do

Conselho Universitario, passou a se chamar Universidade Catdlica de Pelotas.

Sua constitui¢ao resultou da reunido de cursos e faculdades existentes na regido. Desde 1937
ja funcionava, junto ao Colégio Gonzaga, a Faculdade de Ciéncias Econdmicas de Pelotas. Em 1953,
Dom Antdnio funda a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras e, em 1958, o Curso de Jornalismo
(mais tarde, Faculdade de Comunicagdo Social). Esses cursos formaram a base pelotense na qual a
UCPel se constituiu. Agregaram-se a essas iniciativas, a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
de Bagé, que comecou a funcionar em 1959 e, no mesmo ano, a Faculdade de Direito Clovis

Bevilacqua, de Rio Grande.

O primeiro decénio da UCPel marcou o acréscimo de novas faculdades e cursos, registrando
uma expansao consideravel. Surgiram, entdo, a Faculdade de Servico Social, a de Medicina, a de
Engenharia, além de novos cursos nas Faculdades de Filosofia e Ciéncias Econdmicas, todos em
Pelotas. Fora do Municipio, criou-se a Faculdade de Filosofia em Rio Grande, a de Direito em Bagé
e, atendendo a demandas, com autorizagao do Conselho Federal de Educacao, o Curso de Estudos
Sociais em Jaguardo, o de Ciéncias Econdomicas em Sao Gabriel e o de Ciéncias Contabeis em

Camagqua.

Os cursos e faculdades localizados fora de Pelotas, mais tarde, originaram outras institui¢des,
como a Universidade Federal do Rio Grande (FURG) e a Universidade da Regido da Campanha
(URCAMP).

No decorrer do tempo, a UCPel procedeu a reformulagdes estatutarias, ajustando-se, assim,
as novas realidades do pais. Em consequéncia disso, sua estrutura também passou por alteracdes,

concentrando suas atividades em Pelotas.

Atualmente, compde-se de dois grandes centros e um instituto: Centro de Ciéncias da Satude

(CCS); Centro de Ciéncias Sociais ¢ Tecnologicas (CCST); e, Instituto Superior de Formacao



Humanistica (ISFH), através dos quais realiza suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Mantida originalmente pela, entdo, Mitra Diocesana de Pelotas e, atualmente, pela
Associagdo Pelotense de Assisténcia e Cultura (APAC), sociedade civil e sem fins lucrativos, a
UCPel constitui-se em uma Institui¢do de Ensino Superior (IES) de carater privado, comunitario' ,

filantrépico e confessional.

Além de atividades de graduacdo, a Universidade oferece cursos e programas de pds-
graduacao. A UCPel tem reconhecidos, em nivel de mestrado e doutorado, os programas de Saude e
Comportamento e de Politica Social, e, em nivel de mestrado, os programas Profissional em Saude
no Ciclo Vital e Engenharia Eletronica e Computagdo. Como resultado dos cursos e programas de
pos-graduacdo stricto sensu, multiplicam-se as atividades de pesquisa na Instituicdo. Na area de

pos-graduacao lato sensu, a UCPel mantém oferta de cursos com base nas demandas regionais.

A realizagdo dos projetos de extensdo universitaria na UCPel demonstra a pertinéncia e a
inser¢do comunitdria da instituicdo, com envolvimento de docentes e discentes em diferentes
cenarios da cidade de Pelotas e da regido sul do estado. As linhas de projetos e atividades permeiam
as areas de habitacdo, patrimoénio, meio ambiente, direitos e cidadania, reducdo das desigualdades,
empreendedorismo, saude coletiva, inovacdo e tecnologias sociais, educagdo em saude,

desenvolvimento regional, entre outras.

No contexto regional, a UCPel tem prestado varios servicos a comunidade, salientando-se
aqueles oferecidos por seus 6rgdos auxiliares: o Hospital Universitario Sdo Francisco de Paula

(HUSFP), a Radio Universidade (RU) e o Centro da Crianga Sao Luiz Gonzaga (CCSLGQG).

! Alteragdo da categoria administrativa pela Portaria n® 655 de 05/11/2014 publicada no DOU 215 de 06/11/2014,
secdo 1, p. 19, da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior, ficando qualificada como Instituicdo
Comunitaria de Ensino Superior.



1.4 O Processo de Avaliacao na UCPel

1.4.1 A Avaliacio Institucional na UCPel

A CPA da Universidade Catoélica de Pelotas (UCPel) tem como objetivo promover a
condugdo e coordenagdo dos processos de avaliagdo institucional na UCPel, em todos os seus
niveis e instincias, atuando com autonomia em relacdo aos conselhos e demais 6rgaos
colegiados da Universidade. Atende as necessidades proprias da UCPel e observa as
determinagdes da Lei 10.861 e normatizagdes posteriores, em especial as orientacdes
emanadas da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (CONAES). Desde a
sua constitui¢do, a CPA da UCPel assumiu a responsabilidade pertinente e passou a seguir o
Roteiro de Autoavaliagdo Institucional da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagio
Superior/Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira

(CONAES/INEP).

E importante ressaltar que a proposta de autoavaliacdo implementada na Universidade
Catolica de Pelotas caracteriza-se, assim como outras agdes oficiais da UCPel, como mais um
elemento capaz de ratificar a Missdo da Universidade

O processo de autoavaliagao da UCPel operacionaliza-se a partir das seguintes agdes:

e autoavaliacdo docente e avaliagdo dos professores pelos estudantes, iniciada em 2005/1,

com continuidade semestral ininterrupta;

e realizacdo de pesquisas de opinido, desde 2005, com alunos, professores, funcionarios

técnico-administrativos, egressos € comunidade geral.

e autoavaliacao de cursos de graduacdo, desde 2013, com base no Instrumento de

Avaliagcdo do MEC;

e avaliagdo de curso pelos alunos da graduagdo, com a primeira edi¢ao da pesquisa em

2018;
e cmana da Avaliagdo da UCPel, sendo sua primeira edi¢ao em 2018;

e autoavaliacdo dos cursos de pos-graduagao stricto sensu, com base nos Instrumentos de
Avaliagdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),

com inicio em 2020;



e avaliagdes de disciplinas na modalidade EaD através das seguintes pesquisas:
o avaliacdo do encontro presencial, ao final de cada encontro ¢ aplicada aos

estudantes;

o geral EaD (AVA, Metodologia, Infraestrutura), aplicada anualmente para os

discentes;

o avaliacdo da Tutoria, ocorre semestralmente (julho e dezembro) e ¢

direcionada aos docentes e discentes;
o avaliacdo do Material Didatico e Docente responsavel pelas disciplinas,

bimestral, com alunos e tutores (ao final de cada modulo);
® pesquisa com egressos dos cursos de pds-graduagdo stricto sensu, com inicio em 2020;

e autoavaliacdo institucional, desde 2004, com base nos Instrumentos de Avaliagdo

Externa do MEC, envolvendo a CPA e segmentos da comunidade interna e externa.

Este processo autoavaliativo tem se conduzido pelo cardter formativo. Seja pela
reciprocidade entre a avaliacdo docente e o Programa de Aperfeicoamento Docente (PADOC),
pelas agdes interventivas decorrentes das pesquisas de opinido aplicadas a comunidade
académica, a comunidade geral, aos técnico-administrativos, aos egressos, bem como pela
manutencdo permanente do site que serve como referéncia a avaliagdes externas. Os resultados
auxiliam a Universidade a refletir sobre suas potencialidades e fragilidades, oportunidades e
ameagas. Considerando que em 2021 iniciou um novo ciclo avaliativo junto ao MEC, o
relatorio das atividades e agdes realizadas no ano de 2022, ¢ parcial sendo o 2° relatério do

ciclo 2021-2023 de avaliagdo interna na Institui¢ao.
1.4.2 Ato de designaciao da CPA
- Portaria n® 110/2022.

- Portaria n® 152/2022.
- Portaria n® 009/2023.

1.4.3 Periodo de Mandato CPA

- 02 (dois) anos.



1.4.4 Composicao da CPA

Componentes Segmento

Daniel Schuch da Silva Docente

Daniele Behling Luchow Docente

Democrito Francisco Primo dos Santos Docente

Jéssica Puchalski Trettim Docente

Patricia Osorio Guerreiro Docente

Daiane Borges Dias (Coordenadora) Técnico-administrativo
Franciele da Silva Gastal Técnico-administrativo
Gabriel Jurak de Castro Técnico-administrativo
Ana Carolina Valente de Oliveira Discente

Lorena Guedes da Silva Discente

Henrique Walner Alves Feijo Sociedade civil

José Artur Torres Ronna Sociedade civil

1.4.5 Atividades da CPA em 2022

A CPA propicia o trabalho de autoavaliacdo da IES possibilitando a revisdo das praticas
educacionais e processos administrativos, resultando em uma melhor qualidade académica. Dentre
suas atribuicdes, destaca-se também, ser um forum constante de avaliagdo institucional, desde as
autoavaliagdes de cursos, que servem para construcdo do cumprimento dos objetivos legais, bem
como da periddica avaliagdo docente realizada pelos discentes.

Cabe a CPA, ainda, o acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

através dos planos de agdo executados por meio do Planejamento Estratégico (PE).

A CPA, com representatividade de todos os segmentos Institucional e da sociedade civil,
realizou reunides mensais ordinarias e reunides extraordinarias, de mar¢o a novembro, com a

finalidade de operacionalizar o processo de autoavaliacdo da UCPel.



No ano de 2022, as reunides e as atividades relativas ao processo de avaliacado foram
realizadas de forma on-line e presencial, com a participacdo dos Diretores de Centro,
Coordenadores de Cursos e Gestores Administrativos e Académicos. A execucdo da

autoavalia¢do na UCPel foi projetada com base nas diferentes agdes descritas a seguir.

e Semana da Avaliacdo UCPel, cuja finalidade ¢ divulgar as agdes realizadas pela CPA e
promover a sensibilizacdo e adesdo da comunidade académica aos processos de

avaliacdo interna.

e Atualizacdo do modelo padriao de autoavaliagdo de cursos, construido a partir do
Instrumento de Avaliacdo de Cursos do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais (INEP).

e Autoavaliacdo de cursos de graduagao, por meio do modelo padrao que toma como base
o Instrumento de Avaliagao de Cursos do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais (INEP).

e Elaboragdo do modelo padrao de autoavaliagdo institucional, construido a partir do
Instrumento de Avaliacdo de Cursos do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais (INEP).

e Autoavaliacdo institucional, por meio do modelo padrio que toma como base o
Instrumento de Avaliacdo de Cursos do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais (INEP).

e Avaliagdes de disciplinas na modalidade EaD, em parceria com o Nucleo de Educagao a
Distancia (NEaD), utilizando questionarios estruturados no Google Formulério, cujo

resultados sdo compartilhados com os coordenadores de cursos.

e Acompanhamento dos processos de avaliagdo externa virtual dos Cursos de
Odontologia - Presencial; Administragdo - EaD; Gestdo Comercial - EaD; Gestao de
Recursos Humanos - EaD; Gestao Financeira - EaD; Gestao Publica - EaD; Marketing
- EaD; Processos Gerenciais - EaD; Redes de Computadores - EaD; Comércio
Exterior - EaD; Gestao Hospitar - EaD; Ciéncias Contabeis - EaD; Publicidade e
Propaganda - EaD; Pedagogia - EaD; Letras - EaD.

e Participacdo em julho e outubro, no Programa de Aperfeigoamento Docente (PADOC)
para os coordenadores de curso, desenvolvendo a seguinte pauta: Avaliagdo do MEC,

Autoavaliagdo de Cursos e Recredenciamento Institucional.

e Divulgacao dos resultados dos processos avaliativos, junto a comunidade académica e a



sociedade.

e Elaboragdo do Relatorio de Autoavaliacdo, o qual ¢ publicado no e-MEC e no site da
CPA.

e A CPA também esteve presente nas reunides de Planejamento Estratégico (PE) da
UCPel e contribui com informagdes dos resultados das autoavaliagdes internas, para a

constru¢do dos planos de 2023.

2 METODOLOGIA

A autoavaliagdo ¢ viabilizada a partir de varias agdes que visam colaborar com a
comunidade universitaria na reflexdo e na avaliacdo permanente, possibilitando a elaboragao
de estratégias adequadas para a qualificagdo do ensino, pesquisa e extensdo na Instituicdo,
para o cumprimento da responsabilidade social da Universidade, enquanto comunitaria,
confessional e filantropica.

O trabalho de avaliacdo interna da IES, vai desde as autoavaliagdes de cursos, das
pesquisas de opinido, das avaliagdes de curso pelos discentes, da periddica avaliagdo docente
realizada pelos alunos, bem como do acompanhamento continuo do Planejamento Estratégico
(PE) e do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

A CPA implementou um modelo padrdo de Autoavaliagdo Institucional construido a
partir do Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa utilizado pelo MEC, quando das
avaliagdes in loco. O instrumento padrdo, compartilhado no Google Drive com os
representantes de cada um dos eixos, contém material de apoio, necessarios a analise sobre
cada um dos indicadores relacionados com os cinco eixos avaliados: Planejamento e
Avaliacao Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de
Gestao e Infraestrutura. A composi¢do do material foi feita utilizando planilhas e documentos
linkados, na expectativa da facilidade de andlise. Para cada um dos indicadores existe um link
para outro documento com os critérios de avaliagdo, o material de apoio e as pastas para
anexar as evidéncias correspondentes que justifiquem a nota atribuida a cada um dos
indicadores, conforme ilustrado abaixo (Figuras 1 a 4). Por fim, os resultados ficam

disponiveis a CPA para andlise sistematizada e divulgagao.



Figura 1 — Print da pasta de autoavaliacao institucional disponivel no Google Drive
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Figura 2 — Print da pasta de autoavalia¢do do eixo 1

€ 3 C & docsgoogle.com/spreadsheets/d/1jsUSK3jSbiUv7_90rkBnluctp YRW_bG2L8bXTDSH-WA/edit#gid=241886815 e 0@ :
Autoavalicio Eixo1 ¥ B & o) B o- 2, Compartilhar @
Arquivo  Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Extensdes Ajuda
603§ 8% - R %O M w Al - -(10]+ B IS ANE t-BeAr @@ @ Y-S ~ B
coDy v | f
0
[ & g ) £ e | w J K L Jw][w]o]Pr]|a]Rr 4
2
B COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAQ
:
: @
$ Autoavaliagio Institucional
¢ Exod-Pl I ;a0 Institucional 2
0 -
) 1 o 5
" 2P d B
2 3 Autogvaliacho instiucionsl paricipacio e 9
) 4 7 fes exdemas 5
u S Relatbios H
& Conceito Eixo |
0
w Total de Indicadores|
® Soma dos valores dos Indicadores| +
) Valor mdio dos Indicadores|
2
2| 5 o
z
E) Acesso a Paniha d 1 para os afibuidos aos indicadores
2
E3 Acesso a Panilha das Jusli os atibuidos aos indicadores
£l
Fl I Norteadores
3
B Insirumento de Avaliagio INER
El PDI- Plano de Desenvolimento Instucional
2
£ PP Projeto Pedaqégico Instucionsl
]
3 PE- Planejamento Estratéico
E)
£l Relatérios de Aulgavaligho Ciclo 2012020 i
£
El Relatério 62 Autoavaliacin 2021 b
A
+ =  GeralEixo1 v Justificativas2021 ~ Justificativas2022 ~ Ind11 v Ind 12 ~ Ind 13 v Ind14 v Ind 15 v [+
6] Autoavaliggo Eixo 1xlsx A Mostrartudo X

Fonte: Google Drive da CPA




Figura 3 — Print da pasta das evidéncias do eixo 1
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Fonte: Google Drive da CPA




Incorporando a esse processo ocorreu a autoavaliagao de cursos de graduacao. E para
tanto, a CPA executiva juntamente com o Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD) atualizou
de acordo com cada Curso o modelo padriao elaborado a partir do Instrumento de Avaliacao
de Cursos de Graduagdao Presencial ¢ a Distancia - Reconhecimento e Renovacao de
Reconhecimento - utilizado pelo MEC, quando das visitas in loco, e foi construido nos
mesmos moldes do instrumento de avaliacdo institucional (Figura 5)

Esse modelo padrao foi divulgado e disponibilizado no Google Drive, em reunido on-
line com a CPA, aos coordenadores dos cursos que iriam realizar essa proposta de
autoavaliacdo juntamente com o NDE e demais professores. Na escolha dos cursos, foram
priorizados aqueles na modalidade EaD que ja tinham atingido 50% da carga horaria do curso

€ que passariam pelo processo de reconhecimento.

Figura 5 — Print da pasta de autoavaliacdo de curso disponivel no Google Drive

Q  Pesquisar no Drive £ @ ®& = l\emucu@

Compartilhados comigo > AUTOAVALIAGAO DE CURSO > Autoavaliagdo de Curso ... ~ & 2 0
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Fonte: Google Drive da CPA



Os resultados das autoavaliagdes dos cursos foram disponibilizados a CPA, no drive,
para analise, sistematizacdo e divulgagao dos resultados.

Salienta-se nesse processo continuo de avaliacdo interna as pesquisas aplicadas,
envolvendo a comunidade académica e o0s egressos, tais como as pesquisas de
Acompanhamento de Egressos dos PPG, de Avaliagdo de Curso pelos Alunos, avaliagao do
professor pelo aluno e autoavaliagao docente. Estas pesquisas sao realizadas de forma on-line
e a participagdo ¢ facultativa.

A CPA promoveu ainda a quarta Semana de Avaliagdo da UCPel, com diversas
atividades envolvendo alunos, professores, gestores e técnico-administrativos com a
finalidade de divulgar as agdes avaliativas realizadas por esta Comissao e os resultados dos
processos de avaliagdo interna da IES.

O resultado deste trabalho, apresentado a seguir, estd documentado em atas e divulgado

no site da CPA.

3 DESENVOLVIMENTO

Dando continuidade ao ciclo de avaliacdao, de 2021 a 2023, a CPA optou, em 2022, a
promover a autoavaliacdo institucional tomando como base o instrumento de avaliacdo
externa in loco e a dar sequéncia na autoavaliagao de cursos, considerando a importancia
destes resultados, a partir dos quais sdo trabalhadas as questdes de melhorias para qualificagdo
tanto académicas quanto administrativas. Ja as pesquisas de autoavaliagdo docente, avaliacdo
docente e de avaliagao de cursos nao foram aplicadas neste ano, em razao da troca do sistema
académica, porém foi trabalhado a reformulacdo da metodologia das pesquisas e a nova
plataforma de aplicagao.

Para embasar o processo de autoavaliagdo institucional, foram realizadas varias agdes ja
mencionadas anteriormente neste relatério, as quais serao apresentadas com maiores detalhes

na sequéncia.



3.1 Semana de Avalia¢ao da UCPel
Neste ano, a semana de avaliacao ocorreu de 12 a 16 de setembro (Figura 13). Esta
semana, promovida pela CPA, teve a finalidade de divulgar a funcdo desta Comissdao na
Instituicdo, além dos resultados das autoavaliacdes de curso e das pesquisas aplicadas,
como também aprimorar o processo avaliativo interno, promovendo agdes para maior

sensibilizacao e adesdo da comunidade académica.

i UNIVERSIDADE CATOLICA DE PELOTAS

U B!Tl'l.l‘.l COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO m
SEMANA DE AVALIAGAO UCPel 2022: de 12 a 16/09.

Programacio:

- 12/09 |14h|Sala 407C|

Palestra: Qual a contribuicio da CPA na qualificacio dos processos institucionais?

Lancamento do selo da CPA.

Palestrante: Daiane Dias (Coordenadora da CPA e demais membros da Comissio).

- 13/09|15h|Via Meet| https://meet.google.com/fxr-hacj-wto

Palestra: Como promover a INOVACAO a partir dos resultados da avaliacio institucional

Palestrante: Sabrina Kiszner — Coordenadora da CPA da FACCAT.

- 14/09||15h|Sala 410 C|

Apresentacio das etapas e resultado da Autoavaliacdo dos cursos de Medicina e Arquitetura e
Urbanismo.

Palestrante: Prof. Cayo Lopes - Coordenador do curso de Medicina ¢ Profa. Laura Zambrano -
Coordenadora do curso de Arquitetura e Urbanismo.

- 15/09|19h|Via Meet| https://meet.google.com/fnu-xsup-jkk

Roda de conversa com os estudantes inscritos no ENADE - Ciclo 2022
Palestrante: Setor de Avaliacdo e Regulacdo e Coordenadores de Curso.

- 16/09|15h|sala 410C]|

Apresentacio das etapas e resultados da Autoavaliacao Institucional.

Palestrantes: Colaboradores responsaveis pelos Eixos.



Figura 6 — Post da programagdo da Semana de Avaliagdo
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As principais atividades da Semana de Avaliagao foram:

e Lancamento do Selo da CPA que foi criado para identificar as melhorias de processos

ou espagos, através da avaliagdo interna. (Figura 14).

e Apresentacdo, pelos respectivos coordenadores, das autoavaliagdes dos Cursos de
Arquitetura ¢ Urbanismo e Medicina para Gestores, Coordenadores de Curso e

Professores.

e Palestra: Como promover a INOVACAO a partir dos resultados da Avaliagdo
Institucional. Palestra proferida pela Adm. Sabrina Kiszner — Coordenadora da CPA
da FACCAT. Publico-alvo: Técnicos-Administrativos, Gestores, Coordenadores de

Curso e Professores.

e Roda de conversa com CPA/NUPED/ Coordenagao de Curso e os estudantes inscritos
no ENADE - Ciclo 2022.

e Encontro CPA e gestores para divulgagao dos resultados da Autoavaliagdo Institucional
com objetivo de apresentar e discutir as fragilidades e potencialidades identificadas a
fim de que sejam realizados planos de a¢des para a qualificacao dos processos

académicos e administrativos.

Figura 7 — Selo da CPA
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3.2 Autoavaliacao de Cursos

A CPA, analisando os relatdrios das autoavaliagdes dos cursos realizadas ao longo do
ano de 2022, sistematizou os resultados apresentados neste relatorio. Os cursos participantes
foram os seguintes: Arquitetura e Urbanismo, Enfermagem, Engenharia Elétrica - EaD,
Farmacia, Fisioterapia, Gestdo de Tecnologia da Informacao - EaD, Medicina e Psicologia.
Ficou estabelecido o periodo de prazo para a autoavaliagdo, ficando estipulado o periodo
01/06/2022 a 28/10/2022 objetivando em dar mais tempo para a juntada das evidéncias que
comprovassem as notas atribuidas a cada indicador.

Neste relatorio, por questdes de volume de dados ndo transcrevemos na integra as
justificativas para os conceitos de cada um dos indicadores, optando por enfatizar os pontos
positivos e apontar acoes de melhorias considerando as fragilidades observadas.

Ao serem evidenciados os problemas identificados durante o processo de autoavaliagdo,
a CPA entende que as lacunas detectadas servirdo de base para reflexdo e solugdo de
melhorias, quer para estes cursos que participaram do processo, como também para aqueles

que realizardo este trabalho em 2023.

3.2.1 Conceitos Obtidos

Para o calculo do conceito final do curso foram atribuidos os mesmos pesos do
Instrumento de Avalia¢ao de Cursos de Graduagado Presencial e a Distancia—Reconhecimento e
Renovacao de Reconhecimento, utilizado pelo MEC quando das visitas in loco. Desta forma, a
Dimensao 1 (Organizagdo Didatico-Pedagdgica) tem peso 30; a Dimensao 2 (Corpo Docente e

Tutorial) tem peso 40, e a Dimensao 3 (Infraestrutura) tem peso 30.

Organizacao Corpo .
Cursos Didatico Docente e R Cor_|ce|to
o . ura Final
Pedagodgica Tutorial
Arquitetura e Urbanismo 5 4,8 422 4,69
Enfermagem 4,68 4,53 4,87 4,67
Engenharia Elétrica - EaD 441 4,27 33 3,99
Farmacia 4,68 4.4 4,85 4,62
Fisioterapia 4,11 3,7 4,92 4,19
Gestao de~ Tecnologia da 438 427 33 3,08
Informacéo - EaD
Medicina 4.4 4.4 4,08 43
Psicologia 4,16 4,08 4,58 425

Fonte: Elaborado pela CPA - UCPel 2022.



3.2.2 Comparativo entre os Cursos

Grafico 1 - Comparagdo entre os Resultados da Autoavaliagdo de Curso — UCPel -2022

Comparacgao entre os resultados da Autoavaliacao de
cursos - UCPEL 2022
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Fonte: Elaborado pela CPA - UCPel 2022

3.3 Autoavaliacao Institucional

Os cinco grupos de trabalho, formados em 2022 para proceder a autoavalia¢do
institucional, atuaram no sentido de avaliar as acdes estabelecidas no PDI e no Planejamento
Estratégico. Foram identificadas as evidéncias comprobatérias da nota atribuida a cada
indicador e novos planos de agdo foram instituidos. O resultado desse trabalho estd descrito a

seguir:



3.3.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

Indicador

Evidéncias

1.1 Evolug@o institucional a partir dos processos de

Planejamento e Avaliagao Institucional

Relatorio de Autoavaliagdo (Parcial) 2021, Relatdrio

Anual, Planejamento Estratégico e PDI 2018-2022.

1.2 Processo de autoavaliacdo institucional

Reunides de divulgacdo; e-mail; Semana de Avaliagdo;
Plano de autoavaliag¢do institucional - instrumento de
autoavaliagdo disponibilizado no drive; Plano de
autoavaliacdo de cursos- instrumento de autoavaliagdo
de cursos no drive; Planejamento Estratégico (PE);
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); Projeto
Pedagogico  Institucional (PPI); Reunides de
Planejamento Estratégico; Pesquisas de Opinido;
Processo de avaliagdo dos professores pelos alunos;
Avaliagdes multidisciplinares de cursos; Pesquisa de
Avaliagdo de Curso; roda de conversa com alunos do

ciclo do ENADE; Site da CPA.

1.3 Autoavaliagdo institucional: participagao

comunidade académica

da

Site da CPA; Portaria de constituicio da CPA;
Pesquisas de opinido com aluno, professor, técnico-
administrativo, egresso, comunidade em geral;
Avaliagdo dos professores pelos alunos; Pesquisa de
Avaliagdo de Cursos pelos discentes; Pesquisa com
egressos dos cursos stricto sensu; Semana de Avaliacao
com atividades envolvendo a comunidade académica.
A representatividade dos alunos é garantida nos 6rgaos
colegiados da Universidade, tais como, por exemplo,

Conselho Universitario, colegiados de curso e CPA

analise e divulgacdo dos resultados

1.4 Autoavaliagdo institucional e avaliagdes externas:

Site da CPA; resultados das pesquisas e das
autoavaliagdes de cursos sdo divulgados para a
comunidade académica na Semana de Avalia¢do, como
também em reunides com gestores para apropriacao,
analise e implantacdo de melhorias. No site da CPA
esta disponivel uma tabela contendo os resultados das
avaliagdes externas, tanto visitas in loco quanto do
ENADE, como também os relatorios dos resultados das

comissoes de avaliagdo do INEP.

1.5 Relatorios de autoavaliagéo

Site do e-MEC; Site da CPA.




3.3.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

2.1 Missdo, objetivos, metas ¢ valores institucionais

PDI, Acdes de extensdo (site, edital), Relatorio anual,
Planejamento Estratégico 2022, PPC dos Cursos de
Graduacdo EAD e presencial, Projetos de pesquisa e de
extensdo, Relatorios dos

projetos de Pesquisa ¢

Extensao.

2.2 PDI, planejamento didatico-instrucional e politica
de ensino de graduacdo e de

pos-graduagao

PPI, atas de reunides, Conselhos de Centro/Instituto e
Universitario; Autoavaliagao

de Cursos; PPC dos Cursos.

2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciagado
cientifica, de inovagdo tecnoldgica

e de desenvolvimento artistico e cultural

PPI, PDI, Resolugdo 251 - Estabelece novas Normas
para o Programa de Iniciagdo Cientifica da UCPel
(PIC/UCPel), Resolugdo 477 - Coloca em vigor o
Regulamento para criagdo e funcionamento de Grupos de
Estudos da UCPel, Resolucdo 476 - Coloca em vigor o
Regulamento para criagdo e funcionamento das
Vivéncias Académicas da UCPel, Linhas de Pesquisa
dos Programas de Pds-Graduacdo, Termo de Outorga e
Aceitacdo de Bolsas da Fundagdo de Amparo a Pesquisa
do Estado do Rio Grande do Sul (FAPERGS), Editais de
selegdo Bolsas de Iniciagdo Cientifica (BIC), Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC) e
Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica
(PROBIC), Relagao de alunos BIC, PIBIC e PROBIC ,
Evento Saldo Universitario, Comité de FEtica em
Pesquisa,

(EDR) .

Escritorio de Desenvolvimento Regional

2.4 PDI, politicas institucionais voltadas a valorizagdo
da diversidade, do meio ambiente,

da memoria cultural, da produg@o artistica e do
patrimonio cultural, e agdes

afirmativas de defesa e promogdo dos direitos humanos

e da igualdade étnico-racial

PDI, PPI, Atividades Complementares Gerais (ACGs),

Programas e Projetos de extensdo, Escritorio de
Desenvolvimento Regional (EDR), Grupo de Pesquisa e
Extensdo sobre Politicas Sociais, Cidadania e Servico
Social, Saldo Universitario ¢ Memorial Dom Antonio

Zattera.

2.5 PDI e politicas institucionais voltadas ao

desenvolvimento econdmico € a

responsabilidade social

Acdes do Escritorio de Desenvolvimento Regional
(EDR); agdes extensionistas, parcerias institucionais,
intercambios nacionais e internacionais, convénios e
contratos do EDR; Quartas de Extensdo; participagdo em

Conselhos Municipais, Estaduais e Federais.




2.6 PDI e politica institucional para a modalidade EaD

PDI, PPI, Planejamento Estratégico, PPCs, Politicas do
EaD e Contrato com o Grupo A.

2.7 Estudo para implantagao de polos EaD

responsabilidade social

Nao previsto no PDI.

3.3.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Indicador

Evidéncias

3.1 Politicas de ensino e agdes académico-

administrativas para os cursos de

graduacao

Projeto Pedagodgico Institucional (PPI), Politica de Ensino —
Educacdo para o Trabalho e Cidadania pag.35; Instrutivo de
Trabalho - IT NUPED 012 Atualizacgdo de PPC; Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), Meta 3.1.3, pag. 21; Projeto
Pedagogico Institucional (PPI), Diretrizes para a Educagdo a
Distancia pag.48; Lista/relatorio das disciplinas na modalidade a
distancia ofertadas pelos cursos; Atas do Conselho Universitario
com a aprovagdo das disciplinas a distancia por curso; - Resolugao
n° 348 - Regime de Monitoria; Edital de monitoria; Processo de
Selecdo de Monitorias; - Relagdo de bolsistas monitoria; Projeto
REDHAC; Projeto e Relatéorio do Nivelamento em Matematica,
Letras e Informatica; Noticias do Nivelamento - Lista dos alunos
do

Lista de convénios

Mobilidade

que estdo realizando nivelamento;

intercdmbio ativos; Programa de Académica -
Convénios com as Institui¢des Internacionais;

Numero de alunos que estiveram e/ou estdo em intercaimbio; Carta
de aceitagdo e/ou certificado (Intercambio); Nos Cursos EAD - Pls
(plano de execucdo e fotos da realizacdo - Plataforma UCPel +),
Evento Cenarios, Expectativas e Oportunidades (programacao, fotos

e noticias).

3.2 Politicas de ensino e agdes académico-
administrativas para os cursos de pos-

graduacgao lato sensu

Projeto Pedagogico Institucional (PPI), Diretrizes para a Educagdo
Continuada pag.45; Atas de aprovagdo da criagdo dos cursos Lato
Sensu no Conselho Universitario; Resolu¢do de criagdo dos cursos

de Lato Sensu; Projetos dos Cursos Lato Sensu; Lista dos docentes

com a respectiva titulagao.




3.3 Politicas de ensino e agdes académico-
administrativas para os cursos de pos-

graduagao stricto sensu

Projeto Pedagégico Institucional (PPI), Politica de Pesquisa —
Educagdo para a Inovagdo pag.39; Resolucdo n° 251 (estabelece
normas para o programa de iniciag¢@o cientifica da UCPel); Linha
de Pesquisa dos Programas; Edital de selecdo de candidatos para
bolsa de Iniciagdo Cientifica; Relacdo dos alunos BIC, PIBIC e
PROBIC - Termo de Outorga e Aceitagdo de Bolsa - FAPERGS;
Resolugdo n°477 Regulamento dos Grupos de Estudos; Relagdo dos
Grupos de Estudos; Regulamento das Vivéncias Académicas; Print

da pagina das revistas da UCPel; Plano de Atividades do docentes

stricto sensu com atuacao na graduacao.

3.4 Politicas institucionais e acles

académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciacdo cientifica, a inovagdo
tecnologica e o desenvolvimento artistico e

cultural

Editais de seleg¢do; Prints do portal do aluno com divulgagdo de
selecdo; Noticias na pagina da UCPel; apresentacdes de trabalhos de
IC no Saldo Universitario ¢ em outros eventos; Resolugdo n°® 251
(estabelece normas para o programa de iniciagdo cientifica da
UCPel); Linha de Pesquisa dos Programas; Edital de selegdo de
candidatos para bolsa de Iniciagdo Cientifica; Relagdo dos alunos
BIC, PIBIC e PROBIC - Termo de Outorga e Aceitacdo de Bolsa -
FAPERGS; Resolugao n°477 Regulamento dos Grupos de Estudos;

Relagdo dos Grupos de Estudos; Regulamento das Vivéncias

Académicas.

3.5 Politicas institucionais e agdes

académico-administrativas para a extensao

Projeto Pedagogico Institucional (PPI), Politica de Extensdo —
Educagao para a Comunidade pag.43; Edital e Processo de Selecdo
para bolsa de extensdo; Relacdo dos alunos bolsistas extensdo; -
Cadastro dos Programas e Projetos de Extensdo; Pagamento das
Bolsas de Extensdo; Noticias sobre as atividades dos programas e
projetos de extensdo; Atividades que demonstrem relagdo dos
projetos de extensdo com a pesquisa e com a sala de aula; Revista

da Extensao (promovida pelo ISFH)

3.6 Politicas institucionais e agles de
estimulo e difusdo para a produgdo

académica docente

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Objetivos e metas da
Instituicdo, pag. 16; Relatério das despesas em “Apoio a eventos”
(Demonstrativo de Receitas e Despesas); Revistas produzidas na

UCPel

3.7 Politica institucional de

acompanhamento dos egressos

Pesquisa de Egresso, conduzida pela CPA; e-mail para oferta de
Cursos de Educag@o Continuada; agdes pontuais com egressos da
area da satide a partir de convénios em clinicas e consultorios para

acolhimento de estudantes, colaboradores e familiares.

3.8 Politica institucional para

internacionalizagio

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Objetivos e metas da
Instituicdo, pag. 16; Lista de convénios do intercambio ativos;
Termos e Convénios com Institui¢cdes; Programa de Mobilidade

Académica.




3.9 Comunicagdo da IES com a

comunidade externa

Site da UCPel, em menu (consta informagdes de cursos, projetos,
programas, informagdes de extensdo e pesquisa); Site da UCPel,
documentos oficiais, fale conosco; (ouvidoria), noticias; Noticias

nas redes sociais; Site da UCPel, pagina da CPA.

3.10 Comunicag¢do da IES com a

comunidade interna

Site da UCPel, em menu (consta informagdes de cursos, projetos,
programas, informagdes de extensdo e pesquisa); Site da UCPel,
documentos oficiais, fale conosco; (ouvidoria), noticias; Noticias
nas redes sociais; Site da UCPel, pagina da CPA; Semana de

Avaliagao UCPel, promovida pela CPA

3.11 Politica de atendimento aos discentes

Pagina do NAE/UCPel; Planilha de atendimentos Pedagogicos;
Planilha de atendimento Psicologicos; Planilha de atendimentos
social - Projeto REDHAC; Portaria de Constitui¢do do REDHAC;
Resolugdo n® 355 (Revoga a Resolugdo N° 309 e coloca em vigor o
regulamento do apoio ao estudante com deficiéncia); Numero de
alunos com necessidades educativas especiais; Noticias sobre o
nivelamento; Material de divulgacdo do Nivelamento; Projeto e
Relatorio do Nivelamento Letras, Matematica e Informatica; Lista
dos alunos que estdo realizando nivelamento; Portaria N° 047/2022
(regulamento do Nucleo de Acessibilidade); Portaria de

Constituicdo do Nucleo de Acessibilidade); Pagina da Capelania;

Resolugdo do regime de monitoria; Curso de formagdo de
Monitores EaD (print da pagina no moodle); Lista de Empresas
Conveniadas para Estagio; Relatorio com lista dos alunos do curso
em estagio ndo obrigatdrio; Convénios de estagio ndo obrigatério;
Termo de compromisso de estdgio ndo obrigatério; Print da
Plataforma A; Print da pagina UCPel MAIS, Print do Smartshare,

Secretaria Digital, Tutorial Acessibilidade a Plataforma A.

3.12 Politicas institucionais e a¢des de
estimulo a produgdo discente e a
participagdo em eventos (graduagéo e pos-

graduagio)

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Objetivos e metas da
Instituigdo, pag. 16; Relatorio das despesas em “Apoio a eventos”

(Demonstrativo de Receitas e Despesas);




3.3.4 Eixo 4 — Politicas de Gestio

Indicador

Evidéncias

4.1 Titulagdo do corpo docente

Lista dos professores com titulagdo de mestre e doutores

4.2 Politica de capacitagdo docente e

formacdo continuada

PADOC - programagdo ¢ lista de presenca; participagdo dos
professores em eventos externos; portaria para desconto em cursos de
graduacdo, lato sensu, mestrado e doutorado; Cenarios UCPel; Saldo

Universitario; Cartdo Sou UCPEL - descontos em cursos de idiomas.

4.3 Politica de capacitagdo e formacao
continuada para o corpo técnico-
administrativo

Lista de presengas, convites, fotos, pesquisa de satisfagdo; portarias de
desconto para graduagdo e pos graduagdo lato sensu; Cartdo Sou
UCPEL - descontos em cursos de idiomas; LNT - Levantamento de

necessidades de treinamento.

4.4 Politica de capacitagdo e formacao
continuada para o corpo de tutores

presenciais e a distancia

Material de Apresentacdo do Programa Conhecer Mais, Print do

espago "Jornada do Tutor"

4.5 Processos de gestdo institucional

Planejamento Estratégico - todas as agdes de avaliagdo e resultados;
Atividades avaliativas da CPA; Listagem de participantes do
Conselho Superior e do Conselho Universitario; Estatuto (artigos 32
e 34).

4.6 Sistema de controle de produgéo e

distribui¢do de material didatico

Contrato SAGAH; Fluxo do Processo de validagao; Questionario de

avaliacdo do material pelos discentes; Contratacdo da Plataforma A.

4.7 Sustentabilidade financeira: relagdo

com o desenvolvimento institucional

Execugio orgamentaria; Operagdo de reestruturagdo com o Banrisul;

Certidao de Regularidade do FGTS

4.8 Sustentabilidade financeira:

participacdo da comunidade interna

Implantacdo do orgamento; Capacitagdo da gestdo do orcamento;
Controle por parte das instancias, através do sistema com modulo
orgamentario e possibilitando o controle dos valores orgados,

empenhados, disponiveis e realizados.




3.3.5 Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Indicador

Evidéncias

5.1 Instalagdes administrativas

Conforme registros fotograficos o setor de comunicagdo foi
reformado recentemente, porém ainda ndo possui recursos|
tecnoldgicos diferenciados. Os espacos administrativos, apesar de
alguns sem acessibilidade foram pensados de acordo com suas|
atividades e todos estfo incluidos nos cronogramas de manuteng@o,

tendo sua infraestrutura avaliadas constantemente.

5.2 Salas de aulas

Conforme registros fotograficos as salas de aula atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo as
atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espagos ¢
gerenciamento da manutenc¢do patrimonial, com normas consolidadag
e institucionalizadas e a existéncia de recursos tecnoldgicos
diferenciados. Salas de aula foram equipadas com novos
computadores bem como equipamentos para facilitar a interacdo on-

line das aulas e qualificar a metodologia de ensino.

5.3 Auditoério(s)

Conforme registros fotograficos que evidenciam os espacos atendem
as necessidades institucionais, considerando a acessibilidade, o
conforto, o isolamento e a qualidade actstica e, em pelo menos um
auditorio, a existéncia de recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-
se a disponibilidade de conex@o a internet e equipamentos parg
videoconferéncia Existe acessibilidade nas areas internas e externas ¢

portas com barras anti-panico como rota de fuga.

5.4 Sala de professores

Fotos comprobatorias que as salas foram equipadas com novos
computadores, também criou-se novas salas no Centro Académico de

Saude e no prédio da Odontologia no Campus Saude.

5.5 [Espagos para atendimento

discentes

aos

Conforme registros fotograficos os espagos para atendimento aof
discentes atendem as necessidades institucionais considerando a sud
adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avalia¢do periddica dog
espagos ¢ o gerenciamento da manutenc¢do patrimonial, com normas
consolidadas e institucionalizadas. Os espagos para atendimento aog
alunos foram planejados conforme suas finalidades. Assim contam
com acessibilidade, tendo sua manutengdo constante. Esses espagos
sdo avaliados constantemente, tendo sua estrutura atualizada

conforme demandam as necessidades dos discentes.




5.6 Espacos de convivéncia e

alimentagdo

de

Fotos dos espagos que comprovam o atendimento as necessidades
institucionais, consolidando a sua adequacdo as atividades, ag
condigdes de limpeza e segurancga, a acessibilidade e a avaliagaq

periddica dos espagos.

5.7 Laboratoérios, ambientes e cenarios
para praticas didaticas: infraestrutura

fisica

Fotos com registros dos diferentes laboratorios da IES. Fotos do
Elevador de Acessibilidade do Campus I; Rampa de Acessibilidade ao
prédio S02 (Campus Saude); Extintores — PPCI (Normas de
Seguranga); Laboratorio de Praticas Odontologicas II na sala C404
(Campus I). Mapa de Riscos (Normas de Seguranga) Tabela de
demandas da Manutengdo (Gerenciamento da Manutencao
Patrimonial) Imagem de Antes e Depois (Avaliagdo Periddica dos
Espacos) Imagens do Laboratorio de Praticas Odontoldgicas 11 na Sala)
C404 (Campus I) — este laboratorio através de manequins de cabegas,
auxiliam os alunos do curso de Odontologia a aprender na pratica,
determinados procedimentos faciais e odontologicos. Imagem do
Laboratorio de Automagao ¢ Roboética na Sala D212 - Impressora 3D
(Campus I) — no qual o computador especial ajuda a detectar nivel de
autismo em criangas. Foto Laboratério de Maquetaria - Mesa
Heliodon (Campus I), Maquina de Corte a Laser (Campus I). A mesa
Heliodon reproduz a rotagdo do sol, auxiliando os alunos de
Arquitetura ¢ Urbanismo a identificar as sombras projetadas em|
maquetes, a partir de pontos cardeais. No curso de Arquitetura ¢
Urbanismo, ha o projeto de Extensdo chamado “Fabricag@o digital ¢
prototipagem rapida”, nele os alunos estdo fazendo face shield, dentre
outros produtos e para isso, contam com uma impressora 3D e umal
maquina de corte a laser. Laboratério de Morfologia - Mesa Sectra
(Prédio da Morfologia) A Mesa Sectra, é considerado o que tem de
mais moderno no auxilio de visualizagdes de imagens diagndsticas
para as ciéncias da saude. Ela viabiliza ao aluno de medicina o contato|
com a anatomia humana desde o comeco da graduacdo. Manequim|
para Praticas de Enfermagem e Medicina — Prédio SimLab (Campus|
Saude). Os manequins do Laboratério de Simulag¢@o, como o proprio|
nome diz, reproduzem situacdes reais, como partos e ataques|
cardiacos, por exemplo, isso estimula o aluno a agir de forma
adequada para cada situacdo. Além disso, o aluno consegue conduzir|
de forma rapida, buscando a melhor solugéo e por ser um boneco, isso
o treino, de forma paciente, confortavel e com didatica. Salas no
campus: TBL na sala C407; TBL na sala C218. Laboratorio 2 de|

Informatica (Campus I).




5.8 Infraestrutura fisica e tecnologica

destinada a CPA

Fotos da sala da CPA, localizada no Campus I no segundo pavimento
do prédio da Reitoria.
A estrutura fisica destinada esta de acordo para as necessidades dog
usuarios, porém quanto a tecnologia da informacdo para a coleta ¢
analise dos dados e recursos tecnoldgicos para implantagdo dd
metodologia escolhida para o processo de autoavaliagdo necessital
ainda de melhorias. No momento o sistema RM estd em fase d¢
implantagdo, ndo possui algumas ferramentas necessarias para coleta

de dados dos alunos.

5.9 Bibliotecas: infraestrutura

[Arquivo com fotos na pasta - A infraestrutura para bibliotecas
atende as necessidades institucionais, apresenta acessibilidade,
possui estagdes individuais e coletivas para estudos e recursos
tecnologicos para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do
acervo e fornece condigdes para atendimento educacional
especializado. A biblioteca conta com infraestrutura de
acessibilidade, balcdes adaptados para cadeirantes, estagdes de
estudos individuais e coletivas, recursos tecnologicos de consulta,
guarda empréstimo e organizagdo do acervo. Contamos com
recurso inovador de uma biblioteca virtual (fotos de acesso nas

evidéncias).

5.10 Bibliotecas: plano de atualizagdo do

acervo

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para
sua execuc¢do, considerando a alocagdo de recursos, agdes corretivas
associadas ao acompanhamento e a avaliagdo do acervo pela
comunidade académica e a existéncia de dispositivos inovadores. A
Politica de Aquisi¢@o ocorre conforme Plano de Atualizagédo e

manutencdo do acervo da biblioteca.

5.11 Salas de apoio de informatica ou

estrutura equivalente

Fotos evidenciando que as salas de apoio de informatica ou estrutura
equivalente atendem as necessidades institucionais, considerando of
equipamentos, as normas de segurancga, o espaco fisico, 0 acesso &
internet, a atualizacdo de softwares, a acessibilidade, os servicos,

suporte e as condi¢cdes ergondmicas.




5.12 Instalagdes sanitarias

[Fotos das instalagdes sanitarias comprovando que atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as
atividades, as condi¢des de limpeza e seguranca, a acessibilidade, a
avaliacdo periddica dos espagos e o gerenciamento da manutengéo

patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas.

5.13 Estrutura dos polos EAD

Imagens das salas de TBL, sala dos Tutores e do NEAD. A oferta do

curso € na sede, Campus 1.

5.14 Infraestrutura tecnologica

A base tecnologica explicitada no PDI apresenta a descri¢do dog
recursos tecnoldgicos disponiveis e considera a capacidade e 4o
estabilidade da energia elétrica, a rede logica, o acordo do nivel dd
servigo, a seguranga da informagdo e o plano de contingéncia. Foi
elaborado um projeto de qualificagdo e implantando um datacenter
novo, que possui links redundantes entre as unidades do Grupo APA(
(HU, UCPEL e Campus Satde), assim como links redundantes dg
acesso a Internet. O datacenter possui recursos que fagcam a
otimizacdo do uso energético, proporcionando maior autonomia d
refrigeracdo e funcionamento. Essa tecnologia proporciona uma

economia de 40% no consumo de energia elétrica.

5.15 Infraestrutura de execucao e suporte

A infraestrutura de execucdo e suporte atende as necessidades|
institucionais, considerando a disponibilidade dos servicos e meios
apropriados para sua oferta, e apresentando um plano de contingéncia
adequado e com redundéncia para fornecimento de energia elétrica e
conectividade. O plano de contingéncia utiliza geradores, nobreak’s
na falta de energia elétrica, assim como links redundantes de acesso a
internet. Em relagdo ao atendimento de necessidades institucionais,
possui um sistema de abertura e acompanhamento online das

solicitagdes.

5.16 Plano de expansdo e atualizagdo de

equipamentos

Arquivos com fotos - Ha viabilidade para executar o plano dd
expansdo e atualizacdo de equipamentos descrito no PDI.

Houve a qualificacdo de salas de aula e salas do prédio da reitoria com|
computadores e equipamentos para aulas e reunides sincronas.
[Aquisicdo de 200 computadores all in one, exemplos de ambienteg
qualificados foram a Contabilidade, CPA, salas da reitoria
laboratorios para e Eng da Computagdo (Curso de Redes) , salas d¢
aula, salas de estudos. Todos os ambientes que necessitam tecnologiag
para o desenvolvimento pedagogico e desenvolvimento de atividades

administrativas sdo aprovados mediante projeto.

5.17 Recursos de tecnologias

informagdo e comunicacao

de

Visando uma maior interagdo e facilidade de acesso as informagdes
possuimos alguns sistemas tecnoldgicos que auxiliam na oferta

controle e participa¢do dos alunos. Print do Lyceum - nos cursos &




distancia trabalhamos com o Lyceum, que ¢ o portal académico
administrativo onde ficam as informacdes de ofertas de turma
cadastramento de planos de ensino e vida escolar do aluno. Print dq
Portal do aluno - além desta visdo, pelo lado administrativo, trabalha
se também com o portal do aluno, que é onde o aluno consegug
conferir sua vida académica, histérico escolar, boletos, solicitar
servigos, visualizar planos de ensino etc. Print da Pagina inicial dq
biblioteca A - ¢ a biblioteca virtual disponibilizada aos alunos dog
cursos a distancia. Print do Avalia visdo de aluno - para realizacdo das
avaliacdes de disciplinas utiliza-se um outro sistema integrado que ¢ o
Avalia, onde pelos docentes é feita a validagdo de questdes e pelog
alunos sdo realizadas as provas. Print do Avalia sob a visdo dd
docente. Laboratorio virtual Algetec -aqui acontece a intersec¢do entr
os cursos EaD e os presenciais, sdo os laboratdrios virtuais Algetec.
[Portfolio - com diversas tematicas disponiveis para escolha dos

professores.

Print do Portal Minha UCPel- nos cursos presenciais o portal Minha
[UCPel ¢ o portal académico administrativo onde ficam as informagoes
de ofertas de turma, cadastramento de planos de ensino e vida escolar
do aluno.

Print da minha biblioteca- os cursos presenciais contam também com
a Minha Biblioteca, consdrcio de editoras que disponibilizam livros
digitais.




5.18 Ambiente Virtual de Aprendizagem
- AVA

INa UCPel faz-se uso de dois Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
Prints das Paginas de ingresso na Plataforma A e da Plataforma A -og
cursos a distancia, sejam eles on-line ou hibridos, vinculados aq
Projeto Mais Campus acontecem na Plataforma A, um recurso
tecnologico imprescindivel para a organizagdo dos contetidos e para o
suporte & comunicagdo, cooperagdo e interagdo entre tutores, docentes
e estudantes. A plataforma A € um ambiente onde os professores
envolvem os alunos de forma estimulante, proporcionando um
relacionamento mais eficaz, mantendo-os informados, envolvidos e
colaborando uns com os outros. As interatividades propostas nestg
ambiente possibilitam a cooperagdo entre tutores, discentes ¢
docentes, assim como o instrumento de avaliagdo disponibilizadg
bimestralmente, que possibilita a reflex@o e a avaliagdo da experiéncial
dos usuarios com o AVA, identificando a necessidade de ag¢des dg
melhorias continuas, no que diz respeito a metodologia, aq
instrumento e as ferramentas comunicacionais.

Print da Pagina inicial da Plataforma A, AVA estd integrado com 0|
sistema académico e atende aos processos de ensino-aprendizagem,
conforme disposto nas politicas institucionais para educagdo a
distdncia estabelecidas pela IES, garantindo a interacdo entre
docentes, discentes e tutores, com adogdo de recursos inovadores. Os
cursos a distincia, sejam eles on-line ou hibridos, vinculados ao
Projeto Mais Campus acontecem na Plataforma A, um recurso
tecnoldgico imprescindivel para a organizagdo

dos conteudos e para o suporte & comunicagao, cooperagdo e interagao|
entre tutores, docentes e estudantes.

A plataforma A ¢ um ambiente onde os professores envolvem os|
alunos de forma estimulante, proporcionando um relacionamento mais
eficaz, mantendo-os informados, envolvidos e colaborando uns com
0s outros, e hoje € utilizado os laboratorios disponiveis também paral

0S cursos presenciais.




4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

4.1 Analise da Autoavaliacdo de Cursos

As anélises foram feitas para cada uma das trés dimensdes que compoe o instrumento de
avaliagdo, s3o elas: Organizagdo Didatico-Pedagogica, Corpo docente e tutorial e
Infraestrutura. Neste relatério sdo apresentados as potencialidades e oportunidades de

melhorias relacionados a cada uma das dimensoes.

4.1.1 Analise da Dimensao 1 — Organizacao Didatico-Pedagogica
Potencialidades

e Estudo de LIBRAS em todos os cursos, mesmo para aqueles que ndo € obrigatoria no

seu curriculo, a ofertada se d4 como optativa.

e Curriculos flexiveis e interdisciplinares, articulando a teoria e praticas nos projetos

Integradores, que traz também a possibilidade de curricularizag¢do da extensao.

e As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa, constantes no PDI e PPC,
estdo implantadas e alinhadas ao perfil do egresso. As agdes de iniciagdo cientifica se
concretizam a partir das relagdes com os programas de pods-graduacdo onde sdo
oportunizadas bolsas proprias e de orgdos de fomento para que os alunos
experimentem praticas de inovagdo no contexto da pesquisa. As atividades de extensao,
que colocam o aluno em contato direto com a comunidade e com o mundo do trabalho,
sdo desenvolvidas através de vivéncias académicas, de projetos de extensdo sob a

responsabilidade de docentes.

e Os estudantes tém oportunidades de ensino-aprendizagem a partir de a¢des inovadoras e
de estudos com metodologias ativas de aprendizagem que possibilitam o

desenvolvimento da autonomia, destaca-se a Nova plataforma A.

Oportunidades de melhorias

e Atualizacdo continua do PPC de acordo com as demandas de mercado e com a
curricularizagdo da extensao..

e Aprimorar os processos quanto ao apoio ao discente e as atividades complementares

para promover cada vez mais agdes comprovadamente exitosas ou inovadoras.



e Contudo, o apoio ao discente contempla acdes de acolhimento e permanéncia,
acessibilidade metodolédgica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediacdo e
acompanhamento de estagios ndo obrigatérios remunerados, apoio psicopedagdgico,

participag@o em centros académicos ou intercambios nacionais € internacionais.

e Rever/analisar a adocdo de praticas criativas e inovadoras da equipe de tutoria para a

permanéncia e éxito dos discentes.

e Proporcionar, através do ambiente virtual, um mecanismo para fornecer a coordenacao,

indicadores que avaliem a opinido dos alunos.

e Olhar atento para a oferta de recursos de acessibilidade nas webs aula, entre eles:

tradugdo simultanea realizada por intérpretes profissionais, legendas e audiodescrigao.

e Acompanhar continuamente os materiais didaticos e plataforma A.

4.1.2 Analise da Dimensio 2 — Corpo Docente e Tutorial

Potencialidades
e Experiéncia profissional do docente.
e Experiéncia no exercicio da docéncia na educagao bésica.
e Experiéncia no exercicio da docéncia superior.

e Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia.

Oportunidades de melhorias

e Implantar estudos para acompanhamento do egresso com vistas a verificar o impacto do
sistema de avaliagdo de aprendizagem na formagdo do estudante, analisando a
adequacao do perfil do egresso, considerando as DCN e as novas demandas do mundo
do trabalho.

e Manter atualizado o plano de acdo do coordenador documentado e compartilhado que

disponha de indicadores de desempenho.

e Manter atualizado os registros da atuagcdo do coordenador como também de todos os

processos dos cursos.
e Aprimorar os mecanismos de incentivo a producao cientifica docente.

e Estimular a atualizacao permanente do curriculo Lattes dos docentes e tutores.



e Incentivar os docentes para formagdo de grupos de estudos, visando a busca de
pesquisas atualizadas com relagdo ao mercado do curso e relacionadas com os

objetivos das disciplinas e o perfil do egresso.
e Qualificar o corpo de tutores quanto a titulacdo em cursos de stricto sensu.

e Planejar acdes devidamente documentadas de interagdo entre tutores, professores e

coordenadores para encaminhamento de questdes do curso.

4.1.3 Analise da Dimensao 3 — Infraestrutura

Potencialidades
® Espacos de trabalho para docentes e coordenacao estao adequados.

® As salas de aula atendem as necessidades institucionais e dos cursos, apresentando
manutencdo periddica, conforto, disponibilidade de recursos e tecnologia da

informac¢ao e comunicagao.

e Laboratdrios da Algetec, com o qual a Universidade possui convénio, e oferece uma

grande variedade nas diversas areas

Oportunidades de melhorias

e Fomentar o uso do laboratorio da Algetec para experimentacao e praticas a qualquer

tempo e qualquer lugar.

e Adequacdo dos espacos para o numero de alunos, em especial nos laboratorios didaticos

de formacao especifica, em atendimento as necessidades de cursos que os utilizam.

e Garantir que seja referendado pelo NDE as bibliografias basicas e complementares,

constantes nos planos de ensino, por relatério de adequagao.

e Utilizagdo das ferramentas do Campus Digital para os alunos dos cursos presenciais.

4.2 Analise da Autoavalia¢ao Institucional

A andlise dos dados e informagdes contidos nas evidéncias deu origem a uma nota para
cada um dos indicadores referentes as cinco dimensdes avaliadas. A seguir estdo descritas as

notas e respectiva contextualizagao.



4.2.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional

Indicador avaliado

Cod

Indicador

Contextualizacao

Nota

L1

Evolugdo institucional a partir
dos processos de Planejamento
e Avaliagdo Institucional.

O atendimento a este indicador foi parcial, considerando que
ainda ndo foi finalizado o Relato Institucional, porém ha
evidéncias que demonstram a evolugdo institucional a partir
de processos avaliativos internos e externos.

Trata-se de um grau provisdrio, sujeito alteracdo assim que

for concluido o processo.

Processo  de
institucional.

autoavalia¢do

O processo de autoavaliagdo institucional estd implantado e
atende as necessidades institucionais, como instrumento de
gestdo e de acdes académico- administrativas de melhoria
institucional. A execu¢do da autoavaliacio na UCPel
compde-se dos seguintes instrumentos: 1) Autoavaliagdo
docente e avaliagdo dos professores pelos alunos; 2)
Pesquisas de opinido com os professores, alunos, técnico-
administrativos, egressos ¢ comunidade geral, que
demonstram o entendimento dos segmentos pesquisados
quanto a Universidade, além de questdes pertinentes a cada
grupo em particular; 3) Autoavaliagdo Institucional através
do levantamento de informagdes, de acordo com o
instrumento de avaliacdo externa do INEP; 4) Autoavaliagdo
de cursos, a fim de que a comunidade académica reflita
sobre aspectos relacionados ao PPC dos cursos. O projeto
atual de autoavaliagdo dos cursos ¢ de pratica construtiva de
levantamento de informacgdes, de acordo com o instrumento
de avaliagdo externa do INEP, bem como a utilizagcdo de
resultados de processos de pesquisa de avalicdo de curso
pelos alunos, de avaliacdo multidisciplinar e dos resultados
do ENADE. Tem-se também a autoavaliagdo e a pesquisa
com egressos dos cursos stricto senso. Os resultados t€m
servido para a UCPel refletir sobre as suas potencialidades e
fragilidades e implementagdo e agdes de melhorias. Os
resultados sdo divulgados na Semana de Avaliacdo, em

reunides com gestores e por meio do site proprio da CPA.

institucional:
comunidade

Autoavaliagdo
participacdo
académica.

da

A CPA, instituida por Portaria da Reitoria da UCPel, ¢
composta por doze pessoas: cinco representantes docentes,
dois discentes, trés do corpo técnico-administrativo e dois

da sociedade civil. Possui espago proprio para atuagdo e




realiza reunides mensais ordinarias, e extraordinarias
sempre que necessario. O processo de autoavaliacdo esta
implantado, com participagdo muito boa da comunidade
académica. A CPA utiliza varias metodologias para coleta
dos dados, por meio das quais se obtém amostras
significativas para analise. Os resultados sdo divulgados na
Semana de Avaliagdo, em reunides especificas com gestores
e no site da CPA. Porém, ocorreu decréscimo do indice de
participagdo dos alunos e professores nas pesquisas, o que

deve ser avaliado pela CPA.

1.4 . ~ o

i A divulgagdo analitica dos resultados do processo de
Autoavaliagdo institucional e|autoavaliagdo institucional e das avalia¢cdes externas ocorre
avaliagdes externas: analise e . A . .

vatagoe para a comunidade académica por meio do Relatorio de
divulgag@o dos resultados.
Autoavaliagdo, o site da CPA.
1.5 Os relatorios de autoavaliag@o, elaborados e protocolados no

Relatérios de autoavaliagdo

e-MEC desde 2005, estao disponiveis também no site da
CPA e acessiveis a toda a comunidade. Apresentam
resultados, analises, reflexdes, proposicdes muito boas e
divulgados para apropriacdo dos gestores com vistas ao
planejamento e agdes a partir das informagdes. Como forma
de implementar mudangas necessarias, geradas a partir dos
resultados, a UCPel reorganiza seu planejamento estratégico
anual, impactando mudangas de suas agdes e estratégias,

buscando aperfeigoar e contemplar os pleitos analisados.




4.2.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Indicador avaliado

Contextualizacao Nota
Céd  |Indicador
2.1 O PDI da UCPel, elaborado em 2017 para o periodo 2018-
2022 reune multiplos documentos, dentre eles o PE, os
- - PPCs. A missdo, objetivos, metas ¢ valores institucionais
Missdo, objetivos, metas e 5
valores institucionais sempre sdo amplamente discutidos pela comunidade
académica e, desta forma, identificou-se que permanecem
0S mesmos
2.2 O PDI estd em consonancia com a politica de ensino
institucional. Considera-se que os métodos e as técnicas
didatico-pedagodgicas aplicadas através de metodologias de
PDI, planejamento  didatico- ensino ¢ aprendizagem ativas, contribuem para agdo
instrucional e politica de ensino|edycacional especializada, na qual o estudante usa sua 5
de graduacdo e de o ) o ]
pos-graduagio experiéncia e conhecimento para atingir determinados
objetivos. Soma-se a isso, a busca constante pela agdo
pedagogica inovadora, multiprofissional e interdisciplinar,
no ensino, na pesquisa e na extensao
23 O PDI esta em consonancia com a politica e as praticas de
pesquisa e iniciagdo cientifica, possibilitando praticas
PDI, politica e praticas de|académicas voltadas a construgio de conhecimento,
pesquisa ou iniciagdo cientifica, ) ) )
de inovagdo tecnoldgica melhoria das condi¢des de vida da populagdo, agdes de|sg
e de desenvolvimento artistico €|inclusio e empreendedorismo, articulando com os
cultural o
objetivos e valores da UCPEL, e a promocao de acdes
inovadoras
24 O PDI esta em consonancia com as politicas institucionais

institucionais
da

PDI, politicas
voltadas a  valorizagdo
diversidade, do meio ambiente,
da memoria cultural, da produgéo
artistica e do patriménio cultural,
e acoes

afirmativas de defesa e promogao
dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial

que incluem valorizagdo a diversidade, ao meio ambiente,
memoria cultural e patrimoénio cultural. Do mesmo modo,
acOes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos
humanos e da igualdade étnico-racial nas atividades
académicas de ensino, pesquisa e extensdo, perpassando a

area administrativa da UCPel




PDI e politicas institucionais
voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a

responsabilidade social

As politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social estdo presentes e
descritas no PDI. Aqui, a atuagdo institucional preconiza,
tal como descrito na sua missdo e visdo 'ser uma
universidade de qualidade reconhecida, contribuindo para
o desenvolvimento local e regional", isso a partir da
"formacdo de profissionais competentes".

O Escritério de Desenvolvimento Regional (EDR) articula
inimeras atividades voltadas aos alunos, professores e
comunidade tais como: agdes extensionistas, parcerias
institucionais, intercambios nacionais e internacionais,
incubacdo de empresas através do Centro de Incubagdo de
Empresas da Regido Sul (CIEMSUL) e estudos
socioeconomicos; participagdo em Conselhos Municipais,

Estaduais e Federais

PDI e politica institucional para a
modalidade EaD

O planejamento institucional prevé a constante revisdo do
portfolio de cursos de Graduagdo e Poés-Graduagdo da
modalidade a distancia, levando em considera¢do as
necessidades regionais identificadas no Censo Educacional
e também em pesquisas de mercado. Além disso, a parceria
com a +A Educagdo foi ampliada para os cursos
presenciais, a fim de qualificar os processos ¢ sistemas
necessarios para as atividades de ensino-aprendizagem das
disciplinas com carga horaria a distdncia em cursos

presenciais.

Estudo para implantagdo de polos
EaD

NSA

NSA




4.2.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Indicador avaliado

Contextualizaciao Nota

Céd  |Indicador

3.1 Politicas de ensino e agdes|As atividades académico-administrativas sdo relacionadas
académico-administrativas  parajcom a Politica de Ensino, a partir de uma atualizagdo
os cursos de graduagdo constante dos PPCs dos cursos de graduacao presencial e a

distancia. As ag¢des buscam uma reflexdo permanente da
matriz curricular, levando em consideragdo a inser¢do de|g
disciplinas com metodologias ativas e as necessidades do
mundo do trabalho. O programa de monitoria e mobilidade
académica estdo organizados de forma a ofertar as
oportunidades aos estudandes da UCPel.

3.2 Politicas de ensino e agdes|O PDI apresenta a relagdo da Politica de ensino para os
académico-administrativas  para|cursos de pds-graduacdo lato sensu a partir da analise e
os cursos de pods-graduagdo lato|acompanhamento pelos drgdos internos da UCPel, levando
sensu em consideracdo as demandas oriundas do mundo do .

trabalho. Os cursos lato sensu possuem mais de 50% dos
docentes com titulagdo stricto sensu.

33 Politicas de ensino e agdes|As atividades académico-administrativas no ambito do
académico-administrativas  para|stricto sensu estdo relacionadas com a politica de ensino, a
os cursos de pos-graduagio partir da articulagdo direta com a pesquisa, com 0s grupos
stricto sensu de pesquisa, de iniciag@o cientifica e também da insercdo J

dos docentes dos programas de mestrado e doutorado nas
atividades de graduagao.

34 Politicas institucionais e agdes|As acdes académico-administrativas sdo projetadas em
académico-administrativas para a|conformidade com as politicas estabelecidas para pesquisa,
pesquisa ou iniciagdo  cientifica, inovacdo tecnoloégica e o
iniciagdo cientifica, a inovagdo|desenvolvimento artistico-cultural, sendo estabelecidos 2
tecnologica e o desenvolvimento |programas internos para a mobilizacdo de estudantes e a
artistico e cultural oportunidade de participagdo.

35 Politicas institucionais e agdes|As praticas extensionistas estdo consolidadas no ambito da
académico-administrativas para a|UCPel, sendo permanentemente ampliadas a partir de
extensao Programas e Projetos de Extensdo. A curricularizagdo da

extensdo vem sendo praticada nos cursos de graduacdo,
com vista a agdes ativas na comunidade externa, a partir de|5

demandas oriundas da mesma. A UCPel oferece editais de
bolsas de iniciagdo extensionista, bem como fomenta a
busca ativa por editais externos para participagdo dos

alunos.




Politicas institucionais e agdes de

No ambito das Politicas Institucionais ha estimulo a

estimulo e difusdo para a|producdo cientifica interna e externamente dos professores,
producgdo académica buscando o incentivo a constru¢do do conhecimento e a
docente participagdo em eventos locais, nacioanis e internacionais.

Politica institucional de|A politica de relacionamento com 0s egressos permite um

acompanhamento dos egressos

acompanhmaneto sistematico dos mesmos a partir de
pesquisas realizadas pela CPA e também por meio de
contato por redes sociais ¢ e-mail para estimulo a formagéo

continuada junto a UCPel.

Politica institucional para

internacionalizacdo

A politica institucional para internacionalizagdo esta
articulada com o PDI e apresenta agdes voltadas para a
mobilidade académica dos estudantes de graduagdo e pds-
graduagdo. Os convénios sdo constantemente ampliados a
partir do relacionamento com IES em potencial de

intercambio.

Comunicacdo da IES com a

comunidade externa

A UCPel tem consolidada uma politica de divulgacao
intensa de suas informagdes junto a comunidade externa.
Além da publicagdo diaria de conteudos noticiosos,
informativos e de marketing em seus canais oficiais de
comunicagdo (site, blogs, Facebook, Instragram, Twitter,
Youtube, Pinterest e LinkedIn), a universidade conta com
ampla parceria dos veiculos de comunicagdo locais e
regionais. Assim, a Universidade tem seu nome, projetos,
programas em agdes em permantente exposi¢do em jornais,

revistas, televisdo e radio.

|

<>

Comunica¢do da IES com a

comunidade interna

Além de utilizar os canais de comunicagdo oficiais da
universidade (site, blogs, Facebook, Instragram, Twitter,
Youtube, Pinterest e LinkedIn) para divulgar suas
informagdes a comunidade interna, a UCPel relaciona-se
com seu publico-alvo utilizando meios de contato direto
com o aluno, como comunicados e campanhas ativadas em
acoes de e-mail marketing, em murais virtuais nos portais

do aluno (SAPU e Minha UCPel) ou através do envio de

mensagem por SMS para telefones celulares.

|

o

Politica de atendimento aos

discentes

A politica de atendimento aos discentes esta organizada no
ambito da UCPel para atender as a¢des de acolhimento dos
alunos, atividades de nivelamento, de apoio pedagogico,
psicologico e social, de monitorias, de inicia¢@o cientifica,

de atividades extensisonistas e de mobilidade académica.
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Politicas institucionais e agdes de

estimulo a producdo discente e a

As politicas institucionais estdo insituidas poara garantir o

incentivo a producdo discente e a partticipagdo em

participagdo em congressos e eventos cientificos. 5
eventos (graduagdo e  poOs-
graduagdo)
4.2.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao
Indicador avaliado
Contextualizacao Nota
Cod Indicador
4.1 Titulacdo do corpo docente O corpo docente ¢ composto por mais de 60% de professores
com titulagdo stricto sensu. s

4.2 Politica de capacitagdo docente|A politica de formagdo e capacitagdo continuada do corpo

e formagdo continuada docente ¢ executada com proposito de estimular e garantir a
participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou|4
culturais, assim como a realizagdo de programas de stricto
sensu.

4.3 Politica de capacitagdo e|A politica de formagdo e capacitacio do corpo técnico-
formagdo continuada para o|administrativo estd planejada e executada de maneira
corpo técnico-administrativo  [adequada, considerando também o incentivo/auxilio para a

formagao continuada. As evidéncias comprovam a adesdo dos |4
colaboradores nas capacitacdes, bem como, expdem os temas
oferecidos, contribuindo na qualificacdo e aperfeigoamento
pessoal e profissional.

4.4 Politica de capacitacdo e|Os programas de capacitacdo e formacdo dos tutores estd
formagdo continuada para o|planejada conforme a Politica de EaD, sendo realizadas
corpo de tutores presenciais palestras, cursos de formagdo e disponibilizagdo de materiais !
e a distancia orientadores.

4.5 Processos de gestdo|Os processos de gestdo consideram a autonomia ¢ a
institucional representatividade dos oOrgdos gestores e colegiados e a

participagdo de docentes, técnicos-administrativos, discentes e >
da sociedade civil.

4.6 Sistema de controle de|A produgdo e elaboragdo dos materiais instrucionais sdo feitas
produg¢do e distribuicdo de|por uma equipe de profissionais qualificada. Para isso, a
material didatico UCPel celebrou com a Sagah Educacdo S.A. contrato que 5

prevé a producdo deste material didatico de acordo com os
objetivos e perfil dos cursos.

O material é analisado e revisado pelo Nucleo de Educagéo a




Distancia (NEaD) da UCPel, os docentes podem ajustar/editar

0s materiais conforme a necessidade.

4.7 Sustentabilidade financeira:|O planejamento financeiro (or¢gamento com as respectivas
relagdo com o desenvolvimento |dotagdes e rubricas) executado estd relacionado de maneira
institucional adequada com a gestdo do ensino, da pesquisa ¢ da extensdo,

em conformidade com o PDI.

4.8 Sustentabilidade financeira:|O or¢amento foi implantado em 2019 e é definido com base

participagdo da comunidade

interna

no valor realizado do ano anterior, alinhado com o relatério de
avaliagdo interna. Além disso, considera as variantes do
cenario futuro. E controlado pelas instancias gestoras e
académicas, que com o auxilio do sistema orgamentario,
possuem embasamento suficiente para acompanhamento e

tomada de decisdo.

4.2.5 Eixo 5 — Infraestrutura

Indicador avaliado

Q

d

Indicador

Contextualizaciao

Nota

o
- O

Instala¢Ges administrativas

As instalagdes administrativas atendem as necessidades
institucionais considerando a sua adequacdo as atividades, a
guarda, manuten¢do e disponibilizagdo de documentagdo
académica, a acessibilidade e a avaliagdo periddica dos

espagos e o gerenciamento da manutengdo patrimonial

|S"
()

Salas de aulas

As salas de aula atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequagdo as atividades, a acessibilidade, a
avaliacdo periddica dos espagos e o gerenciamento da
manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas e a existéncia de recursos tecnoldgicos

diferenciados.

Auditoério(s)

O(s) auditorio(s) atendem(m) as necessidades institucionais,
considerando a acessibilidade, o conforto, o isolamento e a
qualidade acustica e, em pelo menos um auditorio, a existéncia
de recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexdo a internet e equipamentos para

videoconferéncia




Sala de professores

\

As salas de professores atendem as necessidades

institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade e a avaliacdo periédica dos espagos e o
gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas

consolidadas e institucionalizadas.

Espacos para atendimento aos

discentes

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as
necessidades institucionais considerando a sua adequag@o as
atividades, a acessibilidade, a avalia¢do periddica dos espacos
e o gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas

consolidadas e institucionalizadas.

Espacos de convivéncia e de

Os espagos de convivéncia ¢ de alimentagdo atendem as

alimentagdo necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo as
atividades, as condigdes de limpeza e seguranga, a
acessibilidade e a avaliacdo periddica dos espacos.

Laboratérios, ambientes e|Os laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas

cenarios para praticas|atendem as necessidades institucionais, considerando a sua

didaticas: infraestrutura fisica

adequagdo as atividades, a acessibilidade, as normas de

seguranca e a avaliagdo periodica dos espagos e o
gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas
consolidadas e institucionalizadas, € a existéncia de recursos

tecnologicos diferenciados.

Infraestrutura fisica e

tecnologica destinada a CPA

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as
necessidades institucionais, considerando o espago de trabalho
para seus membros, as condi¢des fisicas e de tecnologia da

informagdo para a coleta e analise de dados

|Ul

Bibliotecas: infraestrutura

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades

institucionais, apresenta acessibilidade, possui estagdes

individuais e coletivas para estudos e recursos tecnoldgicos
para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do acervo e
fornece atendimento  educacional

condigdes  para

especializado.

N
<

Bibliotecas: plano de

atualizacdo do acervo

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e
viabilidade para sua execu¢do, considerando a alocagdo de
recursos, agdes corretivas associadas ao acompanhamento e a
avaliacdo do acervo pela comunidade académica e a existéncia

de dispositivos inovadores.
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Salas de apoio de informatica

ou estrutura equivalente

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

atendem as necessidades institucionais, considerando os
equipamentos, as normas de seguranga, o espago fisico, o
acesso a internet, a atualizacdo de softwares, a acessibilidade,

0s servigos, o suporte e as condigdes ergondmicas.

3

o
—
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InstalacOes sanitarias

As instalacdes sanitarias atendem as necessidades

institucionais, considerando a sua adequag@o as atividades, as
condigdes de limpeza e seguranga, a acessibilidade, a
avaliacdo periddica dos espagos e o gerenciamento da
consolidadas e

manutencdo patrimonial, com normas

institucionalizadas.

»n
—
w

Estrutura dos polos EAD

A estrutura fisica, tecnologica e de pessoal nos polos permite a
execucdo das atividades previstas no PDI, viabiliza a
realizagdo das atividades presenciais, apresenta acessibilidade,
¢ adequada ao projeto pedagdgico dos cursos vinculados,
propicia interagdo entre docentes, tutores e discentes e possui
modelos tecnolégicos e digitais diferenciados aplicados aos

processos de ensino e aprendizagem.

o
o
N

Infraestrutura tecnoldgica

A base tecnologica explicitada no PDI apresenta a descrigao

dos recursos tecnoldgicos disponiveis e considera a

capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede 16gica, o
acordo do nivel de servigo, a seguranca da informacdo e o

plano de contingéncia.

N
o
N

Infraestrutura de execugdo e

suporte

A infraestrutura de execugfo e suporte atende as necessidades
institucionais, considerando a disponibilidade de servigos e
meios apropriados para sua oferta, e apresentando um plano de

contingéncia, redundancia e expansao

o
—
=)

Plano de expansao e

atualizagdo de equipamentos

Hé4 viabilidade para executar o plano de expansdo e

atualizagdo de equipamentos descrito no PDI, com

acompanhamento baseado em metas objetivas e mensuraveis,

por meio de indicadores de desempenho.

o
o
R

Recursos de tecnologias de

informag¢@o e comunicagio

Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo
asseguram a execucdo do PDI, viabilizam as agdes académico-
administrativas, garantem a acessibilidade comunicacional,
permitem a interatividade entre os membros da comunidade
académica e apresentam

solucdes tecnologicas

comprovadamente inovadoras.
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Ambiente Virtual de[O AVA esta integrado com o sistema académico e atende aos

Aprendizagem - AVA processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas
politicas institucionais para educagdo a distancia estabelecidas|5
pela IES, garantindo a interacdo entre docentes, discentes e

tutores, com adocao de recursos inovadores.

4.2.6 Resultados numéricos da autoavaliaciao
Uma vez atribuidas as notas a cada um dos indicadores, os resultados da autoavaliagao

sdo0 expostos na planilha (Figura 20) referente ao conceito final.

Figura 8 — Conceito Final da Autoavalia¢do Institucional

Nota Final - Autoavalicdo Institucional * = &

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Extensdes Ajuda A Ultima edicdo foi ha alguns segundos
& T 100% - R$ % .0 .00 123+  Aral - 10 - B I S A & H R S L R4
B D F [ H
L_fl_:ﬂmm“ COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO em

Autoavaliagdo Institucional 2021 - 2022

Nota Nota
Peso 2021 2022
10 440 440
D /i o il
2 Desenvolvimento institucional 10 5.00 5.00
3 Politicas académicas 10 458 217
4 Politicas de gestéo 20 471 457
Infraestrutura
5 30 3.86 429
Conceito Final 4,50 4,56

Fonte: Instrumento de Autoavaliagdo no Google Drive

5 ACOES COM BASE NAS ANALISES

A partir das anédlises realizadas, agdes foram propostas, com vistas a aprimorar 0s pontos
fortes e a superacdo das fragilidades detectadas. Tais a¢des serdo inseridas no Planejamento
Estratégico de 2022, sempre em consonancia com o PDI vigente e com um olhar para o

proximo PDI, referente a 2023-2027, a ser elaborado em 2022.



5.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional

Indicador avaliado

0

Indicador

Acoes

od
1

—

Evolugao institucional a partir
dos processos de Planejamento e

Avaliagdo Institucional.

Elaboracdo do Relato Institucional para apresentacdo no ato do

Recredenciamento Institucional em 2023.

|'."
[

Processo de autoavaliacdo

institucional.

Aprimorar 0s processos ja existentes, que sdo: a autoavaliacdo
docente e avaliacdo dos professores pelos alunos; pesquisa de
Acompanhamento de Egresso dos PPGs; pesquisa de avaliagdo de
curso pelos alunos; realizagdo da segunda etapa de autoavaliagdo
Institucional referente ao ciclo 2021-2023 (os grupos de trabalho
examinardo novamente todas as evidéncias estabelecidas e, com base
nas agOes realizadas durante o ano, novamente atribuirdo notas a
cada um dos indicadores, resultando dai uma avaliacdo global);
autoavaliacdo de curso e em 2022 realizagdo este processo o0s
seguintes cursos de graduagdo:

Arquitetura, Enfermagem,

Engenharia Elétrica EaD, Farmacia, Fisioterapia, Gestdo de
Tecnologia da Informacdo EaD, Medicina, Odontologia, Psicologia e
Teologia; acompanhamento da autoavaliagdo dos cursos stricto
sensu; realizagdo da 5* Semana de Avaliacdo UCPel.

Elaboracao do instrumento padrdo de autoavaliacdo para

implantacao da autoavaliacdo dos cursos lato sensu.

Autoavaliagdo institucional:

participagdo da  comunidade

académica.

Realizagdo da Semana de Avaliagdo como forma de envolver a
comunidade académica nos processos avaliativos e de divulgar as
analises, os resultados, os diagndsticos das autoavaliagcdes e das
pesquisas, proporcionando assim um momento de reflexao;

Promover agdes de sensibilizacdo da comunidade académica para
participarem do processo de avaliagdo institucional, utilizando os

diversos canais disponiveis na Universidade.




14 Aperfeicoamento do processo de divulgagdo dos resultados das
avaliagOes externas e autoavaliacdes institucionais;
Acompanhamento e divulgacdo dos resultados da pesquisa de
Acompanhamento de Egresso dos cursos de pos-graduagédo stricto
sensu aos coordenadores dos respectivos cursos, ao coordenador dos
programas, aos diretores de centros e a gestdo académica para agdes
pertinentes com base nas informagdes dos dados;

Divulgagdo dos resultados das autoavaliagdes de cursos e das
Autoavaliagdo  institucional e|pesquisas na Semana de Avaliacao;

avaliagdes externas: andlise e|Promocgdo de eventos/a¢des junto aos alunos, professores e técnico-
divulgacéo dos resultados. administrativos em pareceria com o Nucleo de Comunicacdo e
Relacionamento para sensibilizar sobre a importancia da participagado
da comunidade académica;

Divulgar na pagina da UCPel e redes sociais; publicar na pagina da
CPA os relatérios emitidos pelo MEC, o Relatério de Autoavaliagao
e os resultados das pesquisas realizadas;

Aprimoramento do processo do ENADE na Instituigdio com a
finalidade de sensibilizar os discentes sobre a necessidade e

importancia da realizagdo do ENADE.

Elaborar o relatério parcial de Autoavaliacao Institucional referente
Relatorios de autoavaliagdo 2022 relacionando-o com o de 2021, de forma a impactar o processo

de gestdo da institui¢do e promover mudangas inovadoras.

5.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Indicador avaliado

Acoes

Q

o0d |Indicador
1

(5]

Reunides de avaliagdo do PDI e Planejamento Estratégico assim
como a suas revisdes (PDI 2023-2027) - (PE 2023)

Missao, objetivos, metas e valores | Atividades de avaliagdo e monitoramento de cumprimento do PDI e
institucionais PE

Revisdes de PPCs e elaboragdo/atualizacdo de outros documentos

institucionais




PDI, planejamento  didatico-
instrucional e politica de ensino
de graduacdo e de

pos-graduacio

Revisdo dos PPCs
Capacitagdo Docente

Implementacdo de Politicas de Pesquisa e Extensdo

PDI, politica e praticas de
pesquisa ou iniciagdo cientifica,
de inovagdo tecnologica

e de desenvolvimento artistico e

cultural

Promover condigdes para o desenvolvimento de politica e praticas
de pesquisa artistico e cultural, integrando o corpo académico e a
comunidade

Criar espacos para ampliar a participacdo dos cursos de graduacao

na pesquisa e iniciagdo cientifica

institucionais

da

PDI, politicas

voltadas a  valorizagdo
diversidade, do meio ambiente,
da memoria cultural, da produgao
artistica e do patrimonio cultural,
e acoes

afirmativas de defesa e promogao
humanos e da

dos direitos

igualdade étnico-racial

Estimular a produg@o artistica com o envolvimento de académicos e
a comunidade.

Implementar agdes de valorizagdo da memoria e do patrimdnio
cultural e ambiental da cidade de Pelotas e do Rio Grande do Sul.
Promover a divulgacdo dos espagos de memoria e de valoriza¢do ao

patriménio cultural.

PDI e politicas institucionais

voltadas ao desenvolvimento
econdmico € a

responsabilidade social

Participar em diversos foruns de discussdes voltadas a promogao do
desenvolvimento sustentdvel do territorio; buscar recursos para
projetos de pesquisa no intuito de resolver problemas da comunidade
e promover o desenvolvimento; direcionar trabalhos de conclusdo de
curso, dissertagdes e tese, com vistas & promogdo do conhecimento

cientifico e a solucdo pratica dos problemas do territério

PDI e politica institucional para a

modalidade EaD

Revisdo do portfolio de cursos a distancia; Revisdo do modelo
académico e metodologias para inser¢do dos 40% a distancia em
cursos presencias; implantagdo da Plataforma A; capacitacdo de
docentes e tutores para utilizagdo de tecnologias digitais
educacionais; avaliacdo semestral dos recursos e metodologias

utilizadas

Estudo para implantagdo de polos

EaD

NSA




5.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Indicador avaliado

Acodes

Céd |Indicador

3.1 |Politicas de ensino e agdes|Discutir entre as areas politicas de ensino para a promogao de agdes
académico-administrativas  para |exitosas e inovadoras que envolvam os cursos de graduacao.
os cursos de graduacdo

3.2 (Politicas de ensino e agdes|Criagdo do processo de autoavaliacdio dos cursos lato sensu.
académico-administrativas  para|Elaboracdo de cursos EaD (hibrido) prioritariamente presencial para
os cursos de poés-graduacdo lato|oferta em 2023, reconhecendo a importancia do momento presencial
sensu para experimentagdes, networking e também uso da estrutura da

UCPel. Além disso permanente discussdo no ambito dos colegaidos
de curso de graduacdo sobre ampliagdo do portifélio de oferta.

3.3 [Politicas de ensino e agdes|Esta previsto para 2023 a continuidade de a¢des dos PPGs da UCPel
académico-administrativas  para|para busca da nota 5 (PPG Saude e Comportamento, do PPG de
os cursos de pos-graduacao Politica Social e Direitos Humanos e do Mestrado Profissional do
stricto sensu Ciclo Vital).

3.4 [Politicas institucionais e agdes|Para 2023 estdo projetadas a manutencao da oferta dos programas de
académico-administrativas para a|IC, bem como o estimulo para expansdo a captacdo de bolsas
pesquisa ou externas para iniciagdo cientifica. Também esta planejado ampliagdo
iniciagdo cientifica, a inovacdo|do Saldo Univesitirio onde os estudantes podem mostrar suas
tecnologica e o desenvolvimento |produgdes cientificas, tecnologicas, artisiticas e culturais.
artistico e cultural

3.5 [Politicas institucionais ¢ a¢des|Estdo sendo acompanhadas as atividades de curricularizagdo da
académico-administrativas para a|extensdo dos curriculos vigentes. Para 2023 novos curriculos estardo
extensdo atendendo a Resolugdo da UCPel sobre a Extensdao ¢ a

Curricularizacdo da Extensao.

3.6 [Politicas institucionais e acdes de|Para o ano de 2023 a UCPel publicizard maior incetivo aos
estimulo e difusdo para a|professores para publicagdes cientificas, bem como as participagdes
producdo académica em eventos de relevancia académica.
docente

3.7 |Politica institucional de|Esté previsto uma reorganizacdo da Politica de Relacionamento com
acompanhamento dos egressos |0 Egresso a partir da ampliagdo das agdes por meio do Projeto

Carreiras (sugestdo). A UCPel a partir da Plataforma UCPel + estara
estimulando os egressos a participarem de atividades académicas
como mentores junto aos alunos de graduagao.

3.8 |Politica institucional para|Para 2023 havera um grupo regulamentado, responsavel por
internacionalizacdo sistematizar acordos e convénios internacionais de ensino e de

mobilidade docente e discente.




3.9 |Comunicacdo da IES com a

comunidade externa

No ano corrente, a estratégia de comunicacdo junto a comunidade
externa visa refor¢ar a relevincia da Universidade enquanto
formadora de mao-de-obra que gera impacto socioecondémico e
cultural na regido onde estd inserida, contribuindo massivamente
para a transformagdo da sociedade atingida por suas inicitaivas. A
meta ¢ ampliar a visibilidade as conquistas, as pesquisas e aos
resultados obtidos através do exercicio pratico do académico junto a
comunidade. Isso se da através de depoimentos, em entrevistas e
conteudos textuais e audiovisuais pensados e produzidos por uma

equipe propria de Comunicagdo.

Em 2023 se mantera o aluno como foco central de nossa politica de
relacionamento, por meio de um novo formato de atendimento ao
cliente. Agdes voltadas a comunicagdo institucional também estdo
sendo desenvolvidas, refor¢gando a necessidade de que a relagdo com
a UCPel e seus sistemas deve ocorrer apenas por meio de uso do e-

mail institucional para tratamento das questdes académicas.

O planejamento estratégico de 2023 prevé a revisao das politicas de
atendimento aos discentes com acompanhamento das atividades do
NAE, do Nucleo de Acessibilidade, da Capelania. Discutir entre as
areas a promocgdo de ac¢des inovadoras visando a permanéncia dos

alunos e especialmente a formagao integral dos mesmos na UCPel.

3.10 |[Comunicacdo da IES com a
comunidade interna

3.11 |Politica de atendimento aos
discentes

3.12 |Politicas institucionais e agdes de

estimulo a producdo discente ¢ a

Esta previsto para 2023 o aporte financeiro para o estimulo a

participag@o dos discentes de graduagdo e pds-graduagdo em eventos

participagdo em cientificos.
eventos (graduacdo e  poOs-
graduacao)
5.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao
Indicador avaliado
Acoes
Céd |Indicador
4.1 |Titulagdo do corpo docente Incentivo a realizagdo da titulacdo stricto sensu pelos professores da
casa, divulgando a possibilidade de bolsa Sinpro, a fim de atingir
80% e a nota maxima no indicador.
4.2 [Politica de capacitagdo docente e¢|Manutengdo das atividades do PADOC; execucdo de palestras e

formagao continuada

eventos institucionais para formagdo dos professores; manutencao

do incentivo a participacdo em eventos externos.




4.3 |Politica de capacitagdo e|Para o proximo ano, daremos continuidade nas capacitagdes ¢ na
formacdo continuada para o corpo|formacdo continuada aos colaboradores. Realizaremos o
técnico-administrativo levantamento das necessidades de treinamento, ofereceremos
capacitagdes on-line, capacitagdes EaD, programa integragdo e
reintegragdo, capacitacdo para as liderangas e capacitagdes para os
sucessores. As portarias que fornecem descontos em cursos de

Graduagao e Pos-Graduagao, continuardo vigentes.

4.4 (Politica de capacitagdo e|Para 2022 estd no PE a institucionaliza¢do da EaD, que pretende,
formacao continuada para o corpo|também, institucionalizar o Progama de Aperfeigoamento de Tutores
de tutores presenciais que vem realizando agdes isoladas.

e a distancia

4.5 |[Processos de gestdo institucional |Aprimoramento dos processos de gestdo quanto a sistematizagdo e a
divulgacdo das decisdes colegiadas para apropriagdo da comunidade

interna.

4.6 |Sistema de controle de produgao|Capacitacdo dos docentes para atualizacdo dos materiais, inser¢ao de

e distribuicdo de material didatico | laboratorios virtuais e videos imersivos.

4.7 [Sustentabilidade financeira: | Manuten¢do da sustentabilidade, com base nas variaveis economicas
relagdo com o desenvolvimento[e no cenario a ser realizado no ano de 2022 (matriculas,

institucional rematriculas, evasdo e inadimpléncia).

4.8 [Sustentabilidade financeira: [No momento, a gestdo do orcamento ¢ realizada no RM pelos
participacdo da  comunidade|gestores de cada area, conforme o planejado.

interna

5.5 Eixo 5 — Infraestrutura

Indicador avaliado
Acoes

Q

o0d |Indicador
1

N

Instalagdes administrativas Temos a previsdo de instalar um elevador de acessibilidade no

prédio B, contemplando parte dos setores administrativos.

|S"
¥}

Salas de aulas Seguiremos atualizando as salas mantendo a manutencao
patrimonial bem como diagnosticando a necessidade de mais

recursos tecnologicos.




Auditério(s)

Plano Periddico de higienizagdo das poltronas e cortinas.

Manutencdo preventiva da rede elétrica, hidraulica e ar

condicionados

54 Sala de professores Sera colocado uma televisdo para que as equipes acompanhem os
nimeros da universidade bem como planos de agdo. Com a
construgdo de prédios novos no campus saude, ja projetamos novas
salas em cada um deles e serdo executados ao longo de 2023 e 2024

5.5 |[Espagos para atendimento aos|Esses espacos sdo avaliados constantemente, tendo sua estrutura
discentes atualizada, conforme demandam as necessidades dos discentes.

5.6 |Espacos de convivéncia e delIniciamos a obra de constru¢do do Refeitorio e Vestiario no Campus
alimentacdo da Saude com previsdo de termino em 2023.

5.7 [Laboratoérios, ambientes ¢|Esses espagos sdo avaliados constantemente, tendo sua estrutura
cenarios para praticas didaticas:|atualizada, quanto ao uso de tecnologia e arquitetura, conforme
infraestrutura fisica demandam as necessidades dos discentes. Projeto para 2023 que

contempla acessibilidade com elevador para acesso ao Laboratorio
de Simulagdo (SimLab).

5.8 [Infraestrutura fisica e tecnoldgica|Plano de higienizagdo do carpete e mobilidrios, manutencdo
destinada a CPA preventiva da rede elétrica e ar condicionado. Estudo sobre

impermeabilizagdo da parede oeste (divisa com o patio).
Coleta de dados dos alunos de forma automatizada, para utilizarmos
como base para as pesquisas de satisfagdo e possibilitar que as
pesquisas de avaliagdo docente pelos alunos sejam por
disciplina/professor.
Espago de trabalho para a CPA e setor de Avaliagdo e Regulacdo
com acessibilidade e proximo ao local de trabalho dos
Coordenadores, Diretores e Gestdo dos Servigos Académicos.

5.9 |Bibliotecas: infraestrutura Plano de higienizacdo do carpete e mobilidrios, manutencdo

preventiva da rede elétrica e ar condicionado. Estudo sobre
impermeabilizac¢do da parede oeste (divisa com o patio). Inplementar
a consulta atraves do app educonect, propiciando ao aluno os recurso

atraves do smartfone.




9]

=]

Bibliotecas: plano de atualizagdo

do acervo

A Politica de Aquisi¢do que ocorre conforme Plano de Atualizagdo e
manutengao do acervo da biblioteca é perioddica, conceituando assim

sempre uma agao prevista para os proximos periodos.

9]

i

Salas de apoio de informatica ou

estrutura equivalente

Qualificar os ambientes/equipamentos, baseado nas necessidades

institucionais atendendo ao projeto pedagdgico académico.

N

(5]

Instalagdes sanitarias

Previsto acdo de adaptar espagos para atender banheiros familiares e

fraldarios.

19

w

Estrutura dos polos EAD

NSA - Nao esta previsto do PDI 2018-2022.

N

£

Infraestrutura tecnolégica

Melhorias de interligagdes dos links dos prédios e ambientes do

campus | e campus saude.

N

19}

Infraestrutura de execugdo e

suporte

Sera implementado um novo sistemas de chamados atraves de

estrutura web, abertura e acompanhamento.

19

=2}

Plano de expansdo e atualizagdo

de equipamentos

Hé sempre uma busca por atualizagdes dos equipamentos, visto que

¢ um processo dinamico frente as inovagdes tecnoldgicas.

N

BN |

Recursos de tecnologias de

informagdo e comunicacao

Com a implementagdo de uma nova central telefonica, proporcionara
uma integragdo entre diversos sistemas para que o aluno possa
realizar o auto-atendimento. Também estd em fase final, a
implantacdo da URA, que ira direcionar o publico para os
atendimentos de acordo com a sua necessidade. Sera criado um novo

portal do professor, para facilitar o registro académico das aulas,




com maior acompanhamento das rotinas diarias, e também um portal
de gestdo educacional , onde permitira consultas sobre a vida
académica e financeira dos alunos. Esta sendo elaborado um
aplicativo chamado EDUCONNECT, que permitira os alunos
acessarem do smartfone informagdes académicas assim como

possibilitara a institui¢do criar um ambiente de atendimento.

5.18 |Ambiente Virtual de|Projeta-se um ambiente unico de interagdo virtual tanto para os
Aprendizagem - AVA cursos EAD quanto presenciais.
6 CONSIDERACOES FINAIS

O ano de 2022, foi destacado pela retomada plena das atividades presenciais e este
recomeco exigiu uma revisdo nos processo de ensino-aprendizagem em todos os niveis, em
razao das mudangas no Ensino Superior.

A segunda etapa do processo de avaliacao interna, efetivada no ano de 2022 e referente
ao ciclo 2021-2023, de acordo com os normativos do SINAES, transcorreu em continuidade
as permanentes agdes de autoavaliagao.

Através do trabalho de autoavaliacdo de cursos e da autoavaliagdo institucional, muitas
acoes decorreram desta caminhada, propiciando benéficas e produtivas revisdes e atualizagdes
de diretrizes pedagogicos e fundamentalmente na qualidade dos cursos, como também
impactando na definicdo e inser¢do de novas agdes no Planejamento Estratégico de 2023, em
conformidade com o PDL

Cumpre salientar que o processo avaliativo envolveu a comunidade universitaria e que
continuam sendo despendidos esfor¢os para sensibilizacdo e conscientizacao de todos os
envolvidos, no sentido de maior adesdo e de transformar o resultado das avaliagdes em
conhecimento e indugdo de qualidade, contribuindo assim no desenvolvimento institucional
Destaca-se a Semana de Avaliacdo que permite um momento de reflexdo com os diferentes
segmentos da IES.

A Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), consciente de que o processo de
autoavaliacdo ¢ inegavel fonte de informacao para aprimoramento da Institui¢ao, tem certeza

de que a apropriagdo do conteudo do relatorio de autoavaliagdo por todos da Academia servird



de valioso recurso na tomada de decisdo para manter e/ou elevar os niveis de qualidade e

provocara a revisitacao do PDI vigente, tendo em vista a elaboragdao do PDI (2023-2027).
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