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I-DADOS DA INSTITUICAO

Nome: Universidade Catolica de Pelotas Cddigo da IES: 018

Caracterizagdo: Instituicao privada, sem fins lucrativos, comunitaria, confessional
Estado: RS Municipio: Pelotas

Composicdo da CPA:

Componente Segmento

Adriana Galho Docente

Carla Diniz Lopes Docente

Francisco de Paula Marques Rodrigues (Coordenador) Docente

Gizela Leitzke Gotuzzo Docente

Pedro Ernesto Andreazza Docente

Augusto Garcia Schmidt Discente

Jaciana Marlova Goncalves Araujo Discente

Ana Maria dos Santos Hackbart Técnico-administrativo
Mauricio Romel Lopes Karini Técnico-administrativo
Paula Pruski Yamim Técnico-administrativo
José Artur Torres Ronna Sociedade civil

José Dias Vianna Filho Sociedade civil

Periodo de exercicio da CPA: 02 (dois) anos

Atos de designagio da CPA: Portaria n° 209/2010 (biénio 2010/2012) e complementos.

I1 - CONSIDERACOES INICIAIS

Conforme descrito nos relatérios anteriores (2004-2006, 2006-2008, 2009 e 2010), o processo de
autoavaliagdo da UCPel operacionaliza-se a partir das seguintes acdes: autoavaliagdo de cursos;
autoavaliagdo docente e avaliacdo dos professores pelos estudantes (iniciada em 2005/1, com
realizacdo semestral); pesquisas de opinido com estudantes (com base nos questionarios
socioeconomicos do ENADE), professores, funciondrios, egressos ¢ comunidade geral (realizadas
em 2005, 2008 e 2011, com previsdao de continuidade trianual) e levantamento de dados e
informacdes descritivas, de acordo com os instrumentos de avaliacao externa do INEP (iniciada em
2005/2, com previsao de continuidade anual) http:/www.UCPel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/auto_aval.php.

Esse processo autoavaliativo tem sido caracterizado pelo seu carater formativo. Seja pela
reciprocidade entre a avaliacdo dos professores e o aperfeicoamento docente; seja pelas agdes
interventivas decorrentes das pesquisas de opinido aplicadas junto a comunidade académica, aos
egressos ¢ a comunidade geral; ou mesmo pela manutencdo permanente do sitio que tem servido
como referéncia a avaliacdo externa — na totalidade dessas a¢des — os resultados tém conjugado a
reflexdo dos pontos fortes e fracos da Catolica.

Para o ciclo avaliativo 2011, valendo-se das experiéncias anteriores, a CPA manteve seu
planejamento, destacando-se, primeiramente, as reflexdes sobre o processo de avaliagdo externa
ocorrido em 2010 e a formalizagao de seu Relatorio, contendo recomendagdes a Universidade e,
posteriormente, a execu¢do dos dois ciclos semestrais do processo de autoavaliacdo docente e
avaliacdo dos professores pelos estudantes, mais uma rodada de pesquisas de opinido junto a
comunidade académica, aos egressos € a comunidade geral e, ainda, o envolvimento indireto nos
processos de reconhecimento dos cursos de tecnologia em Moda, Turismo e Gestdo Hospital e
reavaliagdo da Farmacia e Matematica.
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III - DESENVOLVIMENTO

A) Reflexdes sobre a avaliacido externa

Ratifica-se que a reflexdo protagonizada pela CPA-UCPel acerca do processo de avaliacdo externa
foi baseada no proprio Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa, elaborado de forma conjunta
pela Comissdao Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (CONAES) e pela Diretoria de
Avaliagdo da Educagdo Superior (DAES), do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Esse instrumento, instituido no final de 2008 e revisado em setembro de 2010, de acordo com sua
concepgdo, possui a abrangéncia e a flexibilizagdo necessarias para assegurar uma avaliacao
fidedigna das institui¢des, realcar as especificidades que marcam cada uma delas, e viabilizar a sua
utilizacao associada a indicadores diagndsticos que contribuirdo para uma analise mais substancial
da realidade. E o mesmo instrumento utilizado pelos avaliadores externos nas modalidades
presencial e a distancia e compde o processo de continuidade a implementagdo dos instrumentos
que permitirdo operacionalizar o SINAES.

Seguindo orienta¢des contidas no instrumento, fazem parte do processo:

a) Acoes preliminares da avaliacdo: fazer leitura do PDI; analisar os relatorios de autoavaliagdo e
demais informacdes disponibilizadas pela IES no sistema e-MEC.

b) Instrucgdes para preenchimento: observar, para cada indicador, o critério referencial minimo de
qualidade; cotejar criteriosamente, para cada indicador, o respectivo referencial minimo de
qualidade com as informag¢des documentais € com as condigdes apresentadas in loco pela IES;
atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada uma das dez dimensoes
avaliativas, nos quadros “CONCEITO DA DIMENSAO”; levando-se em conta as analises dos
respectivos indicadores da dimensdo, a atribui¢do dos conceitos deve ser feita da forma seguinte:

Conceito Descricao

1 Quando os indicadores da dimensao avaliada configuram um quadro
MUITO AQUEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.

) Quando os indicadores da dimensao avaliada configuram um quadro
AQUEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.

3 Quando os indicadores da dimensao avaliada configuram um quadro
SIMILAR ao que expressa o referencial minimo de qualidade.

4 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro
ALEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.

5 Quando os indicadores da dimensao avaliada configuram um quadro
MUITO ALEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.

Os conceitos atribuidos a cada uma das dimensoes deverdo ser descritos de forma contextualizada,
abrangente, coerente e sintética nos quadros, mantendo-se sempre a coeréncia entre a analise
quantitativa e a analise qualitativa.

Objetivando facilitar a leitura do presente Relatério, a seguir apresenta-se o Instrumento de
Avaliacdo Externa de Universidades, contendo suas dimensoes, indicadores e seus referenciais
minimos de qualidade.
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Instrumento de Avaliagdo Externa para Universidades — INEP (Revisado em setembro de 2010)

Dimensao 1 - A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

1.1 — Implementag&o do PDI, considerando as metas e as
acoes institucionais previstas e a estrutura e os
procedimentos administrativos.

Quando as propostas constantes do PDI estdo sendo
adequadamente implementadas, com as fungdes, 0s
6rgaos e os sistemas de administragao/gestdo adequados
ao funcionamento dos cursos e das demais agdes
existentes, e a efetiva implantagdo das agdes e dos cursos
previstos.

1.2 - Articulagéo entre o PDI e os processos de avaliagao
institucional (autoavaliagéo e avaliagdes externas).

Quando os resultados da autoavaliagdo e das avaliagbes
externas sdo adequadamente utilizados como subsidios
para a revisao permanente do PDI, e constata-se a
existéncia de acdes académicas e administrativas
consequentes aos processos avaliativos.

Dimensao 2 - A politica para o ensino (graduagédo e pés-graduagao), a pesquisa, a extenséo e as respectivas
normas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgio académica, para as bolsas

de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

2.1 - Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e
extensao com os documentos oficiais.

Quando as politicas de ensino, pesquisa e extensao
praticadas pelas IES estdo coerentes com o PDI.

2.2 - Politicas institucionais para cursos de graduagéo
(bacharelados, licenciaturas e de tecnologia) e cursos
sequenciais (quando for o caso), na modalidade
presencial, e suas formas de operacionalizagao.

Quando as atividades realizadas nos cursos de graduagao
e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade
presencial, garantem os referenciais minimos de qualidade
desses cursos.

2.3 - Politicas institucionais para cursos de graduagéo
(bacharelados, licenciaturas e de tecnologia) e cursos
sequenciais (quando for o caso), na modalidade a
distancia, e suas formas de operacionalizagéo (indicador
exclusivo para IES credenciada para modalidade a
distancia).

Quando as atividades realizadas nos cursos de graduagao
€ cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade a
distancia, garantem os referenciais minimos de qualidade
desses cursos.

2.4 - Politicas institucionais para cursos de pos-graduagédo
(lato sensu e stricto sensu), na modalidade presencial, e
suas formas de operacionalizagdo (igual forma para
faculdades, universidades e centros universitarios).

Quando as atividades realizadas nos cursos de pds-
graduagao (lato sensu e stricto sensu), na modalidade
presencial, resultam de diretrizes de agdes, séo acessiveis
ao conhecimento da comunidade, observam rigorosos
critérios de qualidade e estédo adequadamente implantadas
e acompanhadas; além disso, a IES possui pelo menos 04
(quatro) programas de pés-graduagao stricto sensu, todos
recomendados pela CAPES, havendo, dentre estes, no
minimo, um curso de doutorado.

2.5 - Politicas institucionais para cursos de p6s-graduagédo
lato sensu e stricto sensu na modalidade a distancia, e
suas formas de operacionalizagao (indicador exclusivo
para IES credenciada para modalidade a distancia).

Quando as atividades realizadas na pés-graduagao lato
sensu e stricto sensu, na modalidade a distancia, observam
os referenciais de qualidade desses cursos, resultam de
diretrizes de agdes, sdo acessiveis ao conhecimento da
comunidade e estdo adequadamente implantadas e
acompanhadas.
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Dimensao 2 - A politica para o ensino (graduagédo e pés-graduagao), a pesquisa, a extenséo e as respectivas
normas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, para as bolsas

de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

2.6 - Politicas institucionais de pesquisa e de iniciagao
cientifica e suas formas de operacionalizag&o.

Quando as atividades de pesquisa e de iniciagao cientifica
resultam de diretrizes de acoes, e estdo adequadamente
implantadas e acompanhadas, com participacdo de nimero
significativo de professores e estudantes.

2.7 - Politicas institucionais de extensdo e formas de sua
operacionalizagao, com énfase a formagao inicial e
continuada e a relevancia social.

Quando as atividades de extensao resultam de diretrizes de
acoes adequadamente implantadas e acompanhadas; além
disso, verifica-se a sua relevancia académica, cientifica e
social no entorno institucional, e a sua vinculagéo com a
formacg&o académica do aluno.

Dimensao 3 - A responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no que se refere a sua
contribui¢gdo em relagao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente,
da meméria cultural, da produgéo artistica e do patrimonio cultural.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

3.1 - Coeréncia das agdes de responsabilidade social com
as politicas constantes dos documentos oficiais.

Quando as agdes de responsabilidade social praticadas
pelas IES estdo coerentes com o PDI.

3.2 - Relagdes da IES com a sociedade; setor publico,
setor privado e mercado de trabalho.

Quando as relagdes da IES com os setores da sociedade
resultam de diretrizes institucionais e estdo adequadamente
implantadas e acompanhadas, incluindo agdes para o
desenvolvimento socio-econdmico e educacional da regiao.

3.3 - Relagdes da IES com a sociedade: inclusdo social.

Quando as agdes da IES com vistas a inclusao social
resultam de diretrizes institucionais e estdo adequadamente
implantadas e acompanhadas.

3.4 - Relagdes da IES com a sociedade: defesa do meio
ambiente, da meméria cultural, da produgéo artistica e do
patriménio cultural.

Quando as agdes da IES com vistas a defesa do meio
ambiente, do patriménio cultural e da produgao artistica
resultam de diretrizes institucionais e estdo adequadamente
implantadas e acompanhadas.

Dimenséo 4 - A comunicagao com a sociedade.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

4.1 - Coeréncia das agdes de comunicagdo com a
sociedade com as politicas constantes dos documentos
oficiais.

Quando as agdes de comunicagao com a sociedade
praticadas pelas IES estdo coerentes com o PDI.

4.2 - Comunicagao interna e externa.

Quando os canais de comunicagao e sistemas de
informag&o para a interagao interna e externa funcionam
adequadamente, s@o acessiveis as comunidades interna e
externa e possibilitam a divulgacdo das agdes da IES.

4.3 - Ouvidoria.

Quando a ouvidoria esta implantada, funciona segundo
padrdes de qualidade claramente estabelecidos, dispde de
pessoal e infraestrutura adequados, e 0s seus registros e
observagdes sdo efetivamente levados em consideragdo
pelas instancias académicas e administrativas.
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Dimensao 5 - As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢oes de trabalho.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

5.1 - Coeréncia das politicas de pessoal, de carreiras do
corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu
aperfeigoamento, seu desenvolvimento profissional e suas
condigdes de trabalho com as politicas firmadas em
documentos oficiais.

Quando as politicas de pessoal, de carreiras do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeigoamento, seu desenvolvimento profissional e as
condigdes de trabalho praticadas pelas IES estdo coerentes
com o PDI.

5.2 - Formagao do corpo docente.

Universidades e Centros Universitarios: Quando o corpo
docente da IES tem experiéncia profissional e académica
adequadas as politicas constantes nos documentos oficiais
da IES e 100% tém formag&o minima em nivel de pos-
graduagao lato sensu; desses, 70% possuem formagao
minima em nivel de pés-graduagéo stricto sensu e pelo
menos 20% possuem o titulo de doutor.

Faculdades: Quando todo o corpo docente tem, no minimo,
formac&o de poés-graduagao lato sensu e experiéncia
profissional e académica adequadas as politicas constantes
nos documentos oficiais da IES.

5.3 - CondigBes institucionais para os docentes.

Universidades: Quando as politicas de capacitagdo e de
acompanhamento do trabalho docente estdo
implementadas. Além disso, o Plano de Carreira Docente
esta implementado e difundido na comunidade académica,
estando a IES em consonéncia com a legislag&o vigente no
que se refere a regime de trabalho, ou seja, um tergo do
corpo docente em regime de tempo integral* (Lei
9.394/1996 — Art. 52).

Centros Universitarios: Quando as politicas de capacitagao
e de acompanhamento do trabalho docente estdo
implementadas. Além disso, o Plano de Carreira Docente
esta implementado e difundido na comunidade académica,
em consonancia com a legislagdo vigente no que se refere
a regime de trabalho, ou seja, um quinto do corpo docente
em regime de tempo integral* (Decreto 5.786/2006 —
Art.1°).

Faculdades: Quando as politicas de capacitagdo e de
acompanhamento do trabalho docente estdo
implementadas e acompanhadas. Além disso, o Plano de
Carreira Docente esta implementado e difundido na
comunidade académica.

5.4 - Condigdes institucionais para o corpo técnico-
administrativo.

Quando o perfil (formagao e experiéncia) e as politicas de
capacitagéo do corpo técnico-administrativo estéo
adequados as politicas constantes dos documentos oficiais
da IES. Além disso, o Plano de Cargos e Salarios,
homologado por érgao do Ministério do Trabalho e
Emprego, esta implementado e difundido.

5.5 - Formagéo do corpo de tutores presenciais e suas
condigdes institucionais (indicador exclusivo para IES
credenciada para modalidade a distancia — EaD).

Quando o corpo de tutores presenciais tem, no minimo,
graduagao na area objeto da tutoria e as politicas para a
sua capacitagao estdo implementadas e acompanhadas.

5.6 - Formagao do corpo de tutores a distancia e suas
condigdes institucionais (indicador exclusivo para IES
credenciada para modalidade a distancia — EaD).

Quando o corpo de tutores a distancia tem, no minimo,
graduagao na area objeto da tutoria e as politicas para a
sua capacitagao estdo implementadas e acompanhadas.
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Dimensao 6 - Organizacao e gestao da institui¢do, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

6.1 - Coeréncia da organizagao e gestdo da instituigdo
com as politicas firmadas em documentos oficiais.

Quando a organizagao e a gestdo da instituigdo,
especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com
a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios estdo
coerentes com o PDI.

6.2 - Gestao institucional (considerar as especificidades
da gestao de cursos a distancia, quando for o caso).

Quando a gest&o institucional se pauta em principios de
qualidade, e resulta de diretrizes de agdes.

6.3 - Funcionamento, representagéo e autonomia dos
Conselhos Superiores.

Quando o funcionamento e a representatividade dos
Conselhos Superiores cumprem os dispositivos regimentais
e estatutarios.

6.4 - Funcionamento, representagéo e autonomia dos
colegiados de curso.

Quando o funcionamento e a representatividade nos
colegiados de curso, ou equivalentes, cumprem os
dispositivos regimentais e estatutarios.

Dimensao 7 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e

comunicagao.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

7.1 - Coeréncia da Infraestrutura fisica, especialmente a
de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagao e comunicagdo com o estabelecido em
documentos oficiais.

Quando a infraestrutura fisica da IES, especialmente a de
ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de informagéo e
comunicagao, esta coerente com a especificada no PDI.

7.2 - Instalagbes gerais.

Quando ha instalagdes gerais para 0 ensino, para a
pesquisa (quando for 0 caso), para a pratica de esportes,
atividades culturais e de lazer, espagos de convivéncia, e
para laboratérios didaticos e de pesquisa em quantidade e
qualidade adequadas.

7.3 - Instalagdes gerais nos polos para educagéo a
distancia (indicador exclusivo para IES credenciada para
modalidade a distancia — EaD).

Quando ha, nos polos para educagao a distancia,
instalagbes gerais para o ensino e para a pesquisa (quando
for o caso), incluindo laboratérios, em quantidade e
qualidade adequadas.

7.4 - Biblioteca: acervo, servigos e espago fisico.

Quando ha, nos polos para educagao a distancia,
instalagbes gerais para o ensino e para a pesquisa (quando
for o caso), incluindo laboratérios, em quantidade e
qualidade adequadas.

7.5 - Bibliotecas dos polos para educagao a distancia:
acervo, servigos e espago fisico (indicador exclusivo para
IES credenciada para modalidade a distancia — EaD).

Quando podem ser verificadas agdes adequadas de
atualizagdo e ampliagdo do acervo bibliografico e dos
servigos da(s) biblioteca (s).
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Dimensao 8 - Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da

autoavaliacao institucional.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

8.1 - Coeréncia do planejamento e da avaliagao,
especialmente em relagdo aos processos, resultados e
eficacia da autoavaliagdo institucional com o estabelecido
em documentos oficiais.

Quando o planejamento e a avaliagdo, especialmente em
relagao aos processos, resultados e eficacia da
autoavaliagdo institucional da IES estao coerentes com o
especificado no PDI.

8.2 - Autoavaliagao institucional.

Quando a Comissao Prépria de Avaliagao esta implantada
e funciona adequadamente, ha efetiva participagéo da
comunidade interna (professores, estudantes e técnico-
administrativos) e externa nos processos de autoavaliagdo
institucional, e ha divulgagéo das anélises e dos resultados
das avaliagdes, estando as informagdes correspondentes
acessiveis a comunidade académica.

8.3 - Planejamento e agdes académico-administrativas a
partir dos resultados das avaliagdes.

Quando a IES implementa adequadamente agdes
académico-administrativas baseadas nos resultados da
autoavaliagdo e das avaliagbes externas.

Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos discentes.

Indicadores

Conceito referencial minimo de qualidade

9.1 - Coeréncia das politicas de atendimento aos
discentes com o estabelecido em documentos oficiais.

Quando as politicas de atendimento aos discentes da IES
estao coerentes com as especificadas no PDI.

9.2 - Programas de apoio ao desenvolvimento académico
dos discentes referentes a realizago de eventos.

Quando os programas de apoio ao desenvolvimento
académico dos discentes, de realizagdo de atividades
cientificas, técnicas, esportivas e culturais, e de divulgagao
da sua produgao estdo implantados e adequados.

9.3 - CondigBes institucionais de atendimento ao discente.

Quando se verifica a adequag&o das politicas de acesso,
selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagdgico, espago de participagéo e de
convivéncia) praticadas pela IES e ha adequada relagao
com as politicas publicas e com o contexto social.

9.4 - Acompanhamento de egressos e criagéo de
oportunidades de formagao continuada.

Quando existem mecanismos adequados para conhecer a
opinido dos egressos sobre a formagéo recebida, tanto
curricular quanto ética, para saber o indice de ocupagéo
entre eles, para estabelecer relagéo entre a ocupagao e a
formagao profissional recebida; além disso, a opinido dos
empregadores dos egressos é utilizada para revisar o plano
€ 0s programas e existem atividades de atualizacéo e
formagao continuada para os egressos.
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Dimensao 10 - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educagao superior.

Indicadores Conceito referencial minimo de qualidade

10.1 - Coeréncia da sustentabilidade financeira Quando a sustentabilidade financeira da IES esta coerente
apresentada pela IES com o estabelecido em documentos | com a especificada no PDI.

oficiais.

10.2 - Sustentabilidade financeira da instituigdo e politicas | Quando se verificam a adequagao entre a proposta de

de captagéo e alocagao de recursos. desenvolvimento da IES, incluindo-se a captagéo de
recursos, e 0 orgamento previsto, a compatibilidade entre
cursos oferecidos e as verbas e 0s recursos disponiveis, e
existe controle entre as despesas efetivas e as referentes a
despesa correntes, de capital e de investimento.

10.3 - Politicas direcionadas a aplicagao de recursos para | Quando existem politicas de aquisi¢do de equipamentos e
programas de ensino, pesquisa e extensao. de expansao e/ou conservagao do espago fisico
necessarias a adequada implementagdo dos programas de
ensino, pesquisa e extenséo.

Refletindo-se, entdo, sobre os 41 indicadores analisados no Relatorio de Avaliacdo Externa da
UCPel http://www.ucpel.tche.br/cpa/Rel.Aval.Ext.pdf, observou-se apenas uma recomendag¢do que merecesse
intervencdo imediata:

... Existe um embrido de plano diretor para o espago fisico ainda carente de especificagdo e detalhamentos de objetivos, metas e
prazos necessarios para a constituicdo de um verdadeiro plano. Isto flagra a auséncia de uma perspectiva geral que possa
identificar as necessidades presentes, otimizando seu uso e antecipar as necessidades futuras no que diz respeito a instalagdes e
equipamentos. As instalagdes fisicas e a infraestrutura da IES localizam-se em varios iméveis de construgdo antiga, distribuidos em
diferentes unidades. Tais imoveis exigiram (e alguns estdo a exigir) reformas e adaptagdes que encontram limites fisicos (o
tamanho, estrutura e localizagdo do imével), legais (tombados pelo patrimdnio histérico) e financeiro (valor elevado das reformas).
Esses aspectos gerais limitam, mas ndo comprometem as condicbes de conforto em suas varias dimensdes, acessibilidade e
seguranca. Por exemplo, na unidade que abriga os cursos de comunicagéo e afins nao dispde de rampas que deem acesso aos
portadores de necessidades especiais aos andares superiores. Na unidade que abriga o departamento financeiro e o arquivo
académico as condigdes de seguranga e conforto s&o fragrantemente insuficientes. S&o insuficientes também a unidade do prédio
da érea da saude...

Nesse sentido, a CPA publicou o Relatorio de Autoavaliagdo (2010) a comunidade académica e a
Reitoria providenciou algumas providéncias em 2011 como, por exemplo, a mudanga de local do
arquivo académico.

B) Autoavaliacao docente e avaliaciao dos professores pelos estudantes

Em 2011 realizaram-se mais dois ciclos desse processo, que corresponderam, respectivamente, aos
semestres letivos de 2010/2 e 2011/1.

Observem-se, a seguir, os indices de adesao:

Semestre letivo Autoavaliagao docente Av. dos professores pelos estudantes
2010/2 Respondentes: 208 de 295 (70,5%) Respondentes: 3914 de 4938 (79,3%)
2011/1 Respondentes: 149 de 239 (62,3%) Respondentes: 2057 de 4764 (43,2%)

Ratifique-se que esse processo ¢ de acesso restrito € consequentemente seus resultados ndo sao
publicados como os demais. Justifica-se o decréscimo de adesdo dos estudantes no ciclo de 2011/1,
tendo em vista nenhum tipo de interveng¢do sobre os respondentes e também o refinamento de
critérios a selecao de professores avaliados como, por exemplo, “os que lecionaram disciplinas com
determinados cddigos em 2010/2”.
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C) Pesquisas de opinido
Os resultados das pesquisas de opinido estdo divulgados integralmente nos seguintes links:

Professores. http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq_opiniao/cpa_avaliacao_2011_professores.pdf

Funcionarios. http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq_opiniao/cpa_avaliacao 2011 funcionarios.pdf

Egressos. http://www.ucpel.tche.br/cpalarquivos/pesq_opiniao/cpa_avaliacao_2011_egressos.pdf

Comunidade. http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq_opiniao/cpa_avaliacao_2011_comunidade.pdf

Estudantes. http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq_opiniao/cpa_avaliacao_2011_alunos.pdf

D) Envolvimento na avaliacio de cursos in loco

Os cursos de graduagdo em Farmadcia, licenciatura em Matemadtica e superiores de tecnologia em
Gestao Hospitalar, Gestdao em Moda e Gestao de Turismo passaram por avaliagdo in loco em 2011,
estando os relatorios finais divulgados em http://www.ucpel.tche.br/cpalindex.php?sCentro=php/aval_in_loco.php

IV — CONSIDERACOES FINAIS

Como mencionado no Relatorio anterior, muito mais do que anexar o presente Relatorio de
Autoavaliacao (2011) no e-MEC para cumprir um mero protocolo, a CPA-UCPel pretende que seu
conteudo sirva como significativa fonte de informacdo e inspiracdo ao processo constante de
aprimoramento da Universidade.

A UCPel precisard nos proximos anos manter o perfil satisfatorio de qualidade apontado até hoje no
processo de avaliacdo institucional vigente, perseguindo patamares mais elevados. Devera, com
base na constru¢do de préximo PDI (2012-2016), cumprir a integralidade de seus objetivos e metas.
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