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| - INTRODUCAO

1.1. Dados da Instituicdo

Nome: Universidade Catélica de Pelotas

Cédigo da IES no MEC: 018

Caracterizacdo: Instituicdo privada, sem fins lucrativos, comunitéaria, confessional

Municipio: Pelotas / RS

Mantenedora: Sociedade Pelotense de Assisténcia e Cultura— SPAC

Representante legal: Dom Jacinto Bergmann, Arcebispo Metropolitano de Pelotas

Dirigente principal: José Carlos Bachettini Junior, Reitor da UCPel

1.2. Misséao, Visao e Valores

Missé&o
A missdo da Universidade Catolica de Pelotas € investigar a verdade, produzir e transmitir o

conhecimento e formar seres humanos, profissionais éticos e competentes, orientados pelos valores
cristdos a servigco da pessoa e da sociedade.

Viséo
Nés queremos ser;

Uma Universidade de qualidade reconhecida, centro de referéncia de conhecimento em educagéo,
saude, negécios e tecnologia, alicercados na inovacdo, na gestdo sustentavel e participativa,
contribuindo para a promocgéao social e cultural e desenvolvimento local e regional.

Valores

Os valores constituem parte central da cultura organizacional e devem nortear todas as ac¢fes da
Universidade.

Para a UCPel foram definidos os seguintes valores:

- Verdade - Solidariedade

- Liberdade - Voluntariado

- Justica - Transparéncia

- Etica - Inovacao

- Comprometimento - Promocéo da Vida



1.3. Principios Filoséficos e Teorico-Metodologicos

As Diretrizes e Normas Gerais da Universidade apontam para um horizonte em que:

0s professores universitarios crescam sempre mais em competéncia, articulando suas
disciplinas a uma visdo de mundo compativel e coerente com a dignidade humana. Os
professores cristdos, por sua vez, testemunhem a desejada integracdo humana entre fé e
cultura, entre competéncia e sabedoria cristg;

os estudantes persigam uma educacao que 0s torne capazes de um juizo racional e critico,
conscientes da dignidade transcendente do ser humano, em direcdo a uma formagéo
profissional que compreende os valores éticos e o sentido de servico as pessoas e a
sociedade;

os dirigentes promovam uma gestao de servico guiada pela coragem, pelo diadlogo, pela
transparéncia e pela criatividade intelectual;

0 pessoal administrativo testemunhe o empenho e a competéncia como qualidades
indispenséaveis para a identidade e a vida da Universidade.

1.4. Objetivos da UCPel

Objetivo Geral

promover a educacdo de seres humanos éticos, competentes, aptos & ocupacdo de seus
espacos no contexto social e ao desempenho de diferentes papéis, segundo principios de
solidariedade.

Objetivos Especificos

viabilizar o comprometimento da comunidade universitaria com propdsitos comuns;
promover a cultura da solidariedade;

capacitar para o exercicio da coopera¢do e autonomia na construcdo, questionamento e
aplicagéo do conhecimento;

viabilizar o desenvolvimento de condigcBes pessoais de sensibilidade e atendimento a
demandas e superacgdo de desafios decorrentes de lacunas e necessidades contextuais;

proporcionar 0 acesso, questionamento, discussédo e producédo de conhecimentos cientifico-
tecnolégicos;

instalar, no contexto universitario, a vivéncia do processo de formagdo continuada, como
exigéncia decorrente da mobilidade e flexibilidade dos saberes em constante evolugéo;

estabelecer vinculos consistentes e permanentes de intercAmbio entre as dimensdes
académicas de producéo e socializacdo de conhecimentos;

possibilitar o desenvolvimento de competéncias de natureza conceitual, l6gica, politica,
técnica e cientifica, nos planos individuais e coletivos; implementar mecanismos tedrico-
metodoldgico-operacionais para discussdo permanente do processo pedagégico da UCPel.

1.5. Breve Histérico da IES

O Decreto Presidencial n® 49.088, de 07 de outubro de 1960, oficializou a criacdo da Universidade
Catdlica Sul-Rio-grandense de Pelotas, fundada por Dom Antdnio Zattera, 3° Bispo Diocesano de
Pelotas. Sua instalacdo solene ocorreu no dia 22 de outubro daquele ano, como a primeira
Universidade do interior do Estado do Rio Grande do Sul. Dois anos apds, por decisdo do Conselho
Universitario, simplificou seu nome para Universidade Catdlica de Pelotas (UCPel).

Sua constituicdo resultou da agregacdo de cursos e faculdades existentes na regido, a maioria fruto
de iniciativas da Igreja na area da educacao ao longo do tempo. Assim, a Faculdade de Ciéncias
Econbmicas de Pelotas, em funcionamento desde 1937; a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras,
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criada em 1953 e o Curso de Jornalismo (mais tarde Faculdade de Comunicacao Social), criado em
1958, formaram a base pelotense em que a UCPel se constituiu. Agregue-se a essas iniciativas, a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Bagé, que comecou a funcionar no ano letivo de 1959, e
a Faculdade de Direito “Clévis Bevilacqua”, de Rio Grande, que a Mitra Diocesana de Pelotas
assumiu em 1959, legalmente autorizada a funcionar no inicio de 1960.

O primeiro decénio da UCPel marcou o acréscimo de novas faculdades e cursos, registrando uma
expansdo consideravel. Surgiram, entdo, a Faculdade de Servigo Social, Faculdade de Medicina,
Faculdade de Engenharia, além de novos cursos nas Faculdades de Filosofia e Ciéncias
Econdmicas, todos em Pelotas. Fora do Municipio foram criadas a Faculdade de Filosofia de Rio
Grande, a Faculdade de Direito de Bagé e, atendendo a demandas, com autorizagdo do Conselho
Federal de Educacéo, o Curso de Estudos Sociais, em Jaguardo, o de Ciéncias Econbmicas, em S&o
Gabiriel, e o de Ciéncias Contabeis, em Camaqua.

A maioria dos cursos e faculdades localizadas fora de Pelotas mais tarde deu origem a outras
instituicbes, como a Universidade Federal do Rio Grande — FURG — e a Universidade da Regido da
Campanha — URCAMP.

No decorrer do tempo, a Universidade procedeu a reformulacfes estatutarias, ajustando-se, assim, as
novas realidades do Pais. Em consequéncia, sua estrutura também passou por alteracdes e
atualmente possui quatro Centros e trés Institutos, por meio dos quais realiza suas atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Mantida anteriormente pela Mitra Diocesana de Pelotas e, atualmente, pela Sociedade Pelotense de
Assisténcia e Cultura — SPAC — que é uma associacao civil, sem fins lucrativos, a UCPel constitui-se
em uma IES de carater particular, comunitéaria, filantropica e confessional. Situa-se no municipio-pélo
da Zona Sul do Estado, atuando, também, em outras comunidades da regido por meio do ensino e de
acOes extensionistas.

Além das atividades de graduacgdo, a Universidade possui atualmente cinco programas de pds-
graduacéo stricto sensu: Mestrado e Doutorado em Letras, Mestrado e Doutorado em Salde e
Comportamento, Mestrado e Doutorado em Politica Social, Mestrado Profissionalizante em Salde da
Mulher, Crianca e Adolescente, Mestrado em Engenharia Eletrénica e Computacdo. Em decorréncia
dos cursos e programas de pos-graduacao, desenvolvem-se as atividades de pesquisa na Instituicéo.

Na area de pés-graduacéo lato sensu, durante o ano de 2014 estiveram em funcionamento 0s cursos
abaixo relacionados.

Cursos de P6s-Graduagéo lato sensu oferecidos em 2014
ANALISES CLINICAS

AUDITORIA EM SAUDE

BIOLOGIA DA CONSERVACAO

CONSULTORIA E LICENCIAMENTO AMBIENTAL
CONTROLADORIA E FINANCAS

DESIGN, MODA E CONSUMO

DIREITO TRIBUTARIO EMPRESARIAL

ENFERMAGEM DO TRABALHO

ENGENHARIA DE SEGURANGA DO TRABALHO
FISIOTERAPIA CARDIORRESPIRATORIA E TERAPIA INTENSIVA
FISIOTERAPIA TRAUMATO-ORTOPEDICA

GESTAO DE EVENTOS

GESTAO DE PESSOAS

MARKETING E INOVACOES EM COMUNICAGAO

MBA GESTAO DA INOVACAO

MBA GESTAO ESTRATEGICA DE NEGOCIOS

MEDICINA DO TRABALHO
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No ano de 2014 foram oferecidos os cursos de graduacédo abaixo relacionados.

Cursos de Graduacéo oferecidos em 2014

===== Centro de Ciéncias da Vida e da Saude

CIENCIAS BIOLOGICAS

ECOLOGIA

ENFERMAGEM

FARMACIA

FISIOTERAPIA

MEDICINA

PSICOLOGIA

===== Centro de Ciéncias Juridicas, Econdmicas e Sociais

ADMINISTRACAO (Pelotas e Santa Vitéria do Palmar)

CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

SERVICO SOCIAL

TECNOLOGIA EM GESTAO HOSPITALAR

===== Centro de Educa¢édo e Comunicacao

JORNALISMO

LETRAS

MATEMATICA

PEDAGOGIA

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

TECNOLOGIA EM DESIGN DE MODA

TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

TECNOLOGIA EM PRODUGCAO FONOGRAFICA

===== Centro Politécnico

ARQUITETURA E URBANISMO

CIENCIA DA COMPUTACAO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE COMPUTACAO

ENGENHARIA ELETRICA

ENGENHARIA ELETRONICA

QUIMICA AMBIENTAL

TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

===== |nstituto Superior de Filosofia

FILOSOFIA (bacharelado e licenciatura)
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1.6. A UCPel em 2014

A seguir esta reproduzida parte do texto elaborado pela Assessoria de Comunicacao da UCPel e
apresentado na ultima reunido do Planejamento Estratégico de 2014, realizada em 18 de dezembro.
Ele foi chamado de “Linha do Tempo 2014”, e reflete de forma muito forte as acgbes e o
desenvolvimento da Universidade neste ano que passou.

“Linha do Tempo 2014”

A UCPel deu inicio, em 2012, ao seu Planejamento Estratégico. Discutido e elaborado pela
administragdo superior em conjunto com representantes das areas académicas e administrativas da
Universidade, ele traca o caminho que devemos percorrer.

Apbs sensibilizacdo, analise de ambiente interno e externo, criacao de diretrizes e estratégias, neste
ano realizamos uma série de acdes para implementa-lo.

Temos satisfacdo de apresentar aqui alguns dos principais itens que, em cada dia de 2014,
colocamos em pratica, conforme nos orienta o Planejamento Estratégico.

Uma das grandes ac¢des de 2014 foi a elaboracdo do projeto para a adesao ao Programa de Estimulo
a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino Superior — conhecido como PROIES
— que nos permitiu renegociar dividas tributarias da Universidade. Um grande passo na busca pela
saude financeira de nossa instituig&o.

Com foco nas pessoas, grande capital de uma Instituicdo, propusemos uma série de atividades
ligadas & promogé&o dos nossos colaboradores.

Demos inicio ao grupo de Desenvolvimento de Sucessores e continuidade da capacitacdo do grupo
de Liderancgas.

Trabalhamos o Programa Integragdo, que capacitou aproximadamente 80% dos colaboradores
técnico-administrativos, integrando as pessoas a nova cultura da UCPel.

Incluimos novas pessoas com deficiéncia em nosso quadro de colaboradores.

Firmamos parceria com o Ministério do Trabalho e Emprego para a criagcao de cursos de formacgéo do
programa “Jovem Aprendiz”.

Estabelecemos reunies semanais da Coordena¢do de Graduacdo e da Coordenacdo Pedagdgica
com os coordenadores de curso.

Iniciamos a criacdo de uma politica de comunicacado interna e qualificamos alguns veiculos nessa
area.

Realizamos bancas de progressédo a professor titular, conforme nosso Plano de Carreira Docente,
oportunizando a professores com reconhecida caminhada e produgéo subirem ao mais alto patamar
em sua trajetoria.

Propusemos um torneio de Integragdo entre Universidade, Hospital e Radio.

Nossa Capelania passou a integrar o Grupo de Trabalho Pastoral das Instituicbes de Ensino Superior
do Estado.

Além de qualificar as pessoas, também neste ano investimos em espagos, infraestrutura e material de
apoio.

Quanto a infraestrutura de atendimento a alunos, qualificamos e climatizamos mais de 30 espacos da
Universidade.

Tivemos investimos na compra de 24 novos microscopios, usados diretamente nas aulas.

Assinamos convénio com o IBGE e teremos acesso, nas nossas bibliotecas, as bases de dados deste
orgao.

Adquirimos a Minha Biblioteca, que estara disponivel para os alunos e professores em 2015.

Criamos o Nucleo de Acessibilidade.

Inauguramos 10 leitos da UTI Neonatal do HUSFP.
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Inauguramos um Pronto-Atendimento Adulto e Pediatrico, com capacidade para atender cerca de 150
adultos e 50 criancas diariamente.

Outro de nossos enfoques esta ligado ao estimulo ao empreendedorismo e inovacgéao.

Conquistamos aprovacdao em edital do SEBRAE para incentivo ao empreendedorismo no Ensino
Superior, projeto desenvolvido pelo EDR.

Tivemos acfes de desenvolvimento docente permanentemente, tanto para o grupo de professores,
guanto para diretores de centro e coordenadores de curso em agdes especificas.

Inserimos, na maioria de nossos cursos, a disciplina de Empreendedorismo como disciplina optativa.

Estamos sediando o Nucleo de Extensédo Produtiva e Inovacao, promovido pelo Governo do Estado
para aumentar a eficiéncia e competitividade de indlstrias da regido.

Estamos participando do Programa Redes de Cooperacdo, fomentando o trabalho conjunto em
empresas da regiéo.

Retomamos as atividades da Empresa Junior, oportunizando mais um espaco de atuacdo para
nossos alunos.

Participamos da Feira do Empreendedor em Porto Alegre e estamos trabalhando no curso de
Empreendedorismo do SEBRAE.

Estamos fazendo parte da terceira (e inédita) etapa do programa Negdcio a Negdcio, também em
parceria com o SEBRAE.

Realizamos parceria com as empresas do Arranjo Produtivo Local (APL) da Saude.

No ambito da gestdo e do engajamento, tivemos um incremento nas a¢cBes de gestédo transparente e
participativa.

Tivemos integracéo dos diretores de Centro nas reunides de indicadores.
Demos inicio a elaboracéo dos macroprocessos setoriais.
Reestruturamos o organograma, com a criagdo de coordenadorias administrativas e académicas.

Aprovamos o Plano de Carreira Docente junto ao SINPRO e iniciamos o desenvolvimento do Plano
de Carreira Técnico-Administrativo para aprovacgéo junto ao SINTAE.

Participamos efetivamente no processo de avaliagdo do Programa Galcho de Qualidade e
Produtividade (PGQP), do qual recebemos o reconhecimento pelos passos que viemos dando no
compromisso com a exceléncia.

Estipulamos um regulamento para uso do e-mail institucional e, até o fim do ano, teremos um
regulamento do sistema de tecnologia da informacéo.

Propusemos reunides de Aprendizado do Planejamento Estratégico (R1, R2, R3 e R4).
Concluimos o PDIl e o PPI.

Temos nova lideranca na Radio Universidade, que também deu inicio a elaboracdo de seu proprio
Planejamento Estratégico.

Conquistamos nota cinco na avaliacao do Ministério da Educacgdo para o inicio de nosso curso de
Odontologia, mais um ganho na area de saude da nossa Universidade.

Discutimos o fortalecimento e a importancia da Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA).
Criamos um programa semanal com noticias da Universidade na RU.

Recebemos mais de 1.300 alunos de Ensino Médio da regido para conhecer a Universidade pelo
projeto Escolha Certa.

Com a forca de todos, vencemos a votacdo da Participacdo Popular e Cidada, e assim conquistamos
recursos para a area de neurocirurgia do Hospital Universitario.

Demos continuidade a ac6es como processo de acompanhamento do Planejamento Estratégico,
Quiz da Transformacao, programa de qualidade 5'S, desenho de fluxos de processos dos setores e
ginastica laboral para colaboradores.
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Setores de trabalho realizaram acdes de melhoria em seus processos, 0 que gerou qualidade no
atendimento de alunos e professores.

No cenario do ensino, da pesquisa, da extensdo e da assisténcia tivemos avancos significativos para
a formacéo do nosso aluno e para o servico a comunidade.

Criamos o Mestrado em Engenharia Eletrénica e Computacao.

Estabelecemos convénio com o Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul para instalacao
de um Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos.

Sediamos o Seminario Permanente de Direitos Humanos Xabier Gorostiaga, reunindo docentes e
discentes latino-americanos.

Sediamos o Encontro Estadual das Comiss@es de Vestibular.
Reformulamos os Projetos Pedagdgicos, especialmente aqueles vinculados ao Ciclo Verde.

Trabalhamos novamente firme o ENADE, com atencdo especial ao questionario preenchido pelos
alunos.

Criamos convénio com psicélogos egressos para atendimento da comunidade académica.
Sediamos 0 17° Congresso Galicho de Educacédo Médica.
Firmamos parceria com a CDL para oferecimento de descontos em cursos de graduacéo.

Recebemos uma Sessao Didatica do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, que
oportunizou aos nossos estudantes presenciar esta acdo em sua propria universidade e dirigir
indagacdes aos desembargadores.

Tivemos ampliacdo da representacdo institucional em eventos nacionais, internacionais e em
reunides com entidades publicas e privadas.

Fomos selecionados, via Programa de Pdés-Graduacdo em Letras, ao Programa Nacional de
Cooperacao Académica (PROCAD), com o intuito de sermos colaboradores para o desenvolvimento
de outras instituicdes de ensino superior.

Reorganizamos os projetos de extensao em 11 grandes ndcleos de trabalho.

Criamos e organizamos 14 ligas académicas, sendo 11 na Medicina, duas na Enfermagem e uma no
Direito.

Iniciamos o Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude do Idoso.
Criamos trés novas Graduagdes Tecnoldgicas.

Tivemos trés projetos do Programa de Pés-Graduagcdo em Salde e Comportamento aprovados em
editais do CNPq (tratando obesidade, estresse pés-traumético e psicoterapia para depressao).

Captamos mais de 5 milhdes de reais em recursos externos, em projetos de pesquisa e extensao,
com atuacdo focada na comunidade.

Fomentamos programas e projetos de extensdo com recursos conquistados através da Lei das
Universidades Comunitarias.

Assinamos contrato com os autores dos materiais didaticos que serdo a base do curso de Tecnologia
em Seguranca Publica e Privada, o primeiro curso de Educacéo a Distancia da Universidade.

Desenvolvemos um software para apoio a telemedicina, com parceria do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), uma inovagdo que contribuira para a area da saude
do pais.

Tivemos o sexto transplante renal do HUSFP, o segundo de doador falecido.

E neste ano, tivemos a grata satisfacdo de receber, do Ministério da Educacéo, o titulo de Instituicao
Comunitéaria de Educacdo Superior, estando entre as 23 primeiras do pais. Essa credencial da a
nossa Universidade a possibilidade de concorrer a verbas publicas para projetos de pesquisa e
extensdo em igualdade de condi¢Bes com as universidades publicas.

Este reconhecimento coroa para nés o ano de 2014.
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1.7. — O PROCESSO DE AVALIACAO NA UCPel

Na histéria da UCPel héa registros de varias iniciativas de avaliacdo institucional, quase todas
realizadas de maneira isolada, nessa ou naquela unidade, até a instituicdo do SINAES — Sistema
Nacional de Avaliacao do Ensino Superior.

Recorde-se, a seguir, uma sintese do histérico da avaliacdo na UCPel.

1.7.1. A Avaliac&o Institucional na UCPel: Agdes Anteriores

Nas diversas fases por que passou a UCPel quanto a sua estrutura académica e organizacional,
centros de ensino, faculdades e agora centros/institutos, sempre houve a iniciativa em promover 0s
seus proprios processos de avaliacdo. Ha registro, por exemplo, de uma ampla avaliagdo feita pela
Faculdade de Ciéncias Econdmicas nos anos de 1969/1970, levando a uma série de mudancgas
administrativas e pedagdgicas naquele periodo.

E no ano de 1985 que se inicia um movimento avaliativo critico, abrangendo toda a Universidade. Isto
se da mediante um roteiro elaborado pela Assessoria da Reitoria e do COCEPE - Conselho
Coordenador do Ensino e da Pesquisa e aprovado pelos diferentes segmentos, em outubro daquele
ano. Essa avaliagédo teve como foco principal o ensino, em especial o de graduacédo. Os resultados
foram apresentados em 1986 nas assembléias de professores, funcionarios e alunos.

Em 1992, sob a coordenagdo da Pré-Reitoria Académica, desenvolve-se mais uma iniciativa de
avaliacdo. Nesse ano € promovida uma Avaliacdo do Desempenho Docente feita pelos alunos. Apds
a tabulacéo dos dados, cada professor avaliado recebeu o seu resultado, de forma confidencial, para
andlise e reflexdo pessoal. No ano seguinte, o instrumento de coleta de dados foi revisado,
reformulado e novamente aplicado aos alunos.

Em 1993, foi feita também a autoavaliacdo docente, cujos resultados, junto com a avaliacdo do
desempenho docente, foram repassados aos professores. Também foi feita a autoavaliacdo dos
alunos, e oferecidos a eles os resultados para que pudessem refletir sobre seu desempenho.

Nesse periodo, com base nas avaliagdes realizadas, foram apontados indicadores para o processo
de avaliacdo, que entdo tomava mais consisténcia na Universidade, mas, ainda assim, era pouco
abrangente.

Paralelamente, desenvolviam-se a¢bes de avaliagdo na area da pesquisa, mas sem a necessaria
integracdo com o processo avaliativo até entdo instaurado.

1.7.2. A UCPel e 0 PAIUB (Programa de Avaliacéo Institucional das Universidades Brasileiras)

Em 1995, nova iniciativa leva a uma revisdo do Programa existente e a sua adequacdo ao PAIUB.
Com isso, o processo buscaria abranger todos os segmentos da UCPel. Em 1996, a Universidade
responde ao Edital do PAIUB e tem o seu Programa de Avaliagdo Institucional aprovado pelo MEC. O
objetivo geral era de “promover na UCPel um autoconhecimento que permitisse examinar o exercicio
das fungbes do ensino, pesquisa e extensao, e o seu impacto na comunidade”. Metodologicamente, o
Projeto constaria das etapas de sensibilizagao, diagnostico, avaliagdo interna e avaliagdo externa.

Essa nova fase da Avaliagcdo Institucional estava prevista para o periodo de agosto de 1996 a
dezembro de 1997. Para operacionalizar o processo, em outubro de 1996, foi criada a Comissao
Central de Avaliagao Institucional — CCA. Como estratégia de acdo, em cada Escola, foi instituido o
Nicleo de Avaliagdo da Escola — NAE, com um coordenador de avaliacdo e trés alunos bolsistas
(recursos do PAIUB). Os coordenadores passaram a ter reunides semanais com a Comissao Central,
quando eram realizados estudos sobre avaliacdo, levantamentos de indicadores e elaboracdo de
instrumentos de coleta de dados.

Foram estabelecidas algumas grandes questdes centrais, que nortearam a definicdo dos indicadores
e dos instrumentos de coleta de dados. Exemplos: O que pensam os alunos formandos sobre o curso
que estdo concluindo? Como os alunos e professores véem a biblioteca e os laboratérios? Quem séo
0S nossos professores e 0 que pensam sobre 0 processo ensino-aprendizagem? O que 0S NOSSOS
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alunos pensam sobre a acado curricular e os professores dos seus cursos? Como os diretores de
Escola véem a sua tarefa? Quem sdo 0s nossos funcionarios e como véem o trabalho que realizam?
E os nossos egressos: como estéo se inserindo no mercado de trabalho ?

Como estratégia de sensibilizacédo, foram feitas visitas aos diretores de Escola, no sentido de trocar
ideias com relacéo a avaliacao, tanto do ponto de vista da receptividade quanto da divulgacao e apoio
aos professores, distribuindo-se cdpia da proposta.

Posteriormente, contando com a presenca da Reitoria, realizou-se reunido com os diretores de
Escola, assessores e professores para troca de ideias e proposta de estratégias de continuacéo do
programa de avaliacdo, decidindo-se, entdo, que cada Escola escolhesse o0 seu caminho de
sensibilizagdo e divulgagéo.

O Projeto contemplado com recursos do PAIUB abrangeu o ensino de graduacao, incluindo aspectos
relativos ao conjunto da Instituicdo. A proposta metodolégica concentrou-se no levantamento de
opiniGes sobre o curso como um todo (formandos de 1996/2), os laboratérios (alunos e professores) e
as bibliotecas (alunos, professores e funcionarios).

1.7.3. A UCPel e o PAIUNG (Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Comunitarias do Rio Grande do Sul)

O ano de 1998 é caracterizado por mudanga de Reitoria e pela adeséo formal da UCPel ao PAIUNG.
Nesse ano desenvolve-se também, na Universidade, um novo processo de planejamento estratégico
ao qual, de alguma forma, faltou integragdo maior com o da avaliag&o institucional.

Reestruturou-se a Comissédo de Avaliagdo, ficando sob a coordenacdo geral da Pro-Reitoria
Académica, integrada ainda por representantes das assessorias de Pesquisa e Pos-Graduacao, de
Extensdo e da Coordenadoria de Ensino da Assessoria de Graduacdo. Com essa composicao,
pretendeu-se articular e dar participacdo aos diferentes segmentos que compdem a Universidade,
bem como disponibilizar-lhes recursos metodoldgicos necessérios a efetivagdo do processo
avaliativo.

Entre as atividades desenvolvidas pela Comisséo, estava a reflexdo tedrica sobre Avaliagdo
Institucional, transformada na publicacdo “Projeto de Avaliagdo Institucional — Concepc¢éo
Metodolégica”. Esse texto continha o marco tedrico, os objetivos gerais e especificos, metas,
metodologia, descricdo das a¢gfes e uma detalhada relagdo de indicadores para as dimensdes de
Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestdo. Com isso, houve um redirecionamento das agfes: além das
normas estabelecidas pela legislagédo vigente e a orientacdo do PAIUB, o novo processo utilizou os
indicadores propostos pelo COMUNG (Consorcio das Universidades Comunitarias Gauchas),
acrescidos de outros dados obtidos por sugestbes dos diversos atores da Universidade e sobre os
diferentes aspectos a serem avaliados.

Outra atividade foi a discussdo com os diretores das Escolas/Institutos sobre as novas acoes,
havendo uma decisé&o de implementar o projeto por algumas dessas unidades. Tal descentralizagéo,
que poderia parecer mais agil e flexivel, trouxe certa perda de unidade do processo.

Em meados de 1999, a Comissado foi reformulada em razdo de seus membros ndo disporem de
tempo para atendé-la. O novo grupo formado buscou dar continuidade ao trabalho que vinha sendo
desenvolvido. Alguns de seus membros foram convocados para auxiliar também na organizagdo dos
processos de avaliacdo externa do MEC sobre as condi¢fes de oferta dos cursos.

Nesse periodo, a Universidade vinha acompanhando algumas atividades do Conselho de Reitores
das Universidades Brasileiras — CRUB -, em que era apresentada a metodologia de Avaliacédo
Institucional proposta por aquela entidade. Entre elas, destacam-se: a Assembleia Geral do CRUB,
em mar¢co de 2000; o IV Encontro Nacional sobre Avaliagdo Institucional no Contexto das IES
Comunitérias, organizada pelo COMUNG/PAIUNG, em outubro de 2000; e a reunido do CRUB
Itinerante, em abril de 2001. Considerando que o modelo proposto pelo CRUB abrangia as
dimens@es destacadas no PAIUNG e ainda detalhava outras, firmou-se cada vez mais a intengéo de
aderir a esse modelo, o0 que ocorreu no primeiro semestre de 2001.
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1.7.4. A UCPel e a Avaliacéo Institucional proposta pelo CRUB

A Portaria N° 064/2001, de 30 de julho de 2001, instituiu, sob a coordenacdo do Vice-Reitor, a nova
Comissédo de Avaliacao Institucional (CAl, com cinco membros) e a Subcomisséo de Diagnéstico das
Dimensdes a Serem Avaliadas (com vinte e oito membros). Com esse instrumento, ficou formalizada
a opcao da UCPel pelo modelo de Avaliacdo Institucional proposto pelo CRUB. A assinatura e
divulgacdo da Portaria aconteceu na reunidao geral do Corpo Docente com a Reitoria, dia 30 de julho,
guando o modelo proposto foi apresentado em palestra proferida pela Secretaria Executiva do CRUB.

O objetivo maior do modelo era “levar a instituicdo a identificar sua marca, a especificidade de suas
respostas as demandas e necessidades da comunidade a que se propde atender”. O modelo
focalizou trés pontos principais: qualidade do ensino, eficiéncia gerencial e organizacional e
relevancia publica e social.

Diferentemente do PAIUNG, esse modelo trabalhou com um detalhamento maior das dimensfes: 1 -
Missdo, objetivos e vocacao da instituicdo; 2 - Ensino; 3 - Pesquisa; 4 - Relacdes externas; 5 - Corpo
docente; 6 - Corpo discente; 7 - Corpo técnico-administrativo; 8 - Administracdo académica de cursos;
9 - Controle do produto; 10 - Organizacao e governo; 11 - Planejamento e avaliacdo; 12 - Recursos
de informacéo; 13 - Recursos de infraestrutura; 14 - Recursos financeiros.

Tendo como meta uma ampla participagéo, foi definida uma estratégia geral de acdo, segundo a qual
todos os assuntos deveriam ser aprovados em reunido conjunta da CAl e da Subcomissdo (formada
por vinte e oito membros, dois para cada uma das dimensBes a serem avaliadas). Entre seus
integrantes estavam todos os diretores de Escolas/Institutos e ainda professores e funcionarios,
representando os diferentes segmentos da Universidade. Para as etapas iniciais do trabalho, a CAl
elaborava as minutas que eram levadas a discussdo no grande grupo. Nas demais etapas a
Subcomissao, por intermédio das duplas responsaveis pelas 14 dimensdes, redigiu as minutas,
compatibilizadas pela CAl e referendadas no grande grupo.

Considerou-se esse periodo como o Primeiro Ciclo Completo da Avaliagdo Institucional na UCPel,
cujo desenvolvimento deu-se por meio das seguintes etapas:

1. Resgate de experiéncias em Avaliacao Institucional, internas ou de outras entidades.
Definig&o dos objetivos gerais e por dimenséo.

Definicdo da metodologia para elaboragéo dos instrumentos.

2

3

4. Elaborag&o da matriz de correlagéo.
5 Estabelecimento dos indicadores.

6

Elaborag&o dos instrumentos de coleta de dados sobre indices de satisfacéo.
7. Aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados sobre indices de satisfacao.

A divulgacéo dos resultados foi feita em jornal, formato tabléide, de quatro paginas. Foram feitas seis
edi¢des, entre dezembro de 2001 e dezembro de 2002, com as paginas externas coloridas, mantendo
uma diagramacéo similar. Cada professor e cada funcionéario técnico-administrativo recebeu seu
exemplar nominalmente. Os alunos receberam seus exemplares nos sagudes e espacos de
convivéncia da Universidade. Aos egressos e entrevistados na pesquisa de rua também foram
enviados exemplares da edicdo em que aqueles levantamentos foram publicados. Em fevereiro de
2003, foi editado o caderno n® 3 da CAI, contendo todos os resultados (dados gerais) das pesquisas
realizadas.

Concluidas essas pesquisas de opinido, coube a CAl a coleta de informacdes nos bancos de dados
da Instituicdo, denominada pesquisa direta. Ap6s os ajustes necessarios, foi elaborado o Relatorio
Final. Observe-se que, nesse contexto (entre 2003 e 2004), tendo em vista a implementagcdo do
SINAES, néo ocorreu a avaliagdo externa prevista no modelo proposto pelo CRUB.

1.7.5. A Avaliacéo Institucional na UCPel: A¢des Atuais

Com base na criagdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES,
coordenado pela Comissdo Nacional da Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES (Lei N° 10.861,
de 14 de abril de 2004), a Universidade passou a adequar-se as novas exigéncias legais.
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Em 7 de junho de 2004, por intermédio da Portaria N° 056/2004, a UCPel constituiu a sua
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA, composta por doze membros: cinco representantes
docentes, dois discentes, trés do corpo técnico-administrativo e dois da sociedade civil.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Catodlica de Pelotas (UCPel) tem como
objetivo promover a conducao e coordenacao dos processos de avaliacdo institucional na UCPel, em
todos os seus niveis e instancias, atuando com autonomia em relacdo aos conselhos e demais
orgdos colegiados da Universidade. Atende as necessidades préprias da UCPel e observa as
determinacdes da Lei 10.861 e normatizacdes posteriores, em especial as orientacdes emanadas da
Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES). E dividida em duas instancias:
uma legislativa e outra executiva.

Desde a sua constituicdo, a CPA da UCPel assumiu a responsabilidade pertinente e passou a seguir
0 Roteiro de Autoavaliacdo Institucional — CONAES/INEP, cumprindo as trés etapas do processo de
avaliacdo interna: preparacédo, desenvolvimento e consolidacao.

A etapa de preparacdo, associada aos estudos sobre as diretrizes para a avaliagdo das Instituicdes
de Educacao Superior, bem como a construcéo do Projeto de Autoavaliacdo, consumiu quase que a
totalidade do tempo destinado as acdes da CPA em 2004. Sendo assim, somente ap6s 0 envio do
Projeto & CONAES/INEP, em marco de 2005, e a constituicdo da equipe executiva da CPA, em maio
de 2005, é que se desencadeou o processo de autoavaliagdo propriamente dito na Universidade, ou
seja, passou-se as etapas de desenvolvimento e consolidacao.

E importante ressaltar que a proposta de autoavaliagdo implementada na Universidade Catdlica de
Pelotas caracteriza-se, assim como outras a¢des oficiais da UCPel, como mais um elemento capaz
de ratificar a Missdo da Universidade, qual seja ‘investigar a verdade, produzir e transmitir o
conhecimento e formar seres humanos, profissionais éticos e competentes, orientados pelos valores
cristdos a servigo da pessoa e da sociedade’.

O processo de autoavaliagdo da UCPel operacionaliza-se a partir das seguintes a¢fes: autoavaliagédo
docente e avaliagdo dos professores pelos estudantes (iniciada em 2005/1, com previsdo de
continuidade semestral); realizac@o de pesquisas de opinido com professores, funcionarios técnico-
administrativos, estudantes (com base nos questionarios socioecondmicos do ENADE), egressos,
comunidade geral, organiza¢Ges da sociedade civil e entidades parceiras (realizadas em 2005, 2008,
2011 e 2014, com previsé@o de continuidade trianual) e discussdo dos indicadores do instrumento de
avaliagéo externa do MEC, envolvendo os membros da CPA e segmentos da comunidade académica
envolvidos nos diferentes processos.

Esse processo autoavaliativo tem se caracterizado pelo carater formativo. Seja pela reciprocidade
entre a avaliacdo dos professores e o aperfeicoamento docente, seja pelas ac¢des interventivas
decorrentes das pesquisas de opinido aplicadas junto & comunidade académica, aos egressos e as
entidades parceiras, ou mesmo pela manutencdo permanente do sitio que serve como referéncia a
avaliagdo externa — na totalidade dessas acdes — os resultados tém servido para a Catdlica refletir
sobre os seus pontos fortes e fracos.

No ciclo avaliativo de 2014, a CPA aplicou as pesquisas de opinido junto a professores, funcionarios,
egressos e comunidade em geral, fazendo a tabulacdo das mesmas. Agregou a elas os resultados do
questionario do ENADE referente aos anos de 2011, 2012 e 2013, preparando assim a base para a
autoavaliacéo institucional, utilizando o instrumento de avaliacdo externa homologado pelo MEC,
autoavaliacdo esta a ser realizada durante o ano de 2015.

Além disso, a CPA consolidou o0 modelo de autoavaliagéo de curso, tomando como base o Formulario
de Avaliacdo de Cursos do INEP. Os cursos do ciclo Verde do ENADE, que realizaram a prova em
2013, foram os escolhidos para a autoavaliagdo em 2014. A CPA buscou evidéncias e reuniu dados
para dar subsidios ao trabalho dos coordenadores de curso e NDEs, para 0s seguintes cursos:

. Enfermagem
. Farmacia

. Fisioterapia

o Medicina

. Servigo Social
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1.7.6. Composicédo da CPA em 2014

Componente Segmento

Francisco de Paula Marques Rodrigues Docente

José Antdnio Weykamp da Cruz Docente

Leticia Oliveira de Menezes Docente

Marilia do Amaral Dias Docente

Wemerson Délcio Parreira Docente

Antbnio Tiago de Matos Quiumento Discente

Pamela Barros de Leon Discente

Josiane Bilow Gomes Técnico-administrativo
Mauricio Romel Lopes Karini Técnico-administrativo
Paula Pruski Yamim (coordenadora) Técnico-administrativo
Henriqgue Walner Alves Feij6 Sociedade civil

José Artur Torres Ronna Sociedade civil

Periodo de exercicio da CPA: 02 (dois) anos

Ato de designagéo da CPA: Portaria n° 48/2014, de 29/05/2014 (biénio 2014/2016)

1.7.7. Atividades da CPA em 2014

A CPA legislativa, com representatividade de todos os segmentos universitarios e da sociedade civil,
realizou, durante o ano de 2014, reunifes mensais ordinarias, de margo a dezembro. Nestas reuniées
consolidou-se o processo de autoavaliagdo de Cursos de Graduagdo, tendo sido apresentada a
autoavaliacdo do curso de Administracao.

A CPA executiva, durante o ano de 2014, realizou, junto ao Procurador Institucional, as atividades
relativas ao Censo da Educac¢éo Superior de 2013. Manteve a pagina na web, atualizando também os
quadros de informagfes necessarios ao processo de avaliacdo. Dentro do ciclo de avaliagdes,
efetivou as autoavaliagcdes docentes e as avaliacdes dos professores pelos alunos, material este
utilizado pela Coordenacdo Pedagoégica como subsidio as suas atividades, principalmente para o
PADOC - Programa de Aperfeicoamento Docente.

Ainda dentro do ciclo de avaliagdes, escutou docentes, funcionarios, egressos e comunidade em
geral, em um processo descrito nos itens a seguir.

A CPA esteve presente nas reuniées do PAIUNG, na consolidagdo do PDI para o periodo 2013/2017
e no Planejamento Estratégico da UCPel, liderando a dimensé&o “Cumprimento a Legislacao”.
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- METODOLOGIA

Considerando que algumas das pesquisas de opiniao acontecem trienalmente, podemos dizer que
2014 foi um ano “completo”, pois nele foram realizadas coletas de informagbes que comegaram em
2005 e se repetiram em 2008 e 2011.

A seguir, descrevemos cada um destes processos.

2.1. Autoavaliacdo dos Cursos

A CPA, dando continuidade ao processo de autoavaliagdo de cursos iniciado em 2013, compilou o
material existente e, em reunido com os coordenadores, de forma individualizada, entregou este
material e explicou o funcionamento do instrumento. Os coordenadores, a partir dele, podem rever
seus pontos fortes e fracos, e fazer a autoavaliagdo usando os mesmos critérios e indicadores de
uma avaliacdo externa. Os cursos abrangidos no ano de 2014 foram: Enfermagem, Fisioterapia,
Farmécia, Medicina, Servico Social e Psicologia. Foram atualizados os documentos referentes aos
cursos de Direito, Administracdo e Ciéncias Contédbeis. Os instrumentos de autoavaliagdo constaram
do relatério da CPA de 2013.

2.2. Avaliacéo dos Professores pelos Alunos

Semestralmente os alunos avaliam seus professores do semestre anterior. A avaliacdo é feita pelo
portal do aluno (SAPU). Sao nove perguntas objetivas e o aluno tem um espaco para comentarios,
criticas e sugestdes. O resultado da avaliagdo fica disponivel para o docente, para seu diretor de
centro, para os coordenadores dos cursos nos quais atua e para a coordenacdo pedagdgica da
UCPel. A partir destes dados séo direcionadas as a¢6es do PADOC — Programa de Aperfeicoamento
Docente, no sentido de melhorar a qualidade do ensino.

As questdes levantadas junto aos alunos com relacéo aos professores séo:
1. Preenche o horario da aula com atividades pertinentes?
. Demonstra conhecer os assuntos abordados?
. Relaciona os assuntos abordados e a realidade profissional?
. Além da aula expositiva, diversifica as propostas de ensino e aprendizagem?
. E aberto a participacdo dos estudantes?
. Atende as dificuldades de aprendizagem dos estudantes?
. Utiliza os resultados das avaliacdes (prova, trabalhos e outros) para melhoria de ensino?

. Contrubui para a formag&o humanistica dos estudantes?

© 00 N O O~ W N

. E coerente com os principios éticos constantes nas diretrizes e normas da UCPel?

2.3. Pesquisa de Opinido junto aos Alunos

A CPA, uma vez que ja escuta os alunos, semestralmente, para obter a opinido sobre os seus
professores, optou por utilizar o questionario estudantil preenchido quando do ENADE. Foram
tabulados os dados referentes aos anos de 2011, 2012 e 2013.

2.4. Pesquisa de Opinido junto aos Docentes

Os docentes avaliaram a Instituicdo no periodo de dezembro de 2014 a janeiro de 2015, tendo sido
disponibilizado o questionario no Google Drive. A divulgacdo da pesquisa e o convite a participacdo
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foram feitos através de email e do SAPU, portal da Universidade para alunos, docentes e
funcionarios. Dos 320 docentes, 146 (45,6%) participaram da pesquisa.

2.5. Pesquisa de Opinido junto aos Técnicos Administrativos

Os técnicos administrativos foram convidados a participacéo via chefia de setor, e compareceram no
dia 11 de novembro de 2014 em salas e horarios pré-estabelecidos, quando preencheram o
questionario e o colocaram em uma urna lacrada. Esta urna foi aberta no final do més de novembro,
sendo tabulada utilizando o Google Drive. Dos 341 funcionérios, 272 (79,8%) participaram da
pesquisa.

2.6. Pesquisa de Opinido junto a Comunidade

Para efetivar a pesquisa de opinido junto a comunidade foi contratada uma empresa incubada na
UCPel e especializada nesta area. Os questionarios foram aplicados no centro da cidade e, nos finais
de semana, na praia do Laranjal e no bairro Fragata, onde h4 alta concentrag&o da populacdo. Foram
entrevistados 384 cidadaos, de uma populacdo de 306.193 habitantes. A margem de erro foi de 5%, e
0 grau de confianga de 95%.

2.7. Pesquisa de Opinido junto aos Egressos

A mesma empresa que trabalhou na pesquisa de opinido junto a comunidade também auscultou os
formandos dos Ultimos trés anos da UCPel. A pesquisa foi feita por telefone, tendo sido entrevistados
300 egressos. A margem de erro foi de 5%, e o grau de confianca de 90%.
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Il = DESENVOLVIMENTO

A CPA, em 2014, ndo efetivou a autoavaliacdo segundo o novo instrumento do MEC. Foi um ano de
coleta de informacdes, para concretizacdo desta etapa em 2015. A definicdo dos formularios de
pesquisa de opinido e de autoavaliacdo dos cursos, no entanto, foi feita de maneira tal que permita
aos avaliadores responderem com propriedade a autoavaliagdo programada para este ano que inicia.

3.1. Resultados da Autoavaliacdo dos Cursos

Conforme dito anteriormente, a CPA, em 2014, entregou aos coordenadores do ciclo verde o material
relativo a autoavaliacdo de seus cursos. Foi sugerida como data final para o retorno do resultado
deste processo o final do primeiro semestre de 2015. Até o final do més de maio sera enviado aos
coordenadores dos cursos do ciclo azul o material correspondente, para procederem a autoavaliagdo.
Além da elaboragéo dos instrumentos de avaliagdo dos cursos do ciclo verde, foram revisados e
atualizados os instrumentos dos cursos de Direito, Administragdo, Psicologia e Ciéncias Contabeis.

O curso de Administracdo, que concluiu sua autoavaliacdo em 2014, apresentou 0s seguintes
resultados:

¢ Organizacao Didatico-Pedagdgica: 4,50
e Corpo Docente e Tutorial: 4,45
e Infraestrutura: 3,45

Considerando os pesos aplicados em uma avaliacdo para renovacdo de reconhecimento de cursos
(40/30/30), chegamos a nota média de 4,17.

3.2. Resultados da Avaliacédo dos Professores pelos Alunos

O questionario de avaliacéo dos professores pelos alunos, embora venha sendo aplicado ha bastante
tempo, teve seu método de aplicacédo pelo ambiente web implantado no ano de 2007, tendo mantido
a estrutura basica de questdes e respostas sem alteragbes muito significativas. Assim, foi possivel a
CPA tracar uma série histérica que apontasse o comportamento dos alunos frente as diferentes
alternativas de resposta: A (sim), B (deve melhorar), C (ndo) e D (ndo sei informar).

As tabelas e graficos a seguir apresentados refletem esta evolucdo, tanto na Universidade como um
todo quanto nos diferentes Centros e Institutos, que sdo as Unidades Académicas em que se divide o
estudo de graduacéo.

3.2.1. UCPel - GERAL

% RESPOSTAS
Periodo de referéncia A -Sim B - Deve C - Nao D - Nao sei
2007/1 79,0 12,5 52 3,3
2007/2 79,4 12,1 4,8 3,7
2008/1 82,0 11,1 4.4 2,5
2008/2 83,2 11,1 4,1 1,6
2009/1 85,2 10,0 3,4 1,4
2009/2 86,8 8,8 3,2 1,2
2010/1 87,0 8,7 3,2 1,1
2010/2 87,8 8,1 2,9 1,2
2011/1 87,9 8,2 2,9 1,0
2011/2 88,2 8,1 2,7 1,0
2012/1 88,3 52 1,6 0,7
2012/2 86,4 9,6 3,4 0,5
2013/1 87,9 8,6 2,9 0,5
2013/2 87,8 8,7 2,9 0,5
2014/1 88,1 8,4 3,0 0,5
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Evolucdo dos resultados da avaliagéo

dos professores pelos alunos

100,0

-Sim

-Deve melhorar

-Né&o

-Né&o seiinformar

90,0 W
80,0 &

% respondentes

Periodo de referéncia
3.2.2. CCJES - Centro de Ciéncias Econdmicas, Juridicas e Sociais
% RESPOSTAS
Periodo de referéncia Sim UCPel | A -Sim B - Deve C - Nao D - Nao sei
2007/1 79,0 79,1 11,6 5,3 4.0
2007/2 79,4 80,9 11,7 4.6 2,8
2008/1 82,0 81,6 11,0 4,5 2,9
2008/2 83,2 85,1 10,2 35 1.3
2009/1 85,2 86,1 9,8 3,0 1,1
2009/2 86,8 88,5 8,2 2,4 0,8
2010/1 87,0 87,0 8,7 34 1,0
2010/2 87,8 87,1 8,7 3,2 1,0
2011/1 87,9 88,5 7.8 2,8 0,9
2011/2 88,2 87,9 8,3 3,0 0,9
2012/1 92,6 89,1 7,5 25 0,8
2012/2 86,4 87,0 9,5 3,0 0,6
2013/1 87,9 88,9 7,9 2,5 0,6
2013/2 87,8 88,0 8,7 2,9 0,5
2014/1 88,1 87,4 9,0 3,3 0,3

24




3.2.3. CCVS - Centro de Ciéncias da Vida e da Salde

% RESPOSTAS
Periodo de referéncia | Sim UCPel | A - Sim B - Deve C - Nao |D - Nao sei informar
2007/1 79,0 79,9 13,1 4.8 2,2
2007/2 79,4 76,1 13,1 5,3 5,4
2008/1 82,0 83,0 10,9 3,8 2,2
2008/2 83,2 81,0 12,3 4.9 1,7
2009/1 85,2 84,3 10,8 35 1,4
2009/2 86,8 86,9 8,5 3,2 14
2010/1 87,0 88,2 8,4 2,6 0,9
2010/2 87,8 88,9 7,4 2,6 1,1
2011/1 87,9 89,6 7,0 2,5 1,0
2011/2 88,2 90,2 6,8 2,1 0,9
2012/1 92,6 89,5 7,3 2,1 11
2012/2 86,4 88,5 8,1 2,9 0,4
2013/1 87,9 89,1 8,2 2,4 0,4
2013/2 87,8 89,5 7,7 2,3 0,4
2014/1 88,1 92,1 5,9 1,9 0,2

3.2.4. CEC - Centro de Educacdo e Comunicacéo

% RESPOSTAS

Periodo de referéncial Sim UCPel | A - Sim B - Deve C - Nao | D - Nao sei informar
2007/1 79,0 79,2 12,2 5,0 3,6
2007/2 79,4 82,6 11,2 3,8 2,4
2008/1 82,0 82,5 11,2 4.2 21
2008/2 83,2 85,7 9,4 3,4 1,5
2009/1 85,2 86,6 8,8 2,7 1,8
2009/2 86,8 87,2 8,4 3,2 1,2
2010/1 87,0 87,8 8,0 2.9 1,3
2010/2 87,8 90,0 6,4 2,0 1,6
2011/1 87,9 86,9 8,8 3,0 14
2011/2 88,2 87,7 8,5 2.8 1,0
2012/1 92,6 87,5 8,3 2.8 1,4
2012/2 86,4 85,8 10,1 3,6 0,5
2013/1 87,9 86,6 9,6 3,2 0,6
2013/2 87,8 88,4 8,0 3,4 0,4
2014/1 88,1 87,5 8,5 3,3 0,7

3.2.5. CP - Centro Politécnico

% RESPOSTAS

Periodo de referéncial] Sim UCPel | A -Sim B - Deve C - Nao | D - Nao sei informar
2007/1 79,0 79,4 12,5 52 29
2007/2 79,4 81,0 12,7 4.8 15
2008/1 82,0 82,2 11,9 3,9 2,0
2008/2 83,2 83,0 11,4 3,7 1,8
2009/1 85,2 85,0 10,6 3,5 0,8
2009/2 86,8 85,7 10,1 29 1,3
2010/1 87,0 84,9 9,9 3,9 1,3
2010/2 87,8 83,3 11,2 45 1,0
2011/1 87,9 83,3 12,3 3,3 1,1
2011/2 88,2 84,6 10,7 3,3 1,4
2012/1 92,6 82,3 12,3 4.0 1,3
2012/2 86,4 77,4 14,9 7,1 0,6
2013/1 87,9 84,0 11,0 45 0,5
2013/2 87,8 84,7 10,8 3,6 0,8
2014/1 88,1 85,0 10,5 3,8 0,7
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3.2.6. ICR - Instituto de Cultura Religiosa

% RESPOSTAS
Periodo de Sim UCPel | A -Sim B - Deve C-Nao | D-Nao seiinformar
2007/1 79,0 81,2 9,9 31 5,8
2007/2 79,4 83,8 9,4 3,7 3.1
2008/1 82,0 83,0 9,0 5,0 2,9
2008/2 83,2 85,3 8,7 3,9 2,1
2009/1 85,2 89,7 6,6 1,9 1,9
2009/2 86,8 86,4 7,6 4.1 1,9
2010/1 87,0 89,5 6,6 21 1,8
2010/2 87,8 91,7 5,2 1,9 1,2
2011/1 87,9 88,3 7,2 25 2,0
2011/2 88,2 86,2 7,9 3,7 2,3
2012/1 92,6 87,8 7,2 2,3 2,7
2012/2 86,4 87,9 7.8 3.1 1,2
2013/1 87,9 89,2 6,8 2,9 1,1
2013/2 87,8 85,9 9,2 3,9 1,0
2014/1 88,1 85,8 10,0 2,7 1,6

3.2.7. ISF - Instituto Superior de Filosofia

% RESPOSTAS

Periodo de Sim UCPel | A-Sim B - Deve C - Nao D - Nao sei informar
2007/1 79,0 81,2 9,9 3,1 5,8
2007/2 79,4 83,8 9,4 3,7 31
2008/1 82,0 83,0 9,0 5,0 2,9
2008/2 83,2 85,3 8,7 3,9 2,1
2009/1 85,2 89,7 6,6 1,9 1,9
2009/2 86,8 86,4 7,6 4.1 1,9
2010/1 87,0 89,5 6,6 2,1 1,8
2010/2 87,8 91,7 5,2 1,9 1,2
2011/1 87,9 88,3 7,2 25 2,0
2011/2 88,2 86,2 7,9 3,7 2,3
2012/1 92,6 87,8 7,2 2,3 2,7
2012/2 86,4 87,9 7.8 3,1 1,2
2013/1 87,9 87,2 8,3 3,9 0,6
2013/2 87,8 85,5 10,0 4.0 0,6
2014/1 88,1 88,4 8,0 3,0 0,6
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3.3. Resultados da Pesquisa de Opiniéo junto aos Alunos

Para a analise da opinido dos alunos a CPA optou por utilizar o questionario do estudante do ENADE
dos anos de 2010 (251 alunos), 2011 (142 alunos) e 2012 (404 alunos). A seguir estao transcritos
estes resultados da Institui¢c@o, obtidos pela média ponderada dos resultados destes trés periodos.

1. Estado Civil?

O solteiro(a)

3% 3%

B casado(a)

O separado(a)
desquitado(a)
divorciado(a)

O outro / SI
2. Como vocé se considera?
4% 4% 1% O Branco(a)
B Negro(a)

O Pardo(a)/mulato(
a)

91% Ooutro / SI

3. Onde vocé mora atualmente?

OEm casa ou apto
sozinho

7% L9 17%

OEm casa ou apto,
c/pais e/ou
parentes

25%

OEm casa ou apto,
c/conjuge e/ou
filhos

OEm casa ou apto,
c/outras pessoas

50% (incluindo

republica)
W outro / SI
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4. Quantas pessoas moram com VOcé?

21%

10%

7%

24%

18%

O Nenhuma

Ouma

O Duas

OTres

B Quatro

O Mais de quatro

5. Qual a faixa de renda mensal da sua familia?

6%

13%

2%

7%

17%

9%

22%

ONenhuma

OAté 1,5 salarios
minimos

OAcima de 1,5 até
3SM

OAcima de 3 até
4,5 SM

B Acima de 4,5 até
6 SM

OAcima de 6 até
10 SM

B Acima de 10 até
30 SM

OAcima de 30 SM

6. Como é sua situacdo quanto arenda?

8%

4%

O N&o tenho renda e sou
financiado pela familia /
outros

O Tenho renda, mas recebo

ajuda da familia / outros

O Tenho renda e me
sustento totalmente

O Tenho renda, me sustento
e contribuo c/sustento
familiar

B Tenho renda, me sustento

e sou o principal
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7. Qual sua situacdo com relacdo ao trabalho

46%

8% 7%

O N&o estou trabalhando

O Trabalho eventualmente

O Trabalho até 20 horas
semanais

O Trabalho mais de 20 e
menos de 40 horas

semanais

B Trabalho em tempo
integral, 40 horas
semanais

8. Qual sua situacdo com relacédo a estagio?

54%

10%

27%

9%

O Né&o fiz nenhum tipo de

estagio

O Fiz ou fago somente
estagio obrigatério

O Fiz ou fago somente
estagio ndo obrigatdrio

O Fiz ou fago estagio
obrigatério e ndo
obrigatério

9. Recebe algum tipo de bolsa de estudo e/ou financiamento?

53 %

47%

O sim

29




10. Que tipo de bolsa

curso?

de estudos vocé recebe ou recebeu para custear as mensalidades

do

2%

3%

6%

O ProUni Integral

O Prouni Parcial

OFES

O Prouniparcial e FIES

B Outro tipo de bolsa do
gov.estadual/municipal

O Bolsa integral ou parcial da
prépria IES

B Bolsa integral ou parcial
oferecida por outra entidade

O Financiamento oferecido pela
prépria IES

B Financiamento oferecido por
outra entidade

B Mais de um dos tipos de
bolsa/financ. citados

11. Recebe ou recebeu algum outro tipo de bolsa para custear outras despesas do curso?

94%

1086

O sim, bolsa permanéncia do
ProUni

O sim, bolsa da prépria IES

O sim, outro tipo de bolsa
oferecido por 6rgédo

governamental
O sim, outro tipo de bolsa

oferecido por 6rgédo néo

governamental
O Né&o

12. Seu ingresso na Universidade foi por meio de politicas de agéo afirmativa?

2%

4%

5%

4%

85%

O Nao

O sim, por critério étnico/racial

O sim, por critério de renda

O sim, por ter estudado em escola

publica ou partic.c/bolsa

O sim, por sistema que combina 2

ou mais critérios anteriores

O sim, por sistema diferente dos

anteriores
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13. Qual o grau de escolaridade do seu pai?

O Nenhuma escolaridade

9% 2%

O Ensino fundamental: do 1.

24% ao 5. ano

O Ensino fundamental: do 6.
ao 9. ano

O Ensino médio

O Ensino superior

%
30% O Pé6s-graduacéo

14. Qual o grau de escolaridade de sua mée?

O Nenhuma escolaridade
13% 2%

O Ensino fundamental: do 1.
ao 5. ano

0
12% O Ensino fundamental: do 6.

ao 9. ano

O Ensino médio

P7%

O Ensino superior

30% . ~
O Pés-graduacgéo

15. Em que Unidade da Federag&o concluiu o ensino médio ?

4%
O Rio Grande do Sul

O santa Catarina

87% Ooutro
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16. Vocé mudou de cidade, estado ou pais para realizar este curso?

4% 0%

O sim, mudeide uma cidade
p/outra dentro do mesmo
estado

O sim, mudeide estado

O sim, mudeide pais

17. Em que tipo de escola vocé cursou o ensino médio?

50 4% O Todo em escola publica

O Todo em escola privada ou
particular

O A maior parte em escola

publica

O A maior parte em escola

30% 55% privada ou particular
(]
O Metade em escola publica
e metade em privada ou
particular
18. Que tipo de curso de ensino médio vocé concluiu?
7% 1% O Ensino médio tradicional

O profissionalizante técnico

O Profissionalizante
magistério

O Educacédo de Jovens e
Adultos - EJA / Supletivo

O outro
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19. Excetuando-se os livros indicados na bibliografia do seu curso, quantos livros vocé leu
neste ano?

15% 12%

O Nenhum

Oum ou dois

O Entre trés e cinco

o
31% O Entre seis e oito

O Mais de oito

20. Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica / dedicou aos estudos,
excetuando as horas de aula?

8% 8% O Nenhuma, apenas assisto

11% as aulas

Ouma a trés

O Quatro a sete

Ooito a doze

47 %
° O Mais de doze

21. Até o momento, qual turno concentrou a maior parte das disciplinas de seu curso?

3%
O Diurno (integral)
O Diurno (matutino)

7%
O Diurno (vespertino)

O Noturno

4% ~ . =
O N&o ha concentragdo em

um turno
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22. As condigdes gerais das instalagfes fisicas de salas de aula, bibliotecas e ambientes

trabalho e estudo para o funcionamento do curso sdo adequadas?

de

11% 1%

46%

O sim, todas

O sim, a maior parte

O somente algumas

ONenhuma

23. As salas de aula sdo adequadas a quantidade de estudantes?

5% 0%

35%

Osim, todas

Osim, a maior parte

Osim, somente algumas

ONenhuma

24. As instalagbes de laboratérios, os equipamentos, 0s materiais e 0s servigos de apoio do

curso sdo adequados?

1%
15%

O sim, todos

O sim, a maior parte

O sim, somente alguns

O Nenhum




25. Os ambientes para aulas praticas especificas do curso sdo adequados a quantidade de
estudantes?

2%

O sim, todos

45%

O sim, a maior parte

O sim, somente alguns

ONenhum

26. Os equipamentos e/ou materiais disponiveis nos ambientes para aulas praticas sao
suficientes para o numero de estudantes?

2% .
° O sim, todos

O sim, a maior parte

O sim, somente alguns

O Nenhum

40%

27. A Universidade viabiliza 0 acesso a internet para atender as necessidades do curso?

O Plenamente

O Parcialmente

O Na&o viabiliza para os
estudantes do meu curso

O N&o viabiliza para nenhum
estudante
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28. Como vocé caracteriza o uso de recursos audiovisuais e tecnoldgicos no seu curso ?

5% 1%

59%

O Amplo e adequado

O Amplo, mas inadequado

O Restrito, mas adequado

O Restrito e inadequado

O Minha IES nao dispde
destes recursos / meios

29. Qual é sua frequéncia de uso da biblioteca?

3% 0% 10%

26%

27%

O Diariamente

O Entre duas e quatro vezes
por semana

Ouma vez por semana

Ouma vez a cada quinze
dias

O somente na época de
provas e/ou trabalhos

O Nunca a utilizo

B A instituigdo n&o tem
biblioteca

30. Dentre as vezes em que precisou utilizar o acervo da biblioteca, vocé conseguiu?

6% 1%

49%

44%

O sim, todas as vezes
O sim, a maior parte das
vezes

O Somente algumas vezes

ONunca
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31. Qual sua avaliacdo sobre o acervo da biblioteca quanto a atualizagcdo, em face as
necessidades de seu curso?

9% 2%

OE atualizado

48% | OE parcialmente atualizado

OE pouco atualizado

OE desatualizado

32. Qual sua avaliacdo sobre o acervo de periddicos cientificos/académicos da biblioteca
guanto a atualizagdo?

L% 7% O E atualizado

OE parcialmente atualizado
45%

OE desatualizado

O N&o existe acervo de
periédico especializados

O N&o seiresponder

33. O horério de funcionamento da biblioteca atende as suas necessidades?

1%

10%

Oplenamente

Ovparcialmente

ONa&o atende

89%
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34. Os planos de ensino apresentados pelos professores contém o0s seguintes aspectos:
objetivos, metodologias de ensino, critérios de avaliacao e bibliografia da disciplina?

9% 1%

O sim, todos

O sim, a maior parte

O somente alguns

B0 %

ONenhum

35. Considera coerentes os contetdos trabalhados com os que foram apresentados nos
planos de ensino?

O sim, todos os conteddos

O sim, a maior parte

O somente alguns

O Nenhum

36. Os professores solicitam em suas disciplinas a realizacdo de atividades de pesquisa?

3%

O sim, todos os professores
25%
O sim, a maior parte

O somente alguns

O Nenhum

44%
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37. Os professores indicam livros textos ou manuais como materiais de estudo?

9% 2% O sim, todos os professores

O sim, a maior parte

48%

O Somente alguns

O Nenhum

38. Os professores indicam como material de estudo a utilizagdo de artigos periédicos
especializados?

4%

O sim, todos os professores

O sim, a maior parte

O somente alguns

O Nenhum

39%

39. Os professores elaboram materiais para estudo?

7%
O sim, todos os professores

0O sim, a maior parte

B 6%

O somente alguns

O Nenhum
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40. As disciplinas exigem dominio de lingua estrangeira?

4% 8% Osim, todas as disciplinas

Osim, na maior parte das
disciplinas

Osim, somente algumas

disciplinas
28%

ON3&o, nenhuma disciplina
exige

41. Os professores tém disponibilidade para atendimento fora do periodo de aula?

3%

Osim, todos os professores
37%
Osim, a maior parte

Osomente alguns

ONenhum

42. Os professores demonstram dominio do contetdo das disciplinas?

9% 0%
O sim, todos os professores

42%

O sim, a maior parte

O somente alguns

O Nenhum




43. O curso relaciona o conhecimento da area com os temas gerais e situagdes do cotidiano
darealidade brasileira?

11% 1%

O sim, todas as disciplinas

45% O sim, na maior parte das
disciplinas

O sim, somente algumas
disciplinas

O Nao contextualiza

44. O curriculo do curso e os conteudos das diferentes disciplinas séo integrados?

7% 1% . .
O E bem integrado

O E relativamente integrado

OE pouco integrado

51%
41%

O N&o apresenta integragéao

45. O curso oferece atividades complementares?

O sim, regularmente, com

6% 20 programagcédo diversificada

O sim, regularmente, com
programacg&ao pouco
diversificada

O sim, eventualmente, com
programacéao diversificada

0,
1 8% O sim, eventualmente, com

programagao pouco
diversificada

O N&o oferece atividades
complementares




46. Vocé participou de programas de iniciagdo cientifica? Como foi a contribui¢do para a sua
formagédo?

O sim, participei e teve
7% grande contribui¢c&o

O sim, participei e teva
pouca contribuicdo

O sim, participei e ndo
percebinenhuma
contribuicdo

O N&o participei, mas a IES
oferece

OA IES ndo oferece esse
tipo de programa

47. Participou de programas de monitoria? Como foi a contribui¢do para a sua formagéao?

Osim, participei e teve
grande contribuigdo
1%

Osim, participei e teva
39{ pouca contribuicéo
10
Osim, participei e ndo
percebinenhuma
contribuicdo

ONao participei, mas a IES
oferece

OA IES nao oferece esse
tipo de programa

48. Participou de programas de extensdo? Como foi a contribuicdo para a sua formagao?

O sim, participeie teve
grande contribuicao

4%

O sim, participei e teve
pouca contribuicéo

O sim, participei e nédo
percebinenhuma
contribuicdo

O Nzo participei, mas a IES
oferece

O A IES ndo oferece esse

tipo de programa
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49. Sua IES apoia financeiramente a participacdo dos estudantes em eventos?

0%

Osim, sem restrigdes
Osim, mas apenas
eventualmente

OnNszo apoia de modo algum

ONszo seiresponder

Os)

50. Qual sua avaliagao sobre o nivel de exigéncia do curso?

49 %

3%

0%

10%

38%

Opeveria exigir muito mais
ODeveria exigir um pouco
m ais

OExige na medida certa

ODpeveria exigir um pouco
menos

Opeveria exigir muito menos

51. Qual a contribuicdo do curso para a cultura geral?

B7%

7%

2%

54%

O contribuiu amplamente

Ocontribuiu parcialmente

O contribuiu muito pouco

O Nao contribuiu
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52. Qual a contribuicdo do curso para aquisicao de formacdao teérica na area?

0%

O contribuiu amplamente

2%

O contribuiu parcialmente

O contribuiu muito pouco

O Na&o contribuiu

53. Qual a contribuicdo do curso na preparacédo para o exercicio profissional?

5% 1%
° O contribuiu amplamente

O contribuiu parcialmente

6%

O contribuiu muito pouco

O N&o contribuiu

54. Qual a contribui¢céo do curso para a sua formagéao?

8% 1% 1% O Muito boa

OBoa
49%
O Regular

OFraca

O Muito fraca




3.4. Resultados da Pesquisa de Opinido junto aos Docentes

Durante o processo de avaliacdo da UCPel pelo seu corpo docente, foi distribuido um instrumento
com 44 questdes de livre escolha e uma questdo dissertativa, convidando a incluir consideracdes em
relacdo ao seu trabalho ou a Universidade. Estas consideracdes do corpo docente da Universidade
serdo encaminhadas a Gestdo, transcritas em categorias de agregacao:

e politicas de carreira: definicdo de carga horaria fixa;

e infraestrutura/condi¢cdes de trabalho: melhoria na infraestrutura fisica e em equipamentos;
condic¢des de trabalho;

e (ualidade académica;
e guestionario/metas da autoavaliacdo: comentarios, sugestfes e criticas;
e comentérios e sugestdes gerais.

A seguir, os resultados da pesquisa.

1. Vocé percebe articulacdo entre as acdes desenvolvidas na UCPel e a Miss&o e Diretrizes da
Universidade?

Osim, em todas as agdes

B sim, em varias agdes

Osim, mas apenas em poucas acfes

ONao percebo articulagao

BNio conheco a Missdo e as Diretrizes
62% da Universidade

2. Vocé conhece/participa das atividades da pastoral universitaria?

2%
23%

DConhego e participo freqientemente
B conhego e participo esporadicamente
Dconhego muito pouco

Oconhego e nio participo

23% B Nao conhego

33%
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3. Vocé percebe articulacdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto
Pedagogico Institucional (PPI), no que diz respeito as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, gestdo académico-administrativa e avaliacéo institucional?

5% 7% 14%

14% O sim, em todas as agdes

O sim, em varias agées
O sim, mas apenas em poucas agdes

O N&o percebo articulagéao

B Sem opinido

60%

4. A organizagdo didatico-pedago6gica (ementas, objetivos, metodologias, conteudos
programéaticos e avaliacdo) do(s) curso(s) em que trabalha estdo de acordo com as
determinagdes normativas oficiais (Diretrizes Curriculares Nacionais, Plano de
Desenvolvimento Institucional, Planejamento Estratégico, Projeto Pedagdgico Institucional,
Projeto Pedagogico de Curso) ?

OEstao integralmente de acordo
25% 9
OEstao parcialmente de acordo
OEstdo minimamente de acordo

ONao estdo de acordo

Bsem condigdes de opinar

5. As préticas pedagdgicas adotadas na UCPel exigem a utilizacdo de processos participativos
na construgcdo do conhecimento?

7% .
2% ° Osempre exigem
.Quase sempre exigem

OPoucas vezes exigem

ON3zo exigem

Bsem opinido

52%
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6. Como vocé avalia o desenvolvimento de atividades de Educacéo a Distdncia na UCPel?

42%

7%

5% 18%

O Otimo
OBom
O Regular
O Ruim

B Nzo conheco estas atividades

7. As praticas de gestdo na UCPel oferecem estimulo a melhoria do ensino?

2% 3%
25%

49%

O sempre oferecem

B Quase sempre oferecem
O Poucas vezes oferecem
O N&o oferecem

O sem opinido

8. As praticas de gestao na UCPel oferecem estimulo a qualificagdo docente?

4%
12% > 18%

O Sempre oferecem
B Quase sempre oferecem
O Poucas vezes oferecem

O N&o oferecem

O sem opinido
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9. A pesquisa na UCPel articula-se as demais atividades académicas?

8% 12%

O sempre se articula

B Quase sempre se articula
O Poucas vezes se articula
O N&o se articula

O sem opinido

10. A pesquisa na UCPel contribui para o desenvolvimento regional?

31%

8% 1%
26%

34%

OEm todas as iniciativas

BEm quase todas as iniciativas
OEm algumas iniciativas

OEm poucas iniciativas

ONao contribui

11. O acesso a atividades de pesquisa na UCPel é facilitado aos docentes?

34%

5% 10%

23%

28%

O Plenamente acessivel
B Quase sempre acessivel
O Medianamente acessivel

O Pouco acessivel

Oinacessivel
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12. Existe apoio a divulgacao da producéo intelectual do corpo docente?

7%

O sempre existe

B Quase sempre existe
O Poucas vezes existe
ONao existe

O sem opinido

13. Existe articulac&o entre a extensédo e as demais atividades académicas na UCPel?

29%

2%

11%

18%

O sempre existe

B Quase sempre existe
O Poucas vezes existe
O Nao existe

O sem opinido

14. A participacdo em atividades de extensdo na UCPel é facilitada aos docentes?

32%

13%

3%

18%

O Plenamente facilitada
B Quase sempre facilitada
O Medianamente facilitada

O Pouco facilitada

O Nao é facilitada
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15. Existe articulacdo entre o ensino de pés-graduagao (lato sensu e stricto sensu) e o de
graduacdo na UCPel?

16% 14%

9% O sempre existe

B Quase sempre existe
O Poucas vezes existe
O Na&o existe

O sem opinido

16. Existe articulacédo entre a pés-graduacgado (lato sensu e stricto sensu) e as atividades de
extensdo na UCPel?

5%

28%

32% O sempre existe

B Quase sempre existe
OPoucas vezes existe
O N&o existe

O sem opinido

9%

26%

17. Como vocé avalia o empenho da Universidade em incentivar atividades de defesa do meio
ambiente?

10%

06t
18% Otimo
EBom

ORegular

O Ruim

O N&o conhego essas atividades

46%
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18. Como vocé avalia a politica de incentivo a atividades de defesa da memédria cultural, da
producdo artistica e do patrimdnio cultural pela Universidade?

11%

27%

O Otima
18%
B Boa

O Regular

O Ruim

O N&o conheco a politica mencionada

42%

19. Como vocé avalia a politica de promocédo da cidadania e atencdo a setores sociais
excluidos, pela Universidade?

11%

17% Oo6tima
BBoa
ORregular

ORuim

DDesconhe(;o esta questdo

43%

20. As acBes sociais da UCPel trazem retorno académico as atividades desenvolvidas na
Universidade?

16%
° 23%

Osempre

0,
14% B Quase sempre
O Poucas vezes

O Né&o trazem

O sem opinido

46%
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21. O processo de comunicacgao na Universidade € eficiente?

21%

8% 3% 18%

50%

O Plenamente eficiente
B Quase sempre eficiente
O Pouco eficiente

ONao é eficiente

O sem opinido

22. Como se projeta a imagem publica da UCPel nos meios de comunicacgéo social?

0%
\ 5%
3%

37%

O sempre positivamente

B Quase sempre positivamente
O Poucas vezes positivamente
O Negativamente

O sem opinido

23. O Plano de Carreira docente satisfaz as expectativas da categoria?

8% 12%

O Plenamente
B Em grande parte
ORazoavelmente

O Minimamente

ONao satisfaz
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24. O ambiente de trabalho na UCPel favorece o relacionamento interpessoal?

3% 3%

O sempre favorece

B Quase sempre favorece
O Raramente favorece

O N&o favorece

O sem opinido

25. Em que nivel as atividades que desempenha na UCPel lhe proporcionam satisfacao
pessoal?

O Todas proporcionam satisfagao
43%
B Em quase todas as atividades
OEm algumas atividades

OEm poucas atividades

B N&o proporcionam

26. As acdes relativas a melhoria da qualidade de vida na UCPel atendem as expectativas da
comunidade académica?

6% 0%
22%

O Em todas as iniciativas
B Em quase todas as iniciativas
O Em algumas iniciativas

O Em poucas iniciativas

B Nio atendem

45%
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27. Qual o nivel de participacdo dos docentes nos processos decisdrios da Universidade?

O Participam de todos os processos

12% 3%

B Participam de quase todos os

19% processos

O Participam de alguns processos

O Participam eventualmente

39% O Nao participam

28. O espago fisico disponivel destinado a salas de aula e laboratorios est4 adequado as
necessidades da UCPel?

8% 3% 9%

O Plenamente adequado

B Bastante adequado

O Razoavelmente adequado
O Pouco adequado

40% O sem opinido

29. O espago fisico destinado a auditérios esta adequado as necessidades da UCPel?

0,
3% 3% 16%

30% O Plenamente adequado
B Bastante adequado
O Razoavelmente adequado

O Pouco adequado

O sem opinido
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30. Como sao as instalacdes (salas de aula, laboratdrios, auditérios e outros) utilizadas no seu
curso, considerando os aspectos: quantidade, dimensao, limpeza, iluminagcdo, acustica,
ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacéao?

15% 0% 8%

O Excelentes
B Muito boas
O suficientes

36% O Insuficientes

B Nzo tém condigdes de funcionamento

41%

31. Como sdo as instalagdes destinadas as atividades académico-gestionéarias?

8% 0% 8%

O Excelentes
B Muito boas
O suficientes
38% O insuficientes

B Nio tém condigées de funcionamento

32. As condi¢cdes do acervo da biblioteca da Universidade (niumero de obras, diversidade,
atualizacao, estado de conservacdo) atendem as necessidades dos alunos?

5% 1%

9
10% 27%

O Plenamente
B parcialmente
O Minimamente

O N&o atendem

O Desconhego

57%
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33. A biblioteca da Universidade atende
infraestrutura e servicos?

as necessidades dos alunos em

40%

1%

1%

Ta%

55%

relacdo a

Oplenamente
BParcialmente
OMinimamente

ONzo atendem

Opesconhego

34. As salas de apoio de informatica atendem as necessidades institucionais (Laboratérios de

Informatica)?

5%

9%

18%

39%

29%

O Plenamente
B Parcialmente
O Minimamente

O N&o atendem

O pesconhego

35. Os recursos de tecnologia de informacdo e comunicacdo atendem as necessidades dos

processos de ensino e aprendizagem (moodle, softwares, etc) ?

12%

3%

12%

41%

32%

O Plenamente
B Parcialmente
O Minimamente

O N&o atendem

O pesconheco
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36. Os laboratdrios da Universidade atendem as necessidades institucionais (em relacdo a
infraestrutura e servicos) ?

21% 18%

3% O Plenamente

B Parcialmente
O Minimamente

ONa&o atendem

10% O Desconhego

48%

37. As salas de professores da Universidade atendem as necessidades institucionais ?

6% 1% 3%

O Plenamente
45%
B Parcialmente
O Minimamente

O N&o atendem

O Dpesconhego

38. Os espacos de atendimento aos alunos pelo professor atendem as necessidades
institucionais (em relagado a infraestrutura e servigos) ?

5%
9% 23%

O Plenamente
16%
B Parcialmente
O Minimamente

O N&o atendem

O Desconheco

47%
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39. Os servigos existentes (livraria, bar, central de copias, seguranca, NAE, Secretaria Geral,
Central de Atendimento e outros) sdo adequados as necessidade da UCPel?

1%

O Todos perfeitamente adequados
B Todos parcialmente adequados
O Apenas alguns adequados

52% O Muito pouco adequados

B inadequados

40. Qual o nivel de participacdo da comunidade universitaria no processo de planejamento na
UCPel?

8% 3%

O Participagéo plena
B Muita participagéo
O Participagdo mediana

O Pouca participagéo

O Nenhuma participagao

40%

41. Qual o nivel de participacdo da comunidade universitaria no processo de avaliacao
institucional na UCPel?

1% 5%

33% O Participacéo plena
B Muita participacéo
O Participagdo mediana

O Pouca participagéao

O Nenhuma participagéo

41%
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42. Como € a sistematica de acompanhamento e avaliagdo do desempenho dos estudantes na
UCPel (relatérios do ENADE) ?

7% 1%

O Muito eficiente
B Medianamente eficiente
O Pouco eficiente

O ineficiente

B nexistente

55%

43. O retorno de informagdes obtidas junto aos egressos da Universidade reflete-se no
aperfeicoamento académico?

14% 12%

O sempre
B Quase sempre
O Poucas vezes

O Nao se reflete

O sem opinido

44, O sistema de registro académico atende as necessidades institucionais, considerando os
aspectos: organizacdo, informatizacdo, agilidade no atendimento e diversificacdo de
documentos disponibilizados?

3% 1%
25%

DOExcelente
B Muito bem
O suficiente

DOinsuficiente

ONzo existe

48%
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3.5. Resultados da Pesquisa de Opinido junto aos Técnicos Administrativos

Durante o processo de avaliacdo da UCPel pelo seu corpo técnico-administrativo, foi distribuido um
Instrumento com 22 questdes de livre escolha e uma questéo dissertativa, convidando o funcionario a
incluir consideracdes em relacdo ao seu setor ou a Universidade.

Estas consideracdes do corpo técnico-administrativo da Universidade serdo encaminhadas a Gestao,

transcritas em categorias de agregacao:

e qualidade de vida;

e valorizag&o/incentivo no trabalho;

e clima institucional/gestéo;

e plano de carreira;

e comunicacao interna;

e infraestrutura;

e sugestdes/criticas.

A sequir, os resultados da pesquisa.

1. Vocé conhece / participa das atividades da pastoral universitaria?

29%

16%

5%

20%

30%

O conhego e participo
freqlientemente

.Conhego e participo
esporadicamente
Oco nheco e ndo participo

I:|Conhe<;o muito pouco

OnN&o conhego

2. Vocé percebe a articulagdo entre as a¢c6es desenvolvidas na UCPel e a Misséo e Diretrizes

da UCPel?

28%

4%

5%

11%

I:|Sim,em todas as acdes

B sim,em varias agées

Osim, mas apenas em algumas
acdes

ONzo percebo articulacéo

OnNao conheco amisséo e as
diretrizes da Universidade

60




3. Como vocé avalia o empenho da Universidade em incentivar atividades de defesa do meio
ambiente?

Ootimo

[
3% 4% 27% Beom

21%

o Regular

ORuim
45%

ONzo co nhecgo essas
atividades

4. Como vocé avalia a politica de incentivo a atividades de defesa da meméria cultural, da
producdo artistica e do patriménio cultural pela Universidade?

Ootima

2% 6%

BBoa

ORegular

ORuim

47%
OnN&o conheco a politica
mencionada

5. Como vocé avalia a politica de promoc¢do da cidadania e atengcdo a setores sociais
excluidos, pela UCPel?

O6tima

20 5%

19% 30% Bsoa

o Regular

ORuim
44%

Opesco nheco esta questédo
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6. Como vocé avalia a imagem publica da Universidade?

1%
* 0%
16% IV

56%

Oo6tima

EBoa

o Regular

ORuim

B N30 sei responder

7. Dos meios de comunicacdo abaixo, qual vocé julga mais eficiente ?
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0% T - T — T
- = —_ © (%] —
S %% s Sl £,
3 0 Seos ke g 5 i E 3 5
@ > > 33 x 2 > 2 = 25 w s o
€5 2 5= x5 O
5 o E e = —~ n ~ 2
= & 3 L -
8. A comunicac¢do interna na Universidade é:
DOExcelente
1% 6%
22% 17% BMuito boa
OBoa
ORuim
54%

B Nso sei responder
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9. Como vocé avalia sua contribuicdo para o bom funcionamento de toda Universidade?

7%

3%

1%

7%

82%

O M uito importante

Brem poucarelevancia para o
bom funcionamento de toda
Universidade

Oim portante para o
funcionamento somente de
meu setor

Osem nenhuma relevancia

ONazo seiresponder

10. O seu setor apdia a participacdo dos funcionarios em cursos de capacitacéo?

29%

4%

35%

5%
27% °

Osim,sem restricdes,c/ recurso
financeiro e dispensa de presenca
para os que participam

B sim,com dispensa de presencga
para os que participam,mas com
recurso financeiro somente paraos
que apresentam trabalho

Osim, mas apenas com dispensade
presenga para os que participam

Osim, mas apenas quando a
participacdo se da poriniciativa da
prépria Universidade

ONao apbiade modo algum

11. Como vocé considera o seu horario de trabalho?

45%

1%

49%

Oplenamente adequado

B Adequado

Opouco adequado

Onadequado

B N30 sei responder
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12. Como vocé avalia o nivel de satisfagcdo das pessoas em seu ambiente de trabalho?

IjBom,paratodos os colegas

6% 2%

27% BBom,paraamaioriados
colegas

OBom,mas apenas para alguns
colegas

ORuim

48% ON3zo seiresponder

13. Quanto a politica de aproveitamento da formacgéao profissional dos funcionéarios em funcdes
a elarelacionadas, considera:

O Excelente,com adequacéao do
funcionario em funcdes
relacionadas a sua formacgao

BBom,com muitos
funcionarios trabalhando em
funcdes para as quais tém
formacéao

I:lReguIar,com alguns
funcionarios em fun¢ées nas
quais tém formacao

11% 5% 15%

30%

ORuim,com poucos
funcionéarios em funcdes nas
quais tém formacéo

ONazo tenho conhecimento a
respeito do assunto

14. Quanto aos programas de qualidade de vida aos funcionarios e seus familiares, oferecidos
pela Universidade, considera: (doacdo de sangue, vacinagcdo, alimentacdo saudavel,
bicicletadas, caminhadas, prevencao do tabagismo, etc)

o Excelente,com varias agdes
regularmente

5% 4% 24%

° B M uito boa,com algumas

acbes, mas regularmente

OBoa,com algumas acbes
esporadicamente

0,
36% ORuim,sem nenhuma
preocupacéo

31%
? OnNao conheco
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15. Qual seu nivel de satisfagdo em relagcdo ao Plano de Cargos e Salarios dos funcionarios da
Universidade?

O M uito bom

15% 10%

Beom

o Regular

19%
ORuim

31% I:|Desconhe<;oo Plano de
Cargos e Saléarios

16. Como vocé considera suas relacdes com os seus superiores dentro da Universidade?

2% -

O M uito boa

BBoa

o Regular

34% 56%

ORuim

B Nzo sei responder

17. Vocé se sente realizado profissionalmente no setor/fungdo que exerce?

Oplenamente realizado no
setore nafuncdo que exergco

7% 5%
B Realizado na minha funcéo,
13% mas ndo em meu setor
ORealizado em meu setor,mas
ndo em minha fungéo
9% O™ e sinto frustrado

66 % profissionalmente

OnNzo sei responder
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18. Como vocé considera o nivel de participagao dos funcionarios nos processos decisorios
da UCPel?

Oam plo,com participagdo em

todas as instancias
9% 6%

. B Amplo,com participagdo na
21% 22% maioria das instancias

ORazoavel,com participacao
em algumas instancias

ORestrito,com participacdo na
minoria das instancias

42% Osem nenhuma participagéo

19. Como séo as instalacfes fisicas e os equipamentos disponiveis em seu ambiente de
trabalho?

Oinstalagdes fisicas e
equipamentos adequados
14% 2%
B nstalagdes fisicas
38% adequados e equipamentos
15% insuficientes
I:llnstala(;é es fisicas
inadequadas e equipamentos
suficientes
Oinstalagées inadequadas e

equipamentos insuficientes
31%

ONzo sei responder

20. Como vocé considera a politica institucional de conservacdo, atualizagdo e seguranca ?

Ootima

5% 6% 15%
BBoa

26%
ORegular

ORuim

48%

ON&o co nhego a politica
mencionada
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21. Como vocé considera os espacos de convivéncia e alimentacgéo ?

17%

8%

0%

52%

23%

O6timos

BBons

o Regulares

ORuins

B N30 conhego

22. Como vocé considera a politica de atendimento a alunos e egressos?

6%

6%

17%

56%

OBoaparaalunos e egressos

Bgoa para alunos e ruim para
egressos

OBoa para alunos e inexistente
para egressos

ORuim para alunos e egressos

ONzo seiresponder
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3.6. Resultados da Pesquisa de Opinido junto a Comunidade

Dentro do ciclo trienal de pesquisas de opinido, no ano de 2014 a comunidade da cidade de Pelotas
foi escutada. Foram entrevistados 384 cidaddos, de uma populacdo de 306.193 habitantes. A
margem de erro foi de 5%, e o grau de confianca de 95%.

1. Idade

OMenos de 21anos

Bpe21a25anos

17% 21%

Ope26a30anos
o Ope31a35anos
Bpe36a40anos
7% 11% Ope41a45anos
Bpes6as50anos

11%
7% 11% Opesias5anos

B\ ais de 55 anos

2. Sexo

O M asculino

B reminino

60%

3. Estado civil

Osolteiro

5% 4%
7% Bcasado

DSepara\do !

Divorciado
50%

Oviavo

DOunido consensual
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4. Escolaridade

13%

3%

33%

O N3&o alfabetizado

OEnsino Fundamental
Incompleto

OEnsino Fundamental
Completo

OEnsino M édio
Incompleto

B Ensino M édio
Completo

OEnsino de Graduacéao
Incompleto

B Ensino de Graduagéo
Completo

OEnsino de Pos-
Graduacédo Incompleto

M Ensino de Pos-
Graduacdo Completo

5. Cidade em que reside

11%

Opelotas
Ooutra
89%
6. Caso more em Pelotas, em que bairro reside
Ocentro B rragata
22% 25%
OAreal OTtres vendas
3%
3% —
Bporto O Laranjal
4% J9% 20%

14%

Bsimses Lopes Ooutros
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7.Vocé jaouviu falar da Universidade Catélica de Pelotas ?

DOFrreqientemente

8% 1%

ORaramente

91%

8. Vocé ja esteve na Universidade Catélica de Pelotas ?

Osim OnNao

9. Caso positivo, em que situacéo?

(O grafico abaixo apresenta o nimero de respostas a cada item, e ndo o percentual, como na maioria
das questes)

No escritério Modelo de Eng. e Arquitetura

Utilizando servigos da Farmacia Escola

Utilizando servicos do ITEPA/EDR/CIEMSUL

Encontros, Exposicdes

Utilizando servigos da Biblioteca

Utilizando servicos de Assist. Judiciaria

Formaturas

Eventos, Congressos, Seminarios

Visitas
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10. Quais os segmentos/projetos abaixo vocé conhece?

(O gréfico abaixo apresenta o nUmero de respostas a cada item, e ndo o percentual, como na maioria
das questdes)

Outros D
Escritorio de Desenv. Regional - EDR :
Projeto Voltando a Sala de Aula :
Trabalho com Idosos - CETRES :

Nenhum ]

Creche S&o Luiz Gonzaga ]

Clinica Psicolégica

Assisténcia Judiciaria Gratuita

Instituto de Menores de Pelotas

Canalde TV

Radio Universidade

Hospital (HUSFP)

11. Vocé acompanha as noticias, informacfes e eventos promovidos pela UCPel?

11%

Osem pre
.Quase sempre
OAsvezes
ORaramente

B Nunca

16%

12. Se vocé acompanha, através de que meios?

(O gréfico abaixo apresenta o nimero de respostas a cada item, e ndo o percentual, como ha maioria
das questes)

Revista

Outras Radios

Outros

Profissionais formados na UCPel

Professores/funcionarios da UCPel

Panfletos, folders, cartazes

Email

LR

TV UCPel

Sites da UCPel

Estudantes da UCPel ]

Sites de noticias

Jornais locais

Redes Sociais

Radio Universidade (RU)

TV

0 20 40 60 80 100 120 140
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13. Como vocé avalia a UCPel quanto a qualidade de Ensino?

0%
19%
—\ O M uito Boa

Bgoa

o Regular
ORuim

Bpe¢ssima

43%

ON&o sei/Nao
conhego

14. Como vocé avalia a UCPel quanto a qualidade dos servi¢os e projetos comunitarios?

1% 25% O M uito Boa

2
0%
_\ BBoa

1%

o Regular
ORuim
8%

Bpéssima

OnNao sei/Nao
conheco

45%

15. Como vocé avalia a UCPel quanto a participacdo no Desenvolvimento Regional ?

0% O M uito boa
20%

27%

1% BBoa

8% ORegular

ORuim

Bpéssima

ONao sei/Nao
44% conheco




16. Como vocé avalia aimagem da UCPel ?

53%

3%

0%

0% —
\ 7%

37%

OM uito boa
Bgoa
IjReguIar
ORuim
Bpe¢ssima

ON&o sei/Nao
conheco

17. Em uma escala de zero a dez, que nota vocé daria para a UCPel ?

27%

7% 2% 11%

29%

24%

ONotas ONota7

ONotas ONotag

ENota 10 ONazo sabe|
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3.7. Resultados da Pesquisa de Opinido junto aos Egressos

Dentro do ciclo trienal de pesquisas de opinido, no ano de 2014 foi ouvida uma amostra dos egressos
dos anos de 2011, 2012 e 2013. Embora a CPA tenha planejado trabalhar com um grau de confianca
de 95%, foi necessario reduzi-lo para 90%, pela dificuldade de contato com nossos formados. A
mesma empresa que trabalhou na pesquisa de opinido junto a comunidade entrevistou 300 egressos,
por telefone.

1. Qual asuaidade?

OAté 21 a 25 anos

6% 3%

B De 26 a 30 anos

ODe 31 a 35 anos

O De 36 a 40 anos
18%

O De 41 a 50 anos
39%

O Mais de 50 anos

2. Ano de sua formatura

O2011
33%

B2012

O2013

25%

3. A que Centro pertence o curso em que se formou?

[m] \%
9% CCVvs

26% B cCJES

O cec

320 Ocp
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4. Qual o seu sexo0?

O Masculino

B Feminino

5. Qual seu estado civil?

3%

O solteiro

B casado

O Divorciado / viavo

6. Vocé trabalha?

8%

92%
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7. Caso trabalhe, em que area?

o .
15% Na area em que se

formou:

OEm area diferente da
que se formou.
85%

8. Qual a natureza de sua atividade ?

O setor primario (agricultura,
pecuaria, etc)
O setor secundario (area

o 4% 7% industrial
6% 8% )

O setor terciario (comércio e
servigos)

O organizagéao social (sem
fins lucrat., ONGs, etc)

B servigo pablico

O como auténomo / liberal

5% O cComo empresario

Ooutro

9. Caso trabalhe, quanto tempo levou entre sua formatura e o0 ingresso no mercado de
trabalho?

OMenos de 6 meses

Ope6meses aum ano
48%
Ope1ano a2anos
2%

OM ais de 2 anos

11%

14%

B4 trabalhava durante o
Curso
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10. O titulo obtido na UCPel foi importante para seu ingresso no mercado de trabalho?

22%

10%

O Foi muito importante

O Ajudou bastante

O Ajudou pouco

O N&o foisolicitado

11. Houve mudanca profissional em decorréncia do seu Curso Universitario?

19%

81%

Osim

12. Caso tenha havido mudanca profissional, qual foi?

18%

1%

7% 1%

38%

OPromogao no trabalho

DOobtencao de novo
emprego

OEstabeleceu-se como
autdonomo (liberal)

DOEstabeleceu-se como
empresario

Bpassou em concurso
publico

Ooutra
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13. Os conhecimentos adquiridos durante o seu Curso Universitario foram importantes para o
desempenho de suas atividades profissionais?

o .
. 19% Foram muito
17% importantes

O Ajudaram um pouco

O De nada serviram

82%

14. Como esta o mercado de trabalho em sua area de atuagéo/profisséo?

O com facilcolocagéao
12%

20%

B O mercado esta em
expanséo

O com poucas
oportunidades

O N&o ha vagas

B N&do sabe

15. Vocé cursou ou esta cursando algum curso de pés-graduagao?

O sim, doutorado

0
5% 10%

B sim, mestrado
49%

O sim, especializag&o /

Residéncia Médica
36%

O Nao
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16. Vocé acompanha as noticias, informagdes e eventos promovidos pela UCPel?

O sim
30%

54%

16% o
° OAs vezes

17. Se vocé acompanha, através de que meios?

O Email

B Redes Sociais
22% O sites da UCPel
O sites de noticia

B Estudantes da UCPel

O profissionais formados na UCPel

BTV

28%

18. Vocé acha que a UCPel contribuiu para sua formacéo ética e para o desenvolvimento do
senso de responsabilidade social?

O contribuiu

amplamente

B Contribuiu
40%
parcialmente

O contribuiu muito
589 pouco

O N&o contribuiu de

forma alguma
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19. Acha que seu curso na UCPel contribuiu para que vocé desenvolvesse capacidade de
organizacéo, expresséo e comunica¢cdo do pensamento?

O contribuiu

7% 0%

amplamente

B Contribuiu
parcialmente

30%

O contribuiu muito
pouco

O N&o contribuiu de

forma alguma

20. Vocé acha que durante seu curso na UCPel foram oferecidas condi¢cdes para desenvolver a
interpretacdo de informagdes e a analise critica?

O Foram oferecidas

amplamente

8% 1%

B Foram oferecidas
parcialmente

O Foram pouco

o oferecidas
38% 53%

O N&o foram
oferecidas

condicdes

21. Considera que seu curso ofereceu condi¢cbes de desenvolver um perfil profissional com
capacidade de trabalho em equipes interdisciplinares?

O ofereceu amplamente

5% 1%

B Ofereceu parcialmente
33%

O ofereceu muito pouco

61%
OO0 curso n&do ofereceu

nenhuma condi¢c&o
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22. Considera que seu curso ofereceu condi¢cfes de desenvolver a capacidade de resolucéo de
problemas no ambito de sua area de atuacéo?

O ofereceu

amplamente

7% 1%

B Ofereceu

parcialmente

O ofereceu muito
51% pouco

41%
OO0 curso nao

ofereceu nenhuma

condicdo para isto

23. Acha que seu curso na UCPel o preparou para utilizar metodologias, conhecimentos
cientificos e tecnologias necessarios para a pratica de sua profissdo?

O Preparou
7% 0% amplamente

B Preparou

50% parcialmente

O Preparou muito

43% pouco

O o0 curso néo

ofereceu nenhuma

condicdo para isto

24. Na escala de zero a dez, que nota vocé atribui a Universidade Catolica de Pelotas?

Considerando as respostas dos 300 egressos, a nota média atribuida a UCPel foi 8,2.

25. Se vocé fosse iniciar agora a sua formacéo profissional, optaria novamente pela UCPel?

11% 1% Osim

88% O N&o sabem
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26. Caso optasse pela UCPel, por que o faria?

O gréfico abaixo é representado em valores absolutos, e ndo em percentuais.

Pela localizacao

Porque é o melhor da cidade
Pela qualificacao profissional
Pela facilidade de ingresso
Porgue o Curso € bom

Porque gostou do Curso/UCPel
Porgue é a Unica que oferece o Curso
Porque oferece boa formacgéo
Por conhecer a Instituicéo

Pela capacidade dos professores
Pela facilidade de horarios

Pela estrutura da UCPel/do Curso

10 20 30 40 50 60

70

80

27. Caso néao optasse pela UCPel, por que o faria?

O gréfico abaixo é representado em valores absolutos, e ndo em percentuais.

Pelo curriculo fraco

Por haver muitas deficiéncias no Curso

Por entender que outra universidade é melhor

Por ter precgo alto

18

20

28. Vocé se mantém vinculado, de alguma forma, as a¢c6es da UCPel?

23% B sim

82




29. Caso afirmativo, em quais atividades?

24% 21%

0%

12%

OAtividades de extenséo

B Agées vinculadas a
Capelania

O Graduacao na UCPel

O Pé6s Graduagdo na UCPel

O Atividades de pesquisa

37%
B outra.
30. Vocé conhece o portal do egresso da Catélica ?
O sim
B N&o
31. Caso conheca, esta cadastrado ?
O sim
50% 50% B Na&o
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IV — ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES
A andlise dos dados coletados durante o0 ano de 2014 e a autoavaliacdo dos cinco eixos estédo
previstas no Plano de Acdo da CPA para 2015, conforme cronograma em anexo.

A CPA chamara, no momento de revisdo de cada indicador, os setores e/ou pessoas envolvidas com
0 tema, em um trabalho de buscar evidéncias que fundamentem cada um dos julgamentos. Embora
no texto a seguir se procure identificar estes agentes, a Comissao podera chamar outros, na medida
em que julgue importante sua contribuic&o.

As pesquisas de opinido efetuadas durante o ano de 2014 também subsidiardo o trabalho.

Em anexo estéo os objetivos e metas do PDI 2013-2017, ao qual sdo feitas referéncias nos textos a
sequir.

4.1. ANALISE DO EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

A andlise dos indicadores e autoavaliagdo do Eixo 1 envolvera, além da propria CPA (legislativa e
executiva), a APCQ (Assessoria de Planejamento, Controle e Qualidade).

4.1.1. Evolucéo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacdo Institucional

Este indicador serd analisado a partir da elaboragdo do Relato Institucional, previsto para o periodo
de agosto a outubro de 2015. As respostas a questdo 40 da pesquisa junto aos docentes também
sera incluida quando da andlise.

4.1.2. Projeto /processo de autoavaliagdo institucional

A andlise deste indicador sera feita a partir das evidéncias expostas neste relatério de autoavaliacéo
da CPA do ano de 2014, juntamente com o relatério das autoavaliacdes de curso, que serdo
apresentadas a CPA ao longo do ano de 2015. As respostas a questdo 41 da pesquisa junto aos
docentes também subsidiara esta andlise.

4.1.3. Autoavaliacéo institucional: participacdo da comunidade académica

O presente relatorio sera o principal documento a subsidiar a avaliagdo deste indicador, uma vez que
expbe o processo de autoavaliacdo na perspectiva de seus diferentes atores: alunos, docentes,
técnicos administrativos, egressos e comunidade em geral.

4.1.4. Autoavaliacéo institucional e avaliagdes externas: andlise e divulgacdo dos resultados

A andlise deste indicador utilizard como evidéncia a configuracdo dos sites da Universidade e da
CPA, na medida em que é neles que se da a divulgacdo dos resultados das avaliagbes externas e
das autoavaliacoes.

4.1.5. Elaboracgao do relatorio de autoavaliagao

Este compromisso anual da Universidade vem sendo cumprido integralmente. Cabera a CPA, durante
0 ano de 2015 e obedecendo ao cronograma proposto, avaliar o quanto ele subsidia o planejamento
e as acdes da instituicéo.
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4.2. ANALISE DO EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A andlise dos indicadores e autoavaliacdo do Eixo 2 envolvera, em primeira instancia, a APCQ
(Assessoria de Planejamento, Controle e Qualidade), enquanto gestora do PDI e de todas as acdes
do Planejamento Estratégico ligadas a ele. Pela sua amplitude, envolve também toda a Prd-Reitoria
Académica, com suas coordenadorias de Graduacao, Pds-Graduacéo e Pesquisa, Extenséo.

4.2.1. Misséo institucional, metas e objetivos do PDI

A UCPel, a partir de 2012, iniciou seu Planejamento Estratégico para 20 anos. Este planejamento
estara plenamente compatibilizado, a partir do ano de 2015, com o Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI. Além da andlise dos documentos oficiais, as respostas as questfes 1 e 2 da
pesquisa junto aos docentes e 1 e 2 da pesquisa junto aos funcionarios também auxiliardo na
avaliagéo deste indicador.

4.2.2. Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacéo e de pds-graduacgéo

Existe, dentro do PDI da UCPel, uma meta relativa a avaliacdo entre a coeréncia entre o PDI e as
atividades de ensino de graduacgéo e de pés-graduacdo. A avaliagdo desta meta, juntamente com a
analise do Plano Pedagégico Institucional, dos Planos Pedagégicos dos Cursos e das respostas as
questdes 3, 4, 15 e 16 da pesquisa junto aos docentes, irdo responder a este indicador.

4.2.3. Coeréncia entre o PDIl e as atividades de extensao

Assim como no item anterior, neste também existe, dentro do PDI da UCPel, uma meta relativa a
avaliagdo entre a coeréncia entre o PDI e as atividades de extensdo. A avaliacdo desta meta,
juntamente com a andlise das respostas as questdes 3, 4, 13 e 14 da pesquisa junto aos docentes,
responderdo a este indicador.

4.2.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisal/iniciagdo cientifica, tecnolégica,
artistica e cultural

Além da avaliagdo da meta do PDI que prevé a coeréncia entre este documento e as atividades de
pesquisa/iniciagdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural, as respostas as questbes 3, 4 e 9 da
pesquisa junto aos docentes subsidiardo a andlise deste indicador.

4.2.5. Coeréncia entre o PDI e as ac¢des institucionais no que se refere a diversidade, ao meio
ambiente, a memoéria cultural, a producdao artistica e ao patrimdnio cultural

As questbes 17 e 18 da pesquisa junto aos docentes e as questdes 3 e 4 da pesquisa junto aos
funcionérios foram elaboradas para subsidiar a avaliacdo deste indicador.

4.2.6. Coeréncia entre o PDI e as ac¢fes institucionais voltadas para o desenvolvimento
econdmico e social

As questdes 10 e 19 da pesquisa junto aos docentes, a questdo 5 da pesquisa junto aos funcionarios
e as questdes 14 e 15 da pesquisa junto a comunidade foram elaboradas para subsidiar a andlise
deste indicador. O Escritério de Desenvolvimento Regional (EDR) devera ser ouvido, na medida em
gue desenvolve varios projetos voltados para a regiéo.
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4.2.7. Coeréncia entre o PDI e acdes de responsabilidade social: inclusdo social

As respostas a questao 19 da pesquisa junto aos docentes, a questdo 5 junto aos funcionarios e a
questdo 18 junto aos egressos foram elaboradas para subsidiar a analise deste indicador, juntamente
com a avaliacdo dos projetos de extensdo voltados a inclusdo social. Para a avaliacdo deste
indicador deverdo ser escutadas também a equipe do Nucleo de Acessibilidade da UCPel e a da
Capelania.

4.2.8. Coeréncia entre o PDI e a¢cfes afirmativas de defesa e promocéao dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial

Em todos os cursos da IES estdo previstos componentes curriculares denominados como ACGs —
Atividades Complementares Gerais. Uma destas ACGs € denominada de “Estudo das Relacdes
Etnicorraciais e da Inclusdo Social’, e seu objetivo é a sensibilizagdo e valorizacdo da diversidade
cultural brasileira, com base em uma atuacdo ética e responsavel em relacdo as diferencas
etnicorraciais e culturais, estimulando a constru¢cdo de uma sociedade inclusiva e solidaria. Os
docentes envolvidos nesta atividade deveréo participar da avaliagéo deste indicador.

4.2.9. Internacionalizac&o: coeréncia entre o PDI e as a¢6es institucionais

A andlise deste indicador sera feita com o auxilio das pessoas envolvidas nos programas de
internacionalizagdo: Ciéncia sem Fronteiras e Intercambio.

4.3. ANALISE DO EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

A andlise dos indicadores e autoavaliagdo do Eixo 3 envolvera, em primeira instancia, a Pré-Reitoria
Académica, com suas cinco coordenagBes: 1) Graduacdo, 2) Pés-Graduagdo e Pesquisa, 3)
Extensdo, 4) Educacdo Continuada e 5) Pedagdgica. O NAE (Nucleo de Apoio ao Estudante) e a
Assessoria de Comunicacdo e Marketing sdo setores que também precisam ser ouvidos no
julgamento de vérios indicadores deste eixo.

4.3.1. Politicas de ensino e a¢cdes académico-administrativas para os cursos de graduacéao

Além da participacdo da Coordenacéo de Graduacao, principal gestora destas politicas, na avaliagao
deste indicador as respostas as questdes 34, 35, 37, 38, 39, 41, 42, 43, 44, 45, 47, 50 a 54 da
pesquisa de opinido junto aos alunos (ENADE), as questdes 4, 5, 7 e 8 da pesquisa junto aos
docentes, e a questao 13 junto & comunidade também contribuirdo para a formacao de uma nota.

4.3.2. Politicas de ensino e ac8es académico-administrativas para os cursos de pds-graduacéao
stricto sensu

Além da participacdo da Coordenacdo de Pdés-Graduacdo e Pesquisa, principal gestora destas
politicas, na avaliacdo deste indicador as respostas as questbes 4, 5, 7 e 8 da pesquisa junto aos
docentes, e a questao 13 junto a comunidade também contribuirdo para a formacao de uma nota.

4.3.3. Politicas de ensino e agc8es académico-administrativas para os cursos de pds-graduacgéo
lato sensu

A Coordenacédo de Educacao Continuada, principal gestora destas politicas, devera ser ouvida na
avaliacdo deste indicador. Além disso, as respostas as questbes 15 e 16 da pesquisa junto aos
docentes também contribuirdo para a formagéo de uma nota.
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4.3.4. Politicas institucionais e agcdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagao
cientifica, tecnolégica, artistica e cultural

Além da participacdo da Coordenacdo de Pdés-Graduacdo e Pesquisa, principal gestora destas
politicas, na avaliacdo deste indicador, as respostas as questdes 36 e 46 da pesquisa junto aos
alunos (ENADE) e as questfes 9 e 11 da pesquisa junto aos docentes também contribuirdo para a
atribuicdo de uma nota.

4.3.5. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a extenséao

Além da participagcdo da Coordenagdo de Extensdo, principal gestora destas politicas, na avaliagcao
deste indicador as respostas a questao 48 da pesquisa junto aos alunos (ENADE), as questdes 13 e
16 da pesquisa junto aos docentes, 7, 8 e 9 da pesquisa junto a comunidade também contribuirdo
para a atribuicdo de uma nota.

4.3.6. Politicas institucionais e acbes de estimulo relacionadas a difusdo das producfes
académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e cultural

O julgamento deste indicador € transversal a todas as coordenacdes da Pro-Reitoria Académica. As
respostas a questdo 12 da pesquisa de opinido junto aos docentes se agrega a contribuicdo de todos
os Coordenadores da PRAc na avaliagdo em questao.

4.3.7. Comunicagédo da IES com a comunidade externa

A avaliacéo deste indicador trara o depoimento da Assessoria de Comunicacao e Marketing da UCPel
e também da Ouvidoria. As respostas as questdes 22 da pesquisa junto aos docentes, 7 da pesquisa
junto aos funcionarios, 11 e 12 da pesquisa junto & comunidade também subsidiardo esta avaliacao.

4.3.8. Comunicac¢éo da IES com a comunidade interna

Assim como na avaliag@o do indicador 4.3.7., neste também havera a contribuicdo da Assessoria de
Comunicacdo e Marketing da UCPel e da Ouvidoria. As respostas as questdes 21 da pesquisa junto
aos docentes, 7 e 8 da pesquisa junto aos funcionarios também subsidiardo esta avaliacéo.

4.3.9. Programas de atendimento aos estudantes

Para este julgamento, o setor a ser ouvido € o0 NAE — Nucleo de Apoio ao Estudante. As respostas a
guestdo 22 da pesquisa de opinido junto aos funcionarios também contribuirdo para a avaliagao.

4.3.10. Programas de apoio arealizacdo de eventos internos, externos e a producao discente

O julgamento deste indicador é transversal a todas as coordenacfes da Prd-Reitoria Académica,
principalmente as Coordenac¢fes de Educacao Continuada e de Extenséo. As respostas a questao 48
da pesquisa junto aos alunos (ENADE) também contribuirdo para a avaliacao.

4.3.11. Politica e agdes de acompanhamento dos egressos

Para a avaliacdo deste indicador serd ouvida a Assessoria de Comunicacédo e Marketing, responséavel
direta pelo portal do egresso. Toda a pesquisa de opinido junto aos alunos formados nos ultimos trés
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anos, e divulgadas no item 3.7 deste relatério, reflete a existéncia de acdes que fazem parte desta
politica. Além disso, as respostas a questdo 43 da pesquisa junto aos docentes e a questédo 22 da
pesquisa junto aos funcionarios também auxiliardo na avaliacdo deste indicador.

4.3.12. Atuagéo dos egressos da IES no ambiente socioecondmico

A pesquisa de opinido junto aos alunos formados nos Ultimos trés anos, divulgada no item 3.7 deste
relatério, responde as questdes inerentes a este indicador. Além dela, as respostas a questdo 17 da
pesquisa de opinido junto aos docentes auxiliam na percepcdo da realidade quanto a este item.

4.3.13. Inovacédo tecnoldgica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e as acdes
institucionais

Nao estdo previstas no PDI a¢des quanto a inovacdo tecnolégica e propriedade intelectual. Assim,
ndo ha o que avaliar neste indicador.

4.4. ANALISE DO EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

A andlise dos indicadores e autoavaliagcdo do Eixo 4 envolvera os mais diferentes segmentos da
comunidade académica, uma vez que os indicadores deste eixo também abrangem questbes de
natureza bastante diversa, ou seja, passam por questbes académicas, administrativas, de
sustentabilidade, de planos de carreira, entre outras.

4.4.1. Politica de formacéo e capacitacdo docente

Serdo chamados a contribuir na analise deste indicador os diferentes segmentos da PRAc, com
énfase na equipe da Coordenacdo Pedagégica, responsavel pelo PADOC - Programa de
Aperfeicoamento Docente. As respostas as questfes 7, 8, 11 e 12 da pesquisa de opinido junto aos
docentes também auxiliar@do na avaliagio deste indicador.

4.4.2. Politica de formacgdao e capacitagao do corpo técnico-administrativo

Para a avaliagdo deste indicador serd chamada a equipe que faz a Gestdo de Pessoas na
Universidade. H4, entre as a¢bes deste setor, um programa de capacitacdo que deve ser analisado
no processo de autoavaliacdo. As respostas as questfes 9, 10 e 11 da pesquisa junto aos
funcionarios também auxiliardo na avaliagdo deste indicador.

4.4.3. Gestao institucional

Este indicador sera avaliado por meio da analise da efetiva representatividade da comunidade
académica nos diferentes 6rgaos de gestéo e colegiados, considerando o Estatuto e o Regimento da
UCPel. As respostas as questdes 12, 16, 17 e 18 da pesquisa junto aos funcionarios também
auxiliardo na avaliagdo deste indicador.

4.4.4. Sistema de registro académico

Para a avaliacdo deste indicador deveréo ser ouvidos o STI (Setor de Tecnologia da Informacao) e a
SDRA (Secdo de Documentacdo e Registro Académico). As respostas a questdo 44 da pesquisa
junto aos docentes também auxiliaréo na avaliacdo deste indicador.
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4.4.5. Sustentabilidade financeira

O Planejamento Estratégico da Universidade é dividido em cinco dimensdes; uma delas refere-se a
Sustentabilidade Financeira. Sendo assim, serdo chamados para subsidiar a avaliacdo deste
indicador os responsaveis pela dimenséo e pelos planos de acdo em que ela se divide.

4.4.6. Relagéo entre o planejamento financeiro e a gestdo institucional

O Pré-Reitor Administrativo e as pessoas que ele designar para tal, serdo aqueles a serem ouvidos
para dar subsidios a CPA na avaliagcao deste indicador.

4.4.7. Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente

Este indicador envolvera a participacdo das duas Pro-Reitorias: Académica e Administrativa. Além
disso, as respostas as questfes 23, 24 e 25 da pesquisa de opinido junto aos docentes também
subsidiar@o a avaliag&o.

4.4.8. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo

Este indicador envolvera a participagdo da Pro-Reitoria Administrativa. Além disso, as respostas as
guestdes 13 e 15 da pesquisa de opinido junto aos funcionarios também subsidiarao a avaliacéo.

4.5. ANALISE DO EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

A analise dos indicadores e autoavaliagdo do Eixo 5 envolvera os responsaveis pela Prefeitura do
Campus, pelo EMEA (Escritério Modelo de Engenharia e Arquitetura), pelo STI (Setor de Tecnologia
e Informacéo) e pela Biblioteca.

4.5.1. InstalagBes administrativas

Além do depoimento dos responsaveis pela manutencdo da estrutura fisica, as respostas a questédo
31 da pesquisa junto aos docentes e 19 e 20 da pesquisa junto aos funcionarios subsidiardo a
avaliacéo deste indicador.

4.5.2. Salas de aula

Além do depoimento dos responsaveis pela manutencgdo da estrutura fisica, as respostas as questdes
22 e 23 da pesquisa de opinido junto aos alunos (ENADE) e as questdes 28 e 30 da pesquisa junto
aos docentes também auxiliardo na avaliacdo deste indicador.

4.5.3. Auditorios

Além do depoimento dos responsaveis pela manutencao da estrutura fisica, as respostas a questao
29 da pesquisa junto aos docentes também auxiliardo na avaliagdo deste indicador.
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4.5.4. Salas de professores

Além do depoimento dos responsaveis pela manutencdo da estrutura fisica, as respostas a questao
37 da pesquisa junto aos docentes também auxiliardo na avaliacdo deste indicador.

4.5.5. Espagos para atendimento aos alunos

Além do depoimento dos responsaveis pela manutencdo da estrutura fisica, serdo ouvidos os
Diretores de Centro.

4.5.6. Infraestrutura para CPA

A propria CPA avaliara este indicador.

4.5.7. Gabinetes / estacdes de trabalho para professores em tempo integral — Tl

Além do depoimento dos responsaveis pela manutencdo da estrutura fisica, serdo ouvidos os
Diretores de Centro. As respostas as questdes 37 e 38 da pesquisa de opinido junto aos docentes
também auxiliardo neste julgamento.

4.5.8. Instalacfes sanitarias

O julgamento deste indicador serd feito pela equipe responsavel pela manutencao da estrutura fisica
dos diferentes prédios nos quais ha atividades da UCPel.

4.5.9. Biblioteca: infraestrutura fisica

A responsavel pelas bibliotecas, juntamente com o pessoal do EMEA e da Prefeitura do Campus,
subsidiardo a CPA na avaliacdo deste indicador. As respostas as questdes 29 e 33 da pesquisa de
opinido junto aos alunos (ENADE) e a questdo 33 da pesquisa junto aos docentes também auxiliardo
nesta avaliacao.

4.5.10. Biblioteca: servi¢os e informatizacéo

Para este item, o depoimento da responsavel pelas bibliotecas, e da equipe responsavel pela
manuten¢do do sistema informatizado junto ao STI sdo os subsidios da avaliacdo. As respostas as
questdes 29 e 30 da pesquisa de opinido junto aos alunos (ENADE) e a questao 33 da pesquisa junto
aos docentes também auxiliard na avaliagdo deste indicador.

4.5.11. Biblioteca: plano de atualizag@o do acervo

A responsavel pelas bibliotecas, juntamente com 0s responsaveis, junto a PRAc e a PRAd, pela
definicdo das politicas de atualizacdo do acervo, serdo ouvidas pela CPA para a formagdo da nota
referente a este indicador. As respostas as questdes 31 e 32 da pesquisa de opinido junto aos alunos
(ENADE) e a questao 32 da pesquisa junto aos docentes também auxiliardo na avaliacdo deste
indicador.
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4.5.12. Salas de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente

As equipes do EMEA, do STI e do Ndacleo de Acessibilidade serdo ouvidas quando da avaliacédo
deste indicador. As respostas as questdes 27 e 28 da pesquisa de opinido junto aos alunos (ENADE)
e a questao 34 da pesquisa junto aos docentes também auxiliardo nesta avaliacédo.

4.5.13. Recursos de Tecnologia de Informac&o e Comunicacao

As equipes do STI, da EAD e da Coordenacéo Pedagdgica serdo chamadas pela CPA para subsidiar
a analise. As respostas as questfes 27 e 28 da pesquisa de opinido junto aos alunos (ENADE) e a
guestdo 35 da pesquisa junto aos docentes também auxiliardo na avaliagédo deste indicador.

4.5.14. Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica

As pessoas responsaveis pelos diferentes laboratérios e ambientes para praticas didaticas,
juntamente com a coordenacdo do EMEA, serdo chamadas para auxiliar na andlise. As respostas as
questdes 24, 25 e 26 da pesquisa de opinido junto aos alunos (ENADE) e a questdo 36 da pesquisa
junto aos docentes também auxiliardo na avaliacdo deste indicador.

4.5.15. Laboratérios, ambientes e cenarios para préticas didéaticas: servicos

As pessoas responsaveis pelos diferentes laboratérios e ambientes para praticas didaticas serao
chamadas para auxiliar na analise. As respostas as questfes 24, 25 e 26 da pesquisa de opinido
junto aos alunos (ENADE) e a questdo 36 da pesquisa junto aos docentes também auxiliardo na
avaliagdo deste indicador.

4.5.16. Espacos de convivéncia e de alimentacao

As pessoas responsaveis pela manutencdo dos espacos fisicos, bem como os responsaveis pelo
EMEA, serdo chamados para auxiliar nesta analise. As respostas a questao 39 da pesquisa junto aos
docentes e a questdo 21 da pesquisa junto aos funcionarios também auxiliardo na avaliagdo deste
indicador.

4.6. REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

Cabera a CPA, ao longo do segundo semestre de 2015, buscar as evidéncias que comprovem o
cumprimento dos requisitos legais e normativos, pela UCPel.
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V — ACOES COM BASE NA ANALISE

Como ja foi dito nos capitulos anteriores, o trabalho da CPA, durante o ano de 2014, foi no sentido de
consolidar o processo de autoavaliacdo dos cursos de graduacdo e organizar 0 processo de
autoavaliacao institucional, a ser efetivado em 2015.

Muitas acdes decorreram desta caminhada. Talvez a mais significativa seja a de criacdo de uma
cultura de avaliacéo junto aos cursos. Os coordenadores vém consolidando o entendimento de todos
0s elementos que impactam fundamentalmente na qualidade de seus cursos, e que por iSSo mesmo
foram transformados em indicadores de avaliacdo. Assim, as revisdes e atualizacdes dos PPCs
passaram a ter critérios para atender a demanda da legislacao.

A relevancia do Plano de Desenvolvimento Institucional foi percebida em sua amplitude, e as acfes
do Planejamento Estratégico da UCPel foram elaboradas de forma a atender aos requisitos legais.

Com base nas colocacdes feitas pelo corpo técnico-administrativo e pelo docente, na questédo
dissertativa da pesquisa de opinido, fazemos a Gestédo algumas sugestdes.

Considerando as respostas do corpo técnico-administrativo, recomenda-se que sejam avaliadas as
seguintes acdes:

e criacdo de um modelo especial de atendimento de saude (plano de saude) aos funcionérios
da UCPel e do Hospital Universitario S&o Francisco de Paula;

e implantacdo de politica de incentivo a formagéo continuada dos funcionérios;

e aproveitamento dos funcionarios formados em setores onde possam exercer suas
competéncias;

e aproveitamento dos recursos materiais e humanos de que a prépria UCPel ja disp8e, através
de seus cursos e unidades, minimizando as terceirizacdes;

e agilidade maior dos processos no SIE, com eficiente comunicacao entre setores;

e modernizagdo dos equipamentos de informética nos setores que necessitam de softwares
especificos;

e criacdo de sala para horario de intervalo dos funciondrios do Lar S&o Francisco;

e expansdo, com incentivo a participacdo dos funcionéarios, da &rea de abrangéncia dos
trabalhos extensionistas e comunitarios.

Considerando as respostas do corpo técnico-administrativo, recomenda-se que sejam avaliadas as
seguintes acdes:

e investimento para melhoria da intranet (com SAPU muitas vezes fora do ar) e internet mais
veloz e mais estavel;

¢ melhoria na infraestrutura (limpeza, projetores, climatizacao) de algumas salas de aula;

e investimento em novo mobilidrio, brinquedos e computadores para clinica psicologica que
atende publico carente;

e criacdo de novos laboratérios de informatica e renovacgéo dos existentes, insuficientes para o
ndmero de alunos;

e investimento em qualidade académica, politicas de educacdo continuada, pesquisa e
extensdo para os professores de graduacéo.

e expansao do programa UCPel mais saudavel para area de alimentacdo, em conjunto com o
bar alocado nesta instituicdo, com cardapio mais saudavel.

e formacéo didatico/pedagdgica para os professores de cursos como Medicina;

o oferta de curso de inglés para professores e académicos.
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