"HI'"EHEII."III]IE

I IGATOI.ICA

Auto-Avaliacao

2006 — 2008 (II)

Comissao Propria de Avaliagao da UCPEL - CPA - UCPEL
www.UCPel.tche.bricpa



| — DADOS DA INSTITUIC}AO

Nome Universidade Catélica de Pelotas Cddigo da IES018
Caracterizacadnstituicdo privada, sem fins lucrativos comunitaria, confessional
Estado RS Municipia Pelotas

Composicéo da CPA

Componente Segmento

Francisco de Paula Marques Rodrigue$¢Coordenador) Docente

Gilberto Rudi Treptow Docente

Mauricio Campelo Tavares Docente

Pedro Ernesto Andreazza Docente

William Peres Docente

José Artur Torres Ronna Discente

Luis Souza Motta Discente

Loiva Fernandes Andrade Técnico-administrativo
Mauricio Romel Lopes Karini Técnico-administraivo
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CONTEXTUALIZACAO INSTITUCIONAL
Historico

O Decreto Presidencial n° 49.088, de 07 de outderb960, oficializou a criacdo da
Universidade Catolica Sul-Riograndense de Pelfwasiada por Dom Anténio Zattera, 3°
Bispo Diocesano. Sua instalacdo solene, como aepanUniversidade do interior do
Estado do Rio Grande do Sul, ocorreu no dia 22utiéboo daquele ano. Dois anos apos,

por decisdo do Conselho Universitario, teve seuenamplificado para Universidade
Catodlica de Pelotas.

Sua constituicdo resultou da agregacao de curkasikelades existentes na regido, a
maioria fruto de iniciativas da Igreja na area dacacdo ao longo do tempo. Assim, a
Faculdade de Ciéncias Econdmicas de Pelotas, estofimmento desde 1937; a Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras, criada em 1953 €uoso de Jornalismo (mais tarde
Faculdade de Comunicagéo Social), criado em 1@B81aram a base pelotense em que a
UCPel se constituiu. Agreguem-se a essas inicgtadaculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Bage, que comecou a funcionar no aneolete 1959 e, no mesmo ano, a
Faculdade de Direito “Clovis Bevilacqua”, de Rioa@de, legalmente autorizada a
funcionar no inicio de 1960.

O primeiro decénio da UCPel marcou o acréscimo aes faculdades e cursos,
registrando uma expansao consideravel. Surgiratipeas faculdades de Servico Social,
Medicina e Engenharia, além de novos cursos nasldéates de Filosofia e Ciéncias
Econbmicas, todos em Pelotas. Fora do Municipiousse a Faculdade de Filosofia de
Rio Grande, a Faculdade de Direito de Bagé e, ateluda demandas, com autoriza¢do do
Conselho Federal de Educacéo, o Curso de Estudnaissem Jaguardo, o de Ciéncias
Econbmicas, em S&o Gabriel, e o de Ciéncias Castarm Camaqua.



A maioria dos cursos e faculdades localizadas dierdelotas, mais tarde, deram
origem a outras instituicdes, como a UniversidadéeFal do Rio Grande — FURG — e a
Universidade da Regido da Campanha — URCAMP.

No decorrer do tempo, a Universidade procedeu armeflacdes estatutarias,
ajustando-se, assim, as novas realidades do Raisoiseqiéncia, sua estrutura também
passou por alteracdes e atualmente compde-se tte gaatros e trés institutos por meio
dos quais realiza suas atividades.

Mantida originalmente pela Mitra Diocesana de Rasloe, atualmente, pela
Sociedade Pelotense de Assisténcia e Cultura — SP@ € uma associacao civil, sem
fins lucrativos, a UCPel constitui-se em uma I|ES adeater particular, comunitaria,
filantropica e confessional. Situa-se no municipdde da Zona Sul do Estado, atuando,
também, em varias outras comunidades da regidmer do ensino, pesquisa e de acdes
extensionistas.

Além de atividades de graduacéao, a Universidadeodecursos e programas de pos-
graduacdo. Em 2001, a CAPES reconheceu os mestmdotetras e em Saude e
Comportamento implantados na década de 90 do spastado. Em 2005, a Universidade
obteve a autorizacdo dos mestrados em PoliticaalSecCiéncia da Computacédo, bem
como seu primeiro doutorado, na area de LetrasarBa de pés-graduacéio sensua
UCPel mantém significativa oferta de cursos, corsebaas demandas regionais. Em
decorréncia dos cursos e programas de pos-graduantdiiplicam-se as atividades de
pesquisa na Instituicéo.

No contexto regional, a UCPel sempre tem prestadios servicos a comunidade,
salientando-se seus oOrgaos auxiliares: o Hospitevdisitario Sdo Francisco de Paula
(HUSFP) e a Radio Universidade (RU).

Historico da Avaliacéo Institucional na UCPel

A histdria da UCPel é marcada, sem duvida, poragamiciativas de avaliacéo
institucional. Ha registro, por exemplo, de um ampfocesso avaliativo realizado pela
Faculdade de Ciéncias Econbmicas nos anos de BI@P/levando a uma série de
mudancas administrativas e pedagogicas naqueladperi

No entanto, foi a partir de 1985 que se iniciou omvimento avaliativo mais
sistematizado, abrangendo toda a Universidade. &vsd@cao teve como foco principal o
ensino, em especial o de graduagédo. Os resultaam fapresentados em 1986 nas
assembléias de professores, funcionarios e esasglant

Em 1992, institucionalizou-se a avaliagcdo do dessinp docente realizada pelos
estudantes, tendo sido repetida, em 1993, acresaid@ém de uma auto-avaliacao
docente, cujos resultados, juntamente com os riglaténteriores, foram repassados aos
professores.

No periodo de 1995/97, a UCPel engajou-se no PAHUBograma de Avaliacao
Institucional das Universidades Brasileiras e, dipde 1998, aderiu formalmente ao
PAIUNG - Programa de Avaliacdo Institucional dasivdrsidades do COMUNG -
Consorcio das Universidades Comunitarias Gauchas.

Em 2001, a UCPel passou a implementar o modelo vdéagéo institucional
proposto pelo CRUB - Conselho de Reitores das Wsidedes Brasileiras. Essa
perspectiva foi mais abrangente que as anteridoealizando trés pontos principais: a
qualidade do ensino, a eficiéncia gerencial e orgaional e a relevancia publica e social
da Universidade.

Diferentemente do PAIUNG, esse modelo do CRUB @ppnha a implementagéo
do processo através de 14 dimensodes: Misséo, \algeti vocacao da instituicdo; Ensino;



Pesquisa; Relacbes externas; Corpo docente; Corgoente; Corpo técnico-
administrativo; Administracdo académica de cursimtrole do produto; Organizacdo e
governo; Planejamento e avaliacdo; Recursos demaftfio; Recursos de infra-estrutura,
Recursos financeiros.

Com base na criagcdo do SINAES - Sistema Naciondw@ddiacdo da Educacédo
Superior (Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004)GPel teve que se adequar as novas
exigéncias legais, substituindo o modelo antef@RYB) pelo atual. Cumprindo a Lei do
SINAES, em 7 de junho de 2004, a UCPel constituaua CPA — Comissao Propria de
Avaliacédo, composta por doze pessoas, cinco ragesges docentes, dois discentes, trés
do corpo técnico-administrativo e dois da sociedadé empossados pelo Reitor no dia
12 de julho do mesmo ano.

Desde a sua constituicdo, a CPA da UCPel assumaspansabilidade pertinente e,
em parceria com o INEP — Instituto Nacional de &ssue Pesquisas em Educacéo Anisio
Teixeira, passou a seguir o Roteiro de Auto-Avalacinstitucional proposto as
instituicbes de educacao superior, cumprindo as @t@pas do processo de avaliacédo
interna: preparacao, desenvolvimento e consolidacao

Ambito de Atuacdo

As iniciativas académicas da UCPel abrangem mapecdgamente a area
geografica do Sul do Rio Grande do Sul, estendsedatraves de diversas agdes, a outros
municipios e estados mantendo, também, interc&nebi@arcerias internacionais.

Além da Teologia, Filosofia e Cultura Religiosaas transversais do conhecimento,
gue constituem os seus trés institutos, a UCPetadeformacéao profissional, bem como
assessoramento e servicos nos centros Politécded:ducacdo e Comunicacdo, de
Ciéncias da Vida e da Saude e de Ciéncias Jurjdicapdmicas e Sociais.

Estende atualmente suas a¢fes aos municipios deigarirroio Grande, Pinheiro
Machado, Piratini, Santa Vitéria do Palmar, ondent@&a unidades fora de sede,
institucionalizadas através de convénios.

Insercdo Regional

Projeta-se, deste modo, a Instituicdo em comungdgméximas ou distantes,
contribuindo, em geral, para a melhoria de segnsesdoio-econémico-culturais e para a
educacdo de pessoas, através da atividade socsdudeegressos, Nnos seus respectivos
campos de acao; da prestacdo de servicos de seeste® e discentes, por meio de
programas, projetos e outras iniciativas, aléem dkiplas acdes de rotina configuradas em
suas propostas em investigacéo e producao de sahaeese projetam em intercambios e
parcerias com diversos segmentos sociais.

Nesse sentido, a UCPel constroi trajetérias dec@én bem estar, atendendo a
expectativas e aspiragcdes comunitarias, desvelamaoseguindo mais amplos horizontes,
em cumprimento de sua Missao, de acordo com su#Vaibsidiada pelos valores que
assume.

Assim, como instituicdo educativa, insere-se dmé&atuante, no contexto regional,
através da mobilizacdo cotidiana de seus integgapta atividades constantes de ensino-
pesquisa-extensado, extrapolando os limites deesg#os institucionais.

Por esse critério, expandem-se e diversificam-s& sdiertas de cursos de nivel
superior e de outras alternativas de insercdo ®ddioral e tecnoldgica, incluindo, em
seus curriculos, reflexdes académicas que enfoeamaticas e abordagens colhidas da
realidade.



Além de atividades desenvolvidas pelos seus omgdixiBares, Hospital Universitario
S&o Francisco de Paula — HUSFP e a Radio Univelsidd&U, outras unidades
vinculadas aos centros contribuem significativameira o desenvolvimento local e
regional: as Unidades Bésicas de Saude, o Por@oltigra, a TV UCPel, com sinal em
duas redes de TV por cabo, o Instituto Técnicoasgiisa e Assessoria — ITEPA, o
Escritorio de Desenvolvimento Regional — EDR, aiCH Psicoldgica, a Assisténcia
Judiciaria Gratuita, entre outros.

Principios Filosoficos e Tedrico-Metodoldgicos

As Diretrizes e Normas Gerais da Universidade aporgara um horizonte em que:

+ 0S professores universitarios crescam sempre mmaisogmpeténcia, articulando
suas disciplinas a uma visdo de mundo compativadeeente com a dignidade
humana. Os professores cristdos, por sua vezmestem a desejada integracao
humana entre fé e cultura, entre competéncia eleaherista;

+ 0S estudantes persigam uma educac¢do que 0s tqamesade um juizo racional e
critico, conscientes da dignidade transcendentseddhumano, em direcdo a uma
formacao profissional que compreende os valoresgg o0 sentido de servico as
pessoas e a sociedade;

« 0s dirigentes promovam uma gestao de servico gsiipela coragem, pelo diadlogo
e pela criatividade intelectual;

+ 0 pessoal administrativo testemunhe o empenhoa@eaténcia como qualidades
indispensaveis para a identidade e a vida da Usidate.

Responsabilidade Social

Observando suas diretrizes, a Universidade mant@ma vinculagdo com a
comunidade por meio dos seus programas, com mindegetivo social. Neste contexto,
realiza sua tarefa sOcio-comunitaria, auscultantEreésses e anseios, procurando propor e
agilizar solugbes as questdes levantadas. Alémo,dissu Estatuto, no artigo 1°, a
caracteriza como comunitaria, filantropica e cosifasal. No inciso VIII do art. 4° do
Estatuto, fica claramente evidenciada a respondatié social da UCPel: “organizar-se
como comunidade solidaria e fraterna a servicoodaunidade social circundante”.

De acordo com a base juridica de sua constitugc&ti;Pel exerce intensa politica de
responsabilidade social, tanto no contexto localma no regional, concretizada
principalmente através das acdes, vinculadas awersds setores ou segmentos
universitarios.

Dentre as diversas possibilidades que a Universidaatolica de Pelotas adota,
como Instituicdo de Educacdo Superior, para ex@&@&u compromisso social, apontam-
se duas dimens0fes importantes: a formacao pesadedmsformacao social.

A funcdo essencial da universidade configura-sedesenvolvimento pleno do
educando, abrangendo capacitacdo para o trabatheereicio da cidadania, traduzida,
articulada e/ou complementada em insercdo na aglidsocial, envolvimento com
projetos comunitarios e implementagdo de propagiascontribuam para a transformacgéo
social.

Considerando-se que:

- a formacdo humana, como processo, deve resultacosnpeténcia diante dos
desafios existenciais e sociais, especialmenteueosg refere a sua contribuicao
em relacdo ao desenvolvimento;



+ a concepcao de educacado decorre da visdo de sanbude como se torna capaz
de autocompreender-se, compreendendo sua vocasi@na Eapacitado, assim, a
reagir humanamente diante dos apelos circunstanciai

+ 0 saber, em constante evolucéo, deve levar em pantpios éticos, em nome do
respeito a humanidade e em favor de sua sobreva/énpartir da defesa do meio
ambiente, da memoaria cultural, da producédo ardigtido patriménio cultural,

- a alteridade — consideracdo do outro — é condigdspensavel ao convivio
educativo entre as pessoas, sendo a figurgeddeman- aquele que respeita seu
semelhante, um simbolo da identidade universig@itdado nesta Instituicao.

Torna-se imprescindivel que as oportunidades derfeapgamento humano
objetivem a conquista de conhecimentos, compet€rciaabilidades que o capacitem a
agir com lucidez e autonomia, a conjugar ciéndieagsociabilidade e alteridade.

Tais pressupostos orientadores da atividade académesvelam as necessidades e
prioridades formativas a serem atendidas. Ness#tdseriodas as acdes académicas
revestem-se de cunho educativo, uma vez que, tentesho da palavra, do gesto, da
atitude, devem revelar a observancia de tais D&

A perspectiva deser-para-o-outro h4 de refletir-se no contexto académico,
privilegiando-se, no trato do conhecimento, o ceioyio intercambio, a iniciativa, a
atividade cooperativa, a compreensao reciprocacentivo a criagdo, a reconstrucdo, a
comparacao, a inferéncia, a incluséo.

Pressupfe-se, entdo, a incorporacdo as praticantdecda visdo epistemoldgica
interacionista. Desloca-se o foco da atividaderdene para a aprendizagem, uma vez que
€ esta ultima a finalidade do ato pedagdgico, eiidencomo um processo extremamente
laborioso e ndo um simples repassar de informacdes.

Politicas de Gestao

Constituem marcos sinalizadores das disposicfese@sds gestionarias da
Universidade as diretrizes estabelecidas para stuigdes catdlicas de ensino, suas
préprias Diretrizes Gerais, inspiradoras da Mis¥a@séo e apoiadas nos Valores da UCPel
(verdade, justica, liberdade e amor/solidariedade).

Referenciada em tais pressupostos, no exercicsu@autonomia e compromissada
com a construgdo da identidade institucional, dtipal gestionaria adotada influencia
opcoes, definindo acdes de todos os niveis e ségsmacadémicos.

Esse processo, ao prever e prover mecanismos esagsdastitucionais necessarios
ao cumprimento das propostas definidas, estabetdoe suas prioridades, o investimento:

+ N0 ser humano, razdo de ser de suas iniciativapoprionando-lhe ambiente
acolhedor, propicio ao convivio solidario, ao esfudreflexdo, a co-participacéo, a
producao académica, provocando-o a agir na so@quaa transforma-la a luz dos
valores assumidos;

+ Na atualizacdo constante de sua proposta educativsgja, no propio processo de
mediacdo do conhecimento pela reorientagcdo comtinude sua proposta
pedagodgica, em constante discussao e reconstrucao;

+ N0 provimento oportuno de instalagdes, equipameatositros recursos, suporte
infra-estrutural indispensavel, principalmente doa@& adequacdo a avancgos
tecnoldgicos;

- em parcerias internas e/ou com outros segmentasisogroximos ou distantes,
inclusive internacionais, objetivando contribuirrgpaa melhoria de condi¢bes
comunitérias;



+ N0 empenho e co-participacdo no processo de ircks@al de todos aqueles que
se encontram a margem de saberes, recursos, heseigponiveis a facilitagdo da
vida, pela partiiha de bens e servicos;, ao acessmvas patamares sOcio-
econdmico-culturais, politicos e cientifico-tecrgitos.

Essas concepcgdes expressam, inspiram e mobilizamcdes, decisbes e agbes de
competéncia gestionaria na UCPel, abrangendo $igasndes instancias e segmentos.

Politicas de Graduacao

A UCPel propbe-se viabilizar a participacdo respuak e competente de seus
integrantes e egressos no universo socio-cultural.

As politicas e diretrizes de graduacdo da UCPelntenalo-se mutuamente
compativeis, buscam alcancar horizontes que apoptama promocéo de educacao de
qualidade, face aos avancos continuos da ciéncilase concepcdes e métodos de
aprendizagem. Fundamentam-se, principalmente, teedisciplinaridade e solidariedade,
tendo como principais indicadores a articulacdaeeas &reas do conhecimento e a
qualidade das relacdes interpessoais.

Com énfase em tais pressupostos, essas politiasalmase em principios de
cientificidade, criatividade, criticidade, iniciaéi, dinamicidade, inspirando e agilizando
acOes que possibilitem a oferta de uma educacagreumrcione ao homem melhores
condicOes de agir diante dos desafios que se llesagtam a cada circunstancia de vida.

Atenta ao paradigma emergente e, em conseqUérgiapas metodologias de
apropriacédo e producdo do conhecimento, o proasgormacao integral e profissional,
articulado com a iniciacdo cientifica, e com asppstas de estudo e intervencdo nas
questdes regionais, orienta suas acdes por cstégointercambio co-participativo entre
ensino-pesquisa-extensdo, tomando como referéissieneial a avaliagcdo permanente.
Nesse sentido, propde redefinicdo constante deeitoace linhas de acéo e criacdo de
novas praticas.

Busca-se, para tanto, superar pontos criticostieaf@o definicbes que resultam
em:

« producdo de conhecimentos proprios e originais;

» conquista de competéncia ética e cientifica emdsrde dominio e atualizacéo de
saberes e recursos na realidade;

« busca permanente de inovagoes.
Tais politicas priorizam, portanto, a institucionatdo de mecanismos e estratégias
gue viabilizem:

+ a autoconstrucao de sujeitos éticos e autbnompazea de por iniciativa propria
ampliar horizontes de conhecimento, questionangeatilhar visbes do mundo;

« a compreensao a respeito da importancia contedtuphpel de cada um para que o
assuma espontanea e intencionalmente;

a curiosidade em relacéo ao saber, fonte e reparsoa criacdo mais solidaria de
alternativas de vida,

o respeito a diversidade;

0 incentivo a producgdo e socializacdo de conhedirsen
« 0 estimulo a inovacgdes pedagadgicas;

+ a expansao continuada de iniciativas educacionais;

a ampliagcédo da oferta de estudos e servigos;



+ 0 intercambio socio-cultural-educativo com orgagiss locais, regionais,
nacionais e estrangeiras.

Para alcancar seus propositos, a gestdo de gradiemasintonia com definicdes
relativas a pesquisa e a extensdo, atua permaramtende acordo com critérios de
aperfeicoamento continuado de docentes, aprimorardo acdes pedagdgicas,
fundamentadas nos principios filoséficos e teonwedoldgicos ja descritos.

Politicas de Pesquisa e Pds-graduacéo

As politicas de Pesquisa e Pds-graduacao visamphagdo do conhecimento nas
diversas areas, a capacitacdo cientifica cresdenterpo docente da UCPel e das demais
instituicbes de ensino regionais, assim como aci@gdo técnica das diversas empresas,
organizacdes e instituicbes governamentais e n@engamentais da regido. Para tanto, a
par do necessario respaldo gestionario, acatamieagagoes dos 6rgdos governamentais
voltados para a orientacdo e apoio a pesquisa-grpdsacdo, assim como observam 0s
principios ético-humanisticos e procuram adotacgutonentos de acdo que conduzem a
solugdo de questbes humanas, considerando o bamee$ttivo, de modo a oferecer
subsidios consistentes para a melhoria das corsdigeida.

A pesquisa, em sua dimensao concreta, busca amapparticipacdo de docentes e
discentes em suas acoOes e estreitar inter-relagdesensino e extenséo. Ela se vale da
iniciacao cientifica como contexto de interacaageentprofessor-pesquisador e o aluno de
graduacdo, possibilitando a ambos compartilharemheomentos, desenvolvendo
atividades marcadas pela criatividade e inovagalbiadas para a exploracdo de caminhos
ainda ndo trilhados pela comunidade académica.l@&dal se vale do ensino de poés-
graduacdo para conquistar massa critica, em tedma@xjuipes de trabalho, e integracao
organica com a instituicdo, em termos de sintomim curriculos e demais aspectos
institucionais.

Através da iniciacao cientifica orientada por deegna integracdo entre ensino e
pesquisa se torna indissociavel, possibilitandalano aprofundamento de sua formacéao,
com consequente aumento em sua capacitacdo profissseja para atuacdo no mercado
de trabalho, seja para atuagdo no mundo académidormacéao preliminar em cursos de
pos-graduacastricto-sensu.

A poés-graduacaatricto-sensué realizada nas areas de atuacdo da UCPel onde se
encontram em andamento programas de pos-gradusgdenciados pela CAPES, sem
descuidar da possibilidade de ampliacdo dos mesbars, como da abertura de outros
programas de pdés-graduacdo cuja criacdo seja cimelpabm 0s aspectos econdmico-
financeiros da instituicao.

O ensino de poés-graduacBo-sensupossibilita que profissionais do mercado de
trabalho tenham acesso imediato a atualizacédospiofial e, portanto, a sua formacéo
continuada. O ensino de pos-graduagdcto-sensucontribui para a formacdo de
profissionais voltados a inovacgéo, assim como pam@eparacdo de novos docentes e
pesquisadores, para renovacao dos meios acadé&seaificos.

Politicas de Extensao

A acdo extensionista € compreendida como a prateaémica que interliga a
Universidade, nas suas atividades de ensino e igasgom as demandas da comunidade,
possibilitando a formacao de profissionais aptegeacerem a sua cidadania. Concretiza o
compromisso da comunidade académica em contrilbwa @ desenvolvimento da regiéo,
realizando efetivo exercicio tedrico-pratico.



A extenséo diversifica-se a medida que a Univedgdanplia as areas de formacéao
oferecidas. Atualmente, a énfase das a¢cbBes comiasjtgue se dividem em projetos e
servicos, esta voltada para a preservacao do mdieate, resgate da memdria cultural,
promocédo da inclusdo digital, arte e cultura, eotrosolidaria, servicos de psicologia,
atencdo a terceira idade e a infancia, educacdosing, oficinas de geracdo de renda,
dentre outros.

Caracteristicas e Condi¢cdes dos Sujeitos Académicos

Os participantes da comunidade académica, em sSifEendes especificidades
funcionais, atuam, direta ou indiretamente, emigddes educativas, desempenhando
papéis diversificados que abrangem desde gestaoémaa até as multiplas atividades de
apoio.

Em cada dimenséo especifica de seus papéis, pamtiacila dinamica universitaria,
exercendo as atividades sob sua responsabilidgdeartindo a continuidade do fluxo das
acOes. Requer-se, para tanto, que os professadsigpem caracteristicas e/ou condicbes
proprias:

« compromisso com a Missdo da Universidade, participada consolidacdo da

identidade da Instituicdo ao adotar esse processsirativo em suas acoes;

» adesdo a proposta pedagogica do seu curso e aboHPepdagogico Institucional;

« atitude ético-humanistica e conhecimentos cientigcnologicos pertinentes;

« visdo generalista que |hes possibilite evidencigapel e as inter-implicacbes do
conhecimento na totalidade cientifica,

« entusiasmo e capacidade de auto-aperfeicoar-gegpoolalmente;

« habilidade de exercer a interdisciplinaridade eobdariedade em grupos ou
equipes multidisciplinares;

- sensibilidade as questdes sécio-culturais, cogpaamdo de solucdes alternativas.
Com base nas linhas mestras orientadoras da iddetith UCPel, 0 egresso, por sua
vez, devera ter a capacidade de concretizar:

. atitude valorativa diante de situacfes existenciaissumindo desempenhos
coerentes com os valores ético-cristdos humangstico

« visdo cientifica complexa da totalidade cosmicae idter-relacfes ai presentes e
interimplicacdes decorrentes;

- engenho e inventividade, tanto na geracdo do ncwojo na mudanca e
transformacao do existente;

« capacidade e disposicéo para o auto-aperfeicoarpentmanente;
« vivéncia da fraternidadeser-para-o-outrg na compreensdo das diferencas, na
acolhida, na justica, na equanimidade, que comEdparsonalidade dgentleman
Planejamento e programas

O detalhamento e a forma como a UCPel pretenderetimar o presente projeto
encontram-se definidos no PDI — Plano de Desenwelnio Institucional, especialmente
nos objetivos e metas a serem alcancadas em pedetinidos entre 2008 e 2012.



Il - CONSIDERACOES INICIAIS

Neste item, destacam-se, entre outros elementog)stsimentos utilizados para
operacionalizar a proposta, as formas de analde teatamento de dados, bem como as
estratégias metodologicas que se privilegiam nogssop de auto-avaliacdo da UCPel.

A execucao da auto-avaliagcdo na UCPel foi projetaxa base nas seguintes acoes:
avaliacdo dos docentes (iniciada em 2005/1, comigdte de continuidade ininterrupta);
realizacdo de pesquisas de opinido com o0s professegressos, comunidade geral,
organizacdes da sociedade civil e entidades pascéimiciadas em 2005/2, com previsao
de continuidade a cada trés anos) e levantamentladizs e informacdes descritivas, de
acordo com o Instrumento de Avaliacdo Externa divedsidades do INEP (iniciada em
2005/2, com previsao de continuidade a cada sesrlestro).

Além dessas acdes, intentando o envolvimento préai€CPA na organizacdo do
processo de avaliacdo dos cursos, a CPA da UCsmdpros coordenadores de cursos um
projeto de auto-avaliacéo, a fim de que a Comuridsthdémica refletisse sobre aspectos
relacionados aos curriculos dos cursos.

O processo de auto-avaliacdo da UCPel tem sidocteamado pelo carater
formativo. Seja pela reciprocidade entre a avatiagés professores e o Programa de
Aperfeicoamento Docente — PADoc; seja pelas acaesrventivas decorrentes das
pesquisas de opinido aplicadas junto a Comunidade&mnica aos egressos e as entidades
parceiras; ou mesmo pela manutencdo permanenséedgue servird como referéncia a
avaliacdo externa — na totalidade dessas acoesesutados tém servido para a Catolica
refletir sobre os seus pontos fortes e fracos.

Para o ciclo avaliativo 2006-2008, a CPA institnalizou o proprio Formulario
Eletrdnico de Avaliacdo Externa do INEP como insieato-chave a construcdo do
Relatério de Auto-Avaliacdo da Universidade.

Igualmente, existe a perspectiva de investigacdo dmcos de dados do INEP,
especialmente relativos apestionario socioeconémio® provas do ENADE, a fim de
abastecer sistemas estatisticos, como o0 SPSSxgrap, e efetivar todos os cruzamentos
planejados nos projetos da auto-avaliacdo dos £distJCPel.

Deve-se ressaltar, também, a metodologia que &epastlegiando no processo de
avaliacdo institucional da UCPel. Além do enfoquerditativo tradicional, utiliza-se,
precipuamente, a pesquisa do tipo etnogréafico, g®ecordo com ANDRE (1985)

« utilizam-se técnicas que tradicionalmente sdo #&sdas a etnografia, ou seja, a

observacéo participante, a entrevista intensivargalise de documentos;

« 0S pesquisadores tém sido os principais instrursenéocoleta e na analise dos

dados;

» tém-se procurado enfatizar o processo, ou sejaloague esta ocorrendo e néo o
produto ou os resultados finais;

« ocupam-se com os significados, isto €, com a mampedpria com que as pessoas
véem a si mesmas, as suas experiéncias e o cogtexts cerca,

- tém-se evolvido em um trabalho de campo, aproximeaeddas pessoas, situacoes,
locais e eventos, mantendo-se com 0s sujeitostosrdaetos e prolongados;

« privilegiam-se a descricdo e a indugéo;

! ANDRE, Marli. Etnografia da pratica escolat Campinas-SP: Papirus, 1995.
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- tém-se feito uso de um plano de trabalho abertex@veél, no qual os focos da
investigacdo sdo constantemente revistos, as #&cmle coleta reavaliadas, os
instrumentos reformulados e os fundamentos tedreqmsnsados.

No entanto, considerando alguns aspectos iner@ntasltimidia que compdem o
sitio da CPA-UCPel hitp://www.ucpel.tche.br/cpa), deve-se buscar acolhida tedrica que
justifique e/ou sirva de referencial a abordagen® altrapassam as perspectivas
metodoldgicas qualiquantitativas mais tradiciomaidiabituais.

Na construcdo do sitio da CPA-UCPel, especialmeniando se observa a
documentacdo do Programa de Aperfeicoamento Doeentea das acfes interventivas
decorrentes da auto-avaliacdo — depara-se muitges \@m sistematizacbes como, por
exemplo, o link http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/capacitacac2.php onde se
mistura aquilo que GUARESCHI (20G2)raduz literalmente como “texto, imagem e

som".

Evidentemente, se por um lado a multimidia serve pacilitar os processos de
sistematizacdo, por outro lado guarda em sua g quase todos os tipos possiveis de
principios do delineamento (estudo de caso, estadyparativo, observacao participante,
etnografia etc). De modo concomitante, essa mesta@rgtizacdo multimidia pode gerar
dados para entrevistas, questionarios, filmesstegi de audio, observacdes, coleta de
documentos, registros de sons, dentre outras [lakmiles, ou seja, a investigagdo ou a
selecdo de uma metodologia cientifica adequadagss@eque passa a constituir-se em
um outro problema de pesquisa especifico.

Nesse sentido, ndo s6 com a intencdo de pesquisarnuetodologia capaz de
abarcar essa complexidade, mas com o objetivo kstigar o processo de avaliacédo
institucional formativa como um todo e também camdltiplicador de iniciativas para o
aperfeicoamento docente, vincula-se igualmenteAcB8rupo de Pesquisa em Pedagogia
Universitaria da UCPel.

Sendo assim, grande parte do conteddo do presesiéRO jA havia sido
sistematizado por esse Grupo de Pesquisa. A foumae optou para apresentacado desse
contetdo é que de algum modo coincide com o RotlErduto-Avaliacdo sugerido pelo
INEP.

A seguir apresentam-se aesenvolvimentala auto-avaliagdo propriamente dita,
contendo a descricdo e o “estado da arte” dosumsintos utilizados no processo até
31/12/2008 e, por ultimo, asonsideracfes finajsonde se contemplam, dentre outros
aspectos, as formas de divulgacéo, as dificuldadess facilidades encontradas no
percurso.

2 GUARESCHI, Pedrinho, APesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um maal pratico; Martin
W. Bauer, George Gaskell (editores); traducao RbdrA. Guareschi. Petrépolis, RJ: Vozes, 2002.
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[l — DESENVOLVIMENTO

Como j& enfatizado no Relatério de Auto-Avaliac2004-2006), “o processo de
auto-avaliacdo desenvolvido na Universidade Catdlie Pelotas (UCPel) ultrapassou as
expectativas previstas no Projeto encaminhadonaligiente a CONAES/INEP”.

Atualmente, compdem o0 processo da auto-avaliacddmnizersidade os seguintes
instrumentos:

» Auto-avaliacdo dos docentes e avaliacdo dos paresspelos estudantes
instrumento construido coletivamente junto ao Rnogr de Avaliagdo Docente da
Universidade — PADoc, contendo dez questdes (9Udipha escolha e uma livre)
que séo respondidas via SAPU, semestralmente, palofessores (quando
realizam sua auto-avaliacdo) e pelos estudantemdquavaliam o trabalho dos
professores do semestre letivo anterior). A s@agho desses resultados efetiva-se
por diversos meios de comunicacgao interna e externa

» Levantamento de dados e auto-avaliacdo (modelo E&YA processo que resultou
na implementacéo dsite da CPA-UCPel e pode ser acessado atravbsma page
da Universidade, atualizando constantemente o cawpial relacionado interna e
externamente a Catdlica sobre o processo de a&aliastitucional, especialmente,
a respeito dos 73 indicadores correspondentes Aaglideensdes avaliativas do
SINAES: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institnal (PDI); Politica para o
Ensino, Pesquisa, Pdés-Graduacdo e Extensdo; Resjmzle Social;
Comunicagéo com a Sociedade; Politicas de Pes3agdnizacdo e Gestao; Infra-
Estrutura Fisica; Planejamento e Avaliacdo; Palticde Atendimento aos
Estudantes e Sustentabilidade Financeira,

Pesquisas de opinide instrumentos discutidos previamente com a Codaa®
Académica, contendo inUmeras questdes a respeitstitaicdo, que sao aplicados
a cada ciclo de trés anos aos professores, estsddunincionarios, egressos,
comunidade geral, organizacdes da sociedade awitidades parceiras, apontando
pontos fracos e fortes. Os resultados dessas gadigcorrespondentes a 2005)
encontram-se disponiveis, também, site da CPA-UCPel. Essas pesquisas
deveréo ser aplicadas novamente em 2008 (de acondd’lano de A¢ao da CPA-
UCPEL, anexado ao final do presente Relatorio);

» Auto-avaliacdo de cursesprocesso que formaliza o envolvimento prévieCea\-
UCPel com os cursos da Universidade, em que osdeoadores dos diversos
cursos devem construir e socializar em suas coradegplanos de acdescom
visdo de futuro (contendo preferencialmente cromo@s), objetivando o
cumprimento dos diagndsticos efetivados, tantospalaliacbes internas como
externas. As divulgacdes, bem como os cronogranessedplanos deverdo
coincidir com os ciclos trianuais das avaliacoes @osos.

A seguir, passa-se a descricao mais aprofundagaglastrumentos, bem como dos
estagios relativos a seus desenvolvimentos até2/2008. Destacam-se; além dos
resultados, fragilidades e potencialidades alcas;jadomo s&o incorporados esses
aspectos no planejamento da gestdo académico-athaiinia da UCPel:
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AUTO-AVALIACAO DOS DOCENTES E AVALIACAO DOS PROFESS ORES
PELOS ESTUDANTES

Introducao

A descricdo a seguir relata o estagio de evolug@dretomada e reflexdo do
processo de avaliacdo dos professores e discigdalas alunos”, mencionada no Relatorio
de Auto-Avaliacdo (2004-2006), na qual se preterdha inicio a sistematizacdo do
interquestionamento constante entre processo dagi@ e acdo docente desenvolvido
durante o ano de 2006, apds a implantacdo, emecgpétmanente, do Programa de
Aperfeicoamento Docente (PADoc). Salienta-se qiADoOC surgiu como uma proposta
institucional — RAIES (2008)e foi concebido com o objetivo de contribuir para
aperfeicoamento tanto do processo de avaliacdo) danacao docente, mantendo sintonia
com a legislacdo da Educacéo Superior, o PDI, oePRiscando referéncias bésicas na
avaliacao institucional.

Nos quatro encontros realizados em seu primeiradanexecucédo, o PADoc adotou
linhas de ag¢&o que proporcionaram a dialogicidades esenso comum, ciéncia e critica
filosofico-teologica.

Em seu primeiro Encontro, que contou com a presda¢206 professores (cerca de
50% do corpo docente da UCPel) e se denombocéncia Universitaria: Reflexdes e
Perspectivasalém das exposi¢des iniciais, que entrelacardmarea de senso comum e
cientificos, na palavra de cinco docentes, teve-sgportunidade de elencar-se novas
tematicas para as proximas reunioes.

Por sugestéao dos proprios participantes foram iseledos como temas e respectivos
focos para os encontros seguintes: 1° tema — tiel®i universitaria (pélo de educacédo
permanente, identidade catdlica), misséo, visdloyes e diretrizesjntegracao PDI-PPI;
politicas (Instituicdo/Escola). Focos — respeitotunyl liberdade/autonomiapnvivéncia
fraterna; fidelidade;coeréncia entre discurso e pratica; aprendizageéneia de valores
(ética) e experiéncia académica pautada na coéstno@rticipativa. 2° tema — Curriculo
académico; processo ensino-aprendizagem. Focos cializsacdo do conhecimento
(formacgéo de docentes, dinamicas problematizaddessfio ao interesseperfil real do
aluno atual (a partir da formacdo que detém hepgeriéncias inovadoras; formas de
avaliacdo da aprendizagem; multi e interdiscipldede;identidade do professor
(postura)pratica docente; realidade do curso e coeréncia cam pratica
profissionalitecnicismo em alguns cursos (caréncia de formaeédagbgica)ética (inter-
relacdes: respeito, harmonia, fraternidade) e d@dmetodologia de ensino), tendo em
vista a atuacgdo dos profissionais liberais.

Expressivo ganho obtido a partir das reflexbes wlentes desse 1° Encontro do
PADoc, foi a sistematizacdo de novos indicadoresvelados naquele momento pela
comunidade a respeito de prioridades que se dewevikegiar como referencial continuo
a todas as acdes docentes na Universidéidelidade as diretrizes da Instituicéo;
testemunho dos valores e principios cristamsnprometimento com a dimensdo ético-
profissional do trabalho;coeréncia entre ensino, postura e discurso adqtados
relacionamento teoria-pratica, ciéncia e vida; nfigoracdo de praticas; questionamento
de teorias; dominio de conhecimentos gerais e g&oscpertinentes a area de formacéo e

® RODRIGUES, F.P.M; BARBOSA, C.l.V; BLOIS, M.D. O geesso de avaliacdo institucional como
multiplicador de iniciativas para o aperfeicoamedticente — 12 partdRevista da Rede de Avaliacdo
Institucional da Educacao Superior — RAIES.Campinas: UNICAMP, v. 11, n. 2, p. 151-166, juf0g.
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atuacdo; convivio segundo principios de fraterredad solidariedade na comunidade
académica.

Nesse sentido, verificou-se unanimidade entre omgonistas do PADoc no sentido
de que se deveria projetar os proximos encontroBrdgrama com base na identidade
catdlica da UCPel. De acordo com essa opcédo, apaesese a seguir, subdivididas em
trés itens, as etapas que reembasaram a recowsttagérma e do conteudo da avaliacao
docente, que passou a ser praticada a partir doden2006 na UCPel.

A reiteiracdo do aperfeicoamento subjacente a avaltéo

No 2° Encontro do PADoc (129 participantes), aboddad identidade Catdlica na
Vivéncia do Professprobjetivou-se desencadear o processo de sistagabizde novas
questdes no instrumento de avaliacdo docente,iopktas a identidade catdlica da
UCPel. Para tal, planejou-se o evento, basicamentgjois momentos: abertura — com a
apresentacao e reflexdo critica de um texto basemdioléias do Cardeal Newman (John
Henry Newman) sobre universidade; fechamento —dmas participantes do Encontro
responderam, em grupos, a um pequeno questionario.

O texto em discussdo despertou interesse nos poodss principalmente pela
pertinéncia dos tépicos registrados a seguir:

O que é uma Universidade? Riversitas- livros ndo sao importantes, folhetos, poligrafe®y séo

importantes... Tudo isso é importante. Mas o qu&#s importante é o contato pessoal, alguém que

testemunha o que pode se tornar um ideal para toslagses. Se ndo encontrarem isso na
Universidade, vao buscar em outro lugar, porque lecisam disso.

A Universidade ndo é um depdsito de conhecimerts.d4 a cada um seu lugar, define suas
fronteiras. Os professores representam cada um eéncia.
Definem e defendem seus interesses. Mas na pevspdotollegium

A Universidade nao pode reduzir sua atividade emds de uma recepc¢édo passiva do conhecimento-
memoéria. Antes, € uma acao, que supde energiagmsiizacao das idéias, capacidade de harmonizar
0 que ja conhecemos com aquilo que estamos estudaadsado e presente, longinquo e proximo...
Prospectiva.

Memdria néo é filosofia, assim como um dicionaide flaz gramatica.

Qual o produto finalizado - dltimo - de uma Univdegle?

E uma “pessoa ideal”: gentleman Como é essa pessoa? Ocupa-se antes de maismaafastar
empecilhos que atrapalham a vida dos outros. Janilige sofrimento aos outros.

Universidade Catolica — aquela que é capaz decanhliecimento e ética, ciéncia e virtude.

http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos_regina/pe reges texto base.pd'f'

A partir dessa abordagem inicial, os participamtes2® Encontro passaram a uma
discusséo mais detalhada, orientados pela pro@sstia) configurada:

Texto-referéncia para discussdo em gri§mar, de Adélia Prado

Minha mée cozinhava exatamente:

arroz, feijao-roxinho, molho de batatinhas.

Mas cantava.

Questdes orientadoras

1.0 que pode significar na vida do professor a egaiesmas cantava”, no convivio com a instituicao
como um todo? com seus pares? com seus alunos@ters contextos?

2.Em que a nossa atividade docente corresponde alociolgfigurado na representacdoggmtleman
Em que contradiz esse ideal? Que caminho proparsugrerar as contradicfes verificadas?

3.Considerando a relagédo pedagdgica a luz dos vadatiesntados na palestra do Padre Reges, como
provocar nos estudantes o aflorar de tal concepg¢éo?

4.0Observacao: Solicitamos aos grupos que entreguemeporito o relatério das abordagens

discutidas, com base nas questdes propostas. Aigsn, dsob forma de sintese, pedimos que
destaquem trés palavras-chaves a serem registradastolina disponivel.
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Como sintese desse 2° Encontro, evidenciaram-saresalconsiderados como
principais e ressaltados pelos professores. Obseras respostas colhidas, nas sinteses a
seguir registradas:

QUESTAO 1

Em relacéo a Instituicdo como um todo:

COMPROMISSO COM O OUTRPO

Em relacéo a seus pares:

CONVIVENCIA;

Em relacéo a seus alunos:

CONHECIMENTOe VINCULOS AFETIVOS

Em relag&o a outros contextos:

TESTEMUNHO (coeréncia entre o que vivemos no mundo, denfooaeda UCPel).

QUESTAO 2

O que corresponde:

ALTERIDADE;

O que contradiz:

DIFICULDADE (resisténcia ao redimensionamento da vida em tudeéte ideal);

Caminho para superagéo:

IDENTIDADE CATOLICA (referencial para as acGes docentes);

INTERDISCIPLINARIDADE (cooperagédo, encontro com o outro, construcaabbeas éticos e morais,
intensificagdo do dialogo, tolerancia, respeitaéerente, coeréncia entre discurso e praticagxad,
conscientizacgéo, ética).

QUESTAO 3

Em relac@o ao como provocar nos estudantes o mflareoncepcgéo:

TESTEMUNHO DOS PROFESSORHKgBapacidade de escuta, postura profissional, itespéituo, busca

e publicizacao da identidade catélica, solidariedaubrdao, fraternidade, superacédo do desinteresse
demonstrado por alunos durante o periodo de aula);

PROBLEMATIZACAO (desafio ao afloramento da concepcdogeéatleman— “ser para o outro”,
exercicio de valores humanos);

PROJETOS(estimuladores da discusséo de valores éticosjsdes de realidade integrada e de um
humanismo capaz de responder aos desafios modernos)

ESTUDANTE (responsabilidade, comprometimento com o conhetimecom 0s colegas, com o
professor, com a instituicdo e com o social — eséen

No 2° Encontro emergiram duas novas questdes ddegadis: 1°) seria prudente
aprofundar os estudos sobre a identidade catobcsolidariedade como saber docente; 2°)
Tornava-se necessario produzir algum texto especbbre esse tema.

Em relacdo ao primeiro desafio, cabe relatar queriamferecidos dois cursos sobre
a Historia da Igreja (primitiva e medieval) e qoaturmas a respeito de um ambiente
virtual de aprendizagem. No entanto, a producdairda referéncia versando sobre o
dialogo entre a Pedagogia Universitaria e a Tealogipartir das posi¢cdes dos sujeitos
envolvidos e as teorias contemporaneas, passouaesagéncia de sistematizacdo mais
desafiadora no contexto do PADoc.

Do didlogo entre os campos do conhecimento a rectmgdo dos saberes docentes

Diante dos desafios emergenciais e da predispod@&oupo, no sentido de avancar
e ampliar as discussdes numa perspectiva de reflesfocou-se em discussao um texto
historico-conceitual, cujo arcabouco tedrico poder sacessado na integra em
http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos_regina/dialogo.pdf 4.

* BRASIL, A.R; RODRIGUES, F.P.M; ROSARIO, H.M.N; BUS, M.D; CUNHA, M.S; XAVIER, R.T.O.
Programa de aperfeicoamento docente na UCPel:legdi&ntre a Teologia e a Pedagogia Universitaria a
partir dos saberes docentes. SEMINARIO NACIONAL DE PEDAGOGIA UNIVERSITARIA ,9E 11

de out, Porto Alegre — R8nais em CD...Porto Alegre: PUC-RS, 2006.
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Nesse 3° Encontro as atividades propostas estemeerapor dois turnos,
reservando-se a manha para leitura e sintese,gmasgrdo texto referencial e a tarde para
analise do instrumento de avaliacdo docente. Qxipdis aspectos destacados pelos
grupos em seus depoimentos revelaram a percepg&egaintes evidéncias:

- Existéncia ainda do paradigma dominante (positiyisii? estacao;

- Professor dono da verdade, dono do saber, podgilgdgnento, punicdo e determinismo, atitudes

excludentes, imposicédo de disciplinas, avaliac8&&ieas, conhecimento estatico;

- Educacdo e saber distanciados do social condiaiopatb mercado, com preconceito face aos
cursos ndo condicionados pelo mercado;

+ Professor como conferencista;

- Estrutura fisica das salas de aula individualista;

- Regime de trabalho horista;

- Crenca de que, concretamente, vive-se na acadeatiegs autoritarias;

« O monopodlio do saber. Ainda que pontual, permaaagante;

Universidade e industria buscam satisfazer o nieam€iador e/ou fiscalizador;

Autoritarismo — acdes mudancas desejadas comodigogesem participacao do coletivo. Falta de
humanismo nas relacdes pessoais — distancia enfesgor e aluno;

- Paradigma emergente: solidariedade, gratuidadepeecacao;
- Brechas condutoras para espagos socio-aproximag@esriéncias de solidariedade);

+ O professor como exemplo e transparéncia, aceitaedam aprendiz, o ensino como processo de
aprendizado mutuo, a tecnologia para promover peacede educacao continuada, capacitagao;

- No paradigma emergente levam-se em consideracagagém familiar e as experiéncias pessoais;
- Desenvolvimento da responsabilidade social por meiprojetos de pesquisa, ensino e extensao;
- Projetos coletivos aplicando a razéo aos fins gtictormacao dgentleman

O resumo da atividade da tarde — analise constnddayrupos sobre o instrumento
de avaliacdo docente a partir dos conceitos enusB80 — apresentou como opinides
predominantes:

- Inadequado, devera ser revisto;

« O modelo apresentado esta adequado ao paradignmadifierenca, do individualismo — cépia
positivista;

+ O que se pretende é um instrumento de avaliacdtegeiem conta o olhar do aluno e que venha ao
encontro da perspectiva do coletivo de professores;

» Desconsidera os trés pilares: ensino, pesquisteas#o;

- Ainda existe o instrumento que avalia a produtidala

« Obrigatoriedade em responder;

- N&o se entende que seja um processo real e integealaliacdo do docente;

- Nota-se a dificuldade dos alunos em avaliar it 0 dominio didatico— o aluno do semestre
ndo conhece a disciplina; capacidade de relac®mar-ndo conhecimento por parte do aluno da
realidade geral do curso; motivagdo — o que € admlem motivagdo hoje? Freqiiéncia — item
pontual, impossibilitando resultado fidedigno partege alunos de uma mesma turma avaliem o
professor com notas de 1 a 6;

« Sugere-se a descricéo dos niveis de avaliacad3142p, 6 e explicitar para os alunos cada nivel,
« Conceituar os itens.

Como sugestdes de maior grau de incidéncia, obsew®@ que segue:

- Avaliacdo descritiva tomando por base o perfil ke do professor da UCPel, pensado pelos
professores, alunos e gestores;

- Explicar os niveis de critério de avaliacédo [1,@&seala de Likert;

- Promover a conscientizacdo do aluno a respeitang@riancia da avaliacdo e como isso vai ser
feito;

- O processo deveria ser voluntario — o aluno terinaitd e ndo o dever de avaliar;

« Trabalhar com conceitos e ndo com notas (satigfattatisfatorio);

- Duas ou trés questdes deveriam relacionar-se aoissdio e identidade da Universidade;
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« Criar uma alternativa onde o aluno possa optanf@orresponder (sem condi¢cdes de opinar);

« Criar um mecanismo de retorno da avaliagdo papafessores, ndo reduzido a entrega pontual do
resultado da avaliagéo;

O resultado da avaliacdo deve permitir a PROGRAI3, diretores e aos coordenadores tracarem
planos de acao para intervir no produto final daliagéo;

- Dar retorno aos alunos dos resultados interventivalsrizando a aplicacdo do instrumento; evitar
utilizacdo do instrumento junto as provas, apoprasas, sugerindo-se a aplicacdo do instrumento
aos alunos do semestre posterior ao cumprimentisdiplina;

Possibilitar que os professores também facam doaaaaliacéo.

Considerando-se o nivel significativo de interedse professores pela continuidade
da avaliacdo, nesse ponto pareceu imprescindieetguatificasse o carater processual do
Programa e se propusesse estrategicamente alglteragdes pontuais no instrumento
que estava vigendo. Baseando-se, entdo, nas @imaipgestdes, optou-se por redefinir o
instrumento e, consequentemente, 0 processo, siegaiseguinte logica:

Em relagdo ao instrumento deveria privilegiar-sesnessencialidade: talvez com
menos questdes; outra escala que nédo Likert, qabey som alternativas bem pontuais,
dentre outros aspectos.

Em relacdo ao processo, evidenciou-se necess@ooaese ao passado (semestres
letivos anteriores), possibilitando, também, a @awualiacdo dos professores. Desse modo,
tornar-se-ia possivel intervencdes pedagodgicaside prazo.

Nesse sentido, registra-se ainda a reformulacao fougossivel construir, em
contexto propicio as mudancas, tendo havido, grahciente, a legitimacdo de um espaco
favoravel a ruptura. Reitere-se que antes das id@dis, tanto do processo, como do
instrumento, foram disponibilizadas aos professores e-mail varias sugestdes de
instrumentos e consequentemente efetivadas inGiméeal®cucoes.

A avaliacdo docente como proposta de reconstrucaemnanente

Observem-se as questdes resultantes, encaminhasladoeentes e discentes, de
acordo com as sugestOes apresentadas:

1) Preenche(o) o horéario da aula com atividadetinpetes?

2) Demonstra(o) conhecer os assuntos abordados?

3) Relaciona(o) os assuntos abordados e a realgtafissional?

4) Além da aula expositiva, diversifica(o) as prstps de ensino-aprendizagem?

5) E(Sou) aberto a participacdo dos estudantes?

6) Atende(o) a dificuldades dos estudantes?

7) Utiliza(o) os resultados das avalia¢des (protrabalhos, outros ...) para melhoria do ensino?

8) Contribui(o) para a formag&o humanistica dosdesites?

9) E(Sou) coerente com as Diretrizes e Normas daeliC

10) Questéo livre (e-mail que pode ser enviado A)CP

Para as primeiras nove questdes optou-se em extabetomo alternativas de
respostas o seguinte conjunto: A) sim, B) deve(elhorar, C) ndo, D) ndo sei informar.
Observe-se que a questdo 10 agregou uma outraadevas instrumento.

Além da divisdo do processo em auto-avaliagdo decevaliacdo dos professores
pelos estudantes (constatavel através do instrapdrduve unanimidade, também, entre
0os protagonistas do PADoc em focar a avaliagdo emestre letivo anterior ao do
processo. Nesse sentido, apresenta-se a seguprinmera e breve sintese do processo de
avaliacdo ocorrido ap6s o término do semestredeti® 2006/2 e que se encerrou na
metade do periodo de 2007/1. Esse ciclo corresppmde avaliacdo de 2006/2 foi
aprovado em reunidao conjunta da CPA e Reitoria @h112006 e disponibilizado para
coleta de dados pela wia-linede 20/11/2006 até 30/04/2007.
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Embora os indices percentuais de participacao possaconsiderados altos ao final
do processo, mais de 90% entre os professorexa der80% entre os estudantes, deve
considerar-se que, durante o periodo de fériagoenpenos até o dia 7 de marco, data da
primeira reunido da CPA em 2007, havia apenas 59%dds&o entre os docentes e cerca
de 20% de participacdo dos alunos. Foram necesséras intervencdes da entdo Pro-
Reitoria de Graduacédo junto aos diretores das &scpéra garantir a adesao dos
professores e um verdadeiro mutirdo junto aos astad efetivado pela CPA para que eles
avaliassem o0s seus professores. Como Ultima egfraféi preciso, ainda, que se
prorrogasse em 30 dias o prazo final, programaid@imente para 30 de marco, a fim de,
mais uma vez, fazer coincidir o término da coleta ® encerramento da primeira metade
do semestre letivo de 2007/1 e a consequiente pghbcdas notas pelos professores no
SAPU (mesmo sistema de coleta dos dados da awalid€ésa idéia de condicionar o
acesso dos estudantes ao SAPU, a resposta decawatiacente, que ja esta se tornando
praxe, embora, por um lado, possa ser conside@;do”, por outro parece funcionar
como “inculcadora” de uma cultura de avaliacdo.tdReise que tanto a maioria dos
estudantes como dos professores aprovam e exigamaliacdo. Entretanto, quando chega
0 momento de aderirem ao processo, parece quaa®ectie sua preferéncia. Como disse
um dos representantes discentes na CPA, “os estsdado se sentem vinculados a
Universidade, por isso nao respondem ao instrurhento

Superadas as dificuldades na etapa de coleta diws,dencerrado o ciclo pode-se
constatar que 369 docentes efetivaram a sua aat@a@io, enquanto 4225 estudantes
avaliaram 396 professores.

Em relacéo a avaliacdo dos estudantes, computaiseguinte sintese:

RESPOSTAS
UNIDADES A B c D
N % N % Ne % N %
UCPel 126418 752 23048 13.7 9832 5.9 8758 5.2
Esc. de Ciéncias Econdémico-Empresariais 13402 76.3 2936 16.7 976 5.6 247 14
Escola Ciéncias Ambientais 5048 732 1121 16.3 521 76 206 3.0
Escola de Comunicacéo Social 7386 75.1 1503 15.3 608 6.2 337 34
Escola de Direito 21610 79.7 2749 10.1 1097 4.0 1651 6.1
Escola de Educagao 9754 79.6 1518 124 657 54 330 2.7
Escola de Engenharia e Arquitetura 4197 783 763 14.2 266 5.0 132 25
Escola de Farmacia 9149 77.6 1557 132 721 6.1 368 3.1
Escola de Informatica 4330 80.5 552 10.3 255 4.7 242 45
Escola de Psicologia 6587 79.3 1033 124 401 48 290 35
Escola de Saude 27817 67.6 6210 15.1 2958 7.2 4155 10.1
Escola de Servigo Social 6622 80.7 1138 13.9 295 3.6 149 1.8
Instituto de Cultura Religiosa 4390 75.3 791 13.6 384 6.6 267 4.6
Instituto Superior de Teologia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Instituto Superior de Filosofia 2681 71.9 551 14.8 319 8.5 180 4.8

Verifica-se que a maioria dos estudantes, tendadoppela letra “A”, respondeu
“sim” ao instrumento, isto é, aprovou os professor@ Avaliacao.
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No entanto, o principal motivo para a reformulagagrocesso de avaliacdo docente
foi justamente a expectativa de superacao dos tipaglatorios puramente quantitativos.
Reitere-se que tanto a forma como o contetudo m@daosjforam fundamentados em
indicadores construidos junto ao PADoc e, de acoain o instrumento, contemplaram
saberes docentes inerentes a dialogicidade ensrengo-comum (histérias de vida), o
conhecimento cientifico (epistemolégico) e o coirheato filoséfico-teoldgico (critico).
Além disso, nesse novo ciclo reformulado, exisinda a possibilidade das manifestacfes
livres — fato que certamente agregou ao processodras variaveis de carater qualitativo.

Sendo assim, optou-se previamente pela constrig@iondelatério-base a avaliagédo
com a seguinte sequéncia: auto-avaliag&mtendo o resultado da auto-avaliacdo do
professor e o comparativo desse resultado com dmsnéa Universidade e de sua Escola
de lotacdo; avaliacdo do professor pelos alunostendo a avaliacdo do professor, por
disciplina(s), pelos alunos. Outra novidade impletaga no relatorio-base foi a idéia de
decalagemisto €, a nao-coincidéncia da auto-avaliacdo eomwvaliacdo. Além disso,
previu-se espaco nos relatorios paraeesiails que se havia recebido, tanto com as
observacdes dos professores, como dos alunos.

Apresenta-se, a seguir, um relatério-base geneérico:

Escola de Amostragem — Avaliagao Docente — Prof. Fulano de Tal

AUTO-AVALIAGAO DO PROFESSOR AVALIAGAO DO PROFESSOR PELOS ALUNOS
QuESTAO
PROFESSOR MEDIA UNIv. MEbiA Esc. OXXXYY OXXYYY OXYYYY

A [350] 94,9% A [045] 94,6% A[039] 100 % A[022]91,7% A[035] 97,2%
B [019] 05,1% B [002] 05,4% B [000] 00,0% B [000] 00,0% B [000] 00,0%
1 A C [000] 00,0% C [000] 00,0% C [000] 00,0% C [000] 00,0% C [001] 02,8%
D [000] 00,0% D [000] 00,0% D [000] 00,0% D [002] 00,0% D [000] 00,0%

Total: 369 Total: 045 Total: 39 Total: 24 Total: 36
A[357]97,0% | A[045]100% | A[039]100% | A[022]91,7% | A[001]02,8%
B [011] 03,0% B [000] 00,0% B [000] 00,0% B [000] 00,0% B [000] 00,0%
2 B C [000] 00,0% C [000] 00,0% C [000] 00,0% C [000] 00,0% C [035] 97,2%
D [000] 00,0% D [000] 00,0% D [000] 00,0% D [002] 00,0% D [000] 00,0%

Total: 368 Total: 045 Total: 39 Total: 24 Total: 36

Disciplinas - Prof. Fulano de Tal

OXXXYY — Nome da disciplina cujo codigo € OXXXYY
OXXYYY — Nome da disciplina cujo codigo € OXXYYY
OXYYYY - Nome da disciplina cujo codigo € OXYYYY

Observagoes do Prof. Fulano de Tal
A sistematica do instrumento é muito interessante.

Observagodes dos alunos sobre o Prof. Fulano de Tal
Ele é muito mais que nota dez!!!

Excelente professor.

Conhecimento, ética, carisma e senso de justica.

Observe-se na linha correspondente a quest&oanincidéncia de cinco decalagens
(em negrito): quatro positivas, quando a avaliagdi@ além da auto-avaliacdo e uma
negativa, quando a avaliacdo esta aquém da auliacia Notem-se, também, os espagos
reservados a identificacdo das disciplinas e pa@baervacdes, tanto do professor, como
dos estudantes.

O objetivo desse relatério-base foi facilitar aoximé as possiveis intervencdes em
curto espaco de tempo. Observe-se que tanto akgess como as observacdes podem
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ser identificadas individualmente, por unidades & UWniversidade como um todo,
possibilitando que a Pro-Reitoria de Graduagdo pwamuma determinada acdo de
aperfeicoamento especifica, por exemplo, para wfegsor, para uma escola ou entao
para a comunidade docente em geral. Nesse sedtigendendo do nivel hierarquico,
viabilizaram-se diferentes tipos de relatérios: asudantes, aos professores, aos
coordenadores de cursos, aos diretores e a Reitoria

Em relacdo aos-mails cabe destacar, nessa sintese preliminar, quecgiandos
sujeitos envolvidos no processo aproveitou a opatade da avaliacdo a fim de contribuir
para a melhoria da qualidade do ensino na UCPghnrate observaram-se criticas
destrutivas, podendo-se concluir que o bom niveddlecacdo praticada na Universidade
foi referendado por quase todos.

Mais uma vez, o ciclo da avaliagdo docente reveloexigéncia de intervencdes
topicas. Objetivando manter mobilizada a comunidagedo necessarios alguns ajustes
direcionados para uma minoria de professores, edpente, quanto as relacdes entre
teoria e pratica, nos métodos avaliativos utilizadta inexperiéncia e falta de preparo
didatico, na inflexibilidade, na desatualizacdo, desinteresse, na arrogancia, na
desmotivacdo, no descumprimento dos horarios entr@ga de notas fora do prazo
estabelecido no Calendéario Académico.

Conclusodes

Embora admitindo que o nivel de sensibilizacdoissudsdes sobre o processo de
avaliacdo docente implementado na UCPel seja aimtzido, considerando-se,
especialmente, o indice de participacdo dos professnos encontros do Programa de
Aperfeicoamento Docente — PADoc (cerca de 50%) meaisténcia de um espaco
institucional para reflexdo com os estudantes, nieece-se, finalizado esse ciclo de
2006/2-2007/1, que houve avancos significativoaciehados a esse processo, desde a
implantacdo do PADoc em 2006/1.

Poder-se-ia, sem duavida, justificar esse otimispresentando somente os resultados
do processo: mais de 90% de auto-avaliagOes rdatizaelos professores, cerca de 80% de
avaliacOes efetivadas pelos estudantes, criacdondbanco de dados com informacdes
voltadas ao aperfeicoamento docente, centenas dervalgbes enviadas pe-mail
transparéncia dos relatorios, dentre outras cogsetps positivas.

No entanto, ressaltar o processo e ndo o produt@-82 mais relevante. Nesse
sentido, retomando-se a filosofia constitutiva dkDBc, deve ratificar-se por fim, pelo
menos, trés aspectos tedricos capazes de justificaensacdo de ter-se avancado
significativamente: a énfase no professor, os fpios éticos do processo e o despertar
para o jogo democréatico.

Privilegiar e/ou focar no professor o inicio dascdssfes a respeito da avaliacéo,
parece ser a estratégia mais adequada para, tarsegsibilizar os alunos a participarem
gradativamente do processo.

O professor é a principal fonte de conhecimentesiatizado.
A énfase na exposicdo oral demonstra esta afirendfile € o centro e o sujeito da atividade.
Estimula muito o aluno a participar dessa atividgule Ihe pertence por “dever” de professor.
(CUNHA, 1985, p. 45)5,
Nesse sentido, como disse um dos representanteatdema CPA, “os professores
devem estimular os alunos a participarem da adiagvidentemente, se os professores
confiarem no carater formativo e sentirem-se punigjas do processo, eles saberéo

® CUNHA, Maria Isabel daO bom professor e sua praticaCampinas, SP: Papirus, 1989.
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institucionalizar espacos a avaliacdo: seja erfiatia a importancia dessa cultura na sala
de aula ou até mesmo conduzindo os estudantess debaratérios de informética para
responderem ao instrumento.

Outro aspecto tedrico capaz de comprovar os avangosidos relaciona-se aos
principios éticos do processo. De acordo com ANGURQ00, p. 85-86) seriam seis
estes principios: a negociacdo, a colaboracédo,nfideacialidade, a imparcialidade, a
equidade e o compromisso com o conhecimento, farfente observados no elenco de
evidéncias que se seguem:

Houve negociacdosobre a validade do processo, valores subjacemesnstrumento,
categorias (saberes docentes), indicadores (subttosj das categorias), reformulacdo das
questdes, alteracdo do semestre letivo - foco ddagéio, subdivisdo do processo em auto-
avaliacdo (realizada pelos professores) e avalidgdgorofessores pelos alunos. Todos esses
aspectos foram amplamente discutidos nos encosdr@ADoOC e, posteriormente, \@amail
Ratificou-se a colaboracdBmbora inicialmente tenha havido certa morosidedadeséo dos
sujeitos ao processo - no final - considerando-seakos indices de participacdo dos
professores e estudantes, deve-se reconhecemgaierda da comunidade colaborou.
Garantiu-se a confidencialidad&inda que o processo pressuponha um contextibuicisnal
conhecido para todos, tanto a CPA como o Centiofdematica asseguraram 0 maximo grau
de confidencialidade possivel, especialmente, stoslantes.

Manteve-se a imparcialidadelouve unanimidade entre os componentes da CRjuipede
avaliacdo em assegurarem sua imparcialidade sslpertos de vista divergentes, os juizos de
valores, as observacdes particulares e até mesmieses percebidos.

Buscou-se a eqlidad€otidianamente a CPA e a equipe de avaliacdoabascratificar o
carater formativo da avaliacdo, impedindo que ocgsso se convertesse em ameaca a
particulares ou a grupos.

Firmou-se_compromisso com o conhecimeomprindo seu proprio Regimento, a CPA vem
planejando, sistematizando e publicizando todas suiwidades como, por exemplo, este
proprio artigo em conjunto com a Comissdo de SelecBormacdo Permanente e Assessoria
de Graduacéo.

Por Ultimo, torna-se relevante que se destaquéia it LEITE (2005) quando se
refere a “avaliacao participativa e a construc&rdgras do jogo democratico”.

Sociedades novas e desiguais, como as latino-aanasce brasileira, precisam construir as

regras do jogo democratico [...] estas regras gmetifazer parte da cultura institucional,

praticada e desenvolvida no seio das relacfes e|@ds no interior de instituicdes como as

universidades [...].

Na minha maneira de ver, a universidade brasilpiecisa trabalhar com os valores da

democracia forte, traduzida em uma gestao e unie@eg&a institucional em que a participacao

seja um direito pedagdgico (LEITE, 2005, p. 125).

N&o se trata aqui de reinventar a democracia, aerpduco discutir os significados

e significantes dessa palavra. Cabe neste porimbehr, simplesmente, 0s convites e nédo
as convocacbes do PADoc, 0s encontros para pagéip e discussao que se
proporcionaram e, acima de tudo, os espacos penitica que foram garantidos. “E pela
critica constante que se pode garantir o avang@oaleecimento” (LEITE, 2005, p. 126).

Essa concepcgdo, em sintese, submete a universidagtessidade de trabalhar com
acbes em que a participacdo de suas comunidadesurse] pratica cotidiana. Sera no
testemunho desses processos que as instituic@acesistimulando o protagonismo de
sujeitos pro-ativos, capazes de inserirem-se néedame e, pelo exercicio de uma
democracia forte e consciente, transformarem anoseial existente.

® ANGULO, J. Félix. A auto-avaliacéo institucionalmo processo de formacdo do professorado. In: DIAS
SOBRINHO, José e RISTOFF, DilvoUniversidade desconstruida: avaliagdo instituciona¢ resisténcia
Florianépolis: Insular, 2000. p. 73-94.

" LEITE, Denise B.C. Reformas universitarias: a\@l institucional participativa. Petropolis, RJ:2¢s,
2005.
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A respeito, Basil Bernstein, eRedagogia, Control Simbdlico y Identidagfere que o direito

de participagdo na escola ndo se refere apenas@osh, mas a pratica, a acdo. Este € um
direito pedagogico, de ordem politica, que se ajmepara participar da construcdo, da
manutencdo e da transformacéo da ordem sociaértestPara ele a participacdo na escola, ou
universidade, € uma pratica civica (LEITE, 200%2p).

Portanto, mais do que ressaltar os resultadosyu&&eyjustificar a sensacéo de ter-se
avancado, principalmente, pelo re-despertar pgzgademocratico.

Enfim, o conjunto de estratégias académicas atatadas, abrangendo a adaptacao
de um ciclo avaliativo orientado tedrica e operagimente a partir das agées do PADoc e
que demarca a producdo de um conjunto de inforrsazd@jEazes de promover intervencoes
e reorientagdes, destaca mais uma vez a indisfataale entre avaliagéo institucional e
processo académico.

A integra da presente descricdo, em que se foaoclacorrespondente a 2007/1-
2006/2, encontra-se publicada na RAIES (2807)

Conforme mencionado anteriormente, existe a petispece repeticdo desse
processo avaliativo a cada semestre letivo, comelasorios correspondentes a 2007/2-
2007/1, 2008/1-2007/2 e 2008/2-2008/1 ja dispozdnilos a comunidade. De acordo com
dados do Centro de Informatica da UCPel, o niumerpercentual de docentes e discentes
que responderam a avaliagdo nesses ciclos foraegomtes:

Ciclo Ne de docentes Ne de discentes
2007/1-2006/2 369 (cerca de 90%) 4225 (cerca de 80%)
2007/2-2007/1 325 (cerca de 80%) 4008 (cerca de 80%)
2008/1-2007/2 274 (cerca de 70%) 4239 (cerca de 80%)
2008/2-2008/1 306 (cerca de 94%) 3804 (cerca de 74%)

Obs: Nos percentuais dos discentes estdo descontados os ingressantes e os ndo-matriculados no semestre anterior.

8 BRASIL, A.R; BARBOSA, C.I.V; RODRIGUES, F.P.M; BUS, M.D; CUNHA, M.S; XAVIER, R.T.O.
O processo de avaliacao institucional como multitlor de iniciativas para o aperfeicoamento docera®
parte. Revista da Rede de Avaliacdo Institucional da Educdio Superior — RAIES Campinas:
UNICAMP, v. 12, n. 4, p. 663-684, dez. 2007.
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LEVANTAMENTO DE DADOS & AUTO-AVALIACAO

Esse instrumento, que a CPA-UCPel optou por utiiemde 2005, objetiva coletar e
atualizar dados e informacdes descritivas, prescrib Instrumento de Avaliacdo Externa
de IES do INEP que sugere uma “matriz orientadocahtendo as dedimensfesda
avaliacdo do SINAES, agupos de indicadores os respectivomdicadores de qualidade
e oscritérios de avaliacao.

Reitere-se que a utilizacdo do terdimensaonessa proposta de matriz refere-se a
uma visdo operativa como elemento constitutivoed® bnde:

v Dimensdessao agrupamentos de grandes tracos ou carac@sistferentes aos
aspectos institucionais sobre 0s quais se emite flg valor e que, em seu conjunto,
expressam a totalidade da IES;

v Grupo de indicadoresé o conjunto de caracteristicas comuns usadasaganpar,
com coeréncia e légica, os indicadores. Entretadto sdo objetos de avaliacdo e
pontuacao;

v Indicadores representam algum aspecto ou caracteristica dalaga que se
pretende avaliar. Expressam algum aspecto da adalid ser observada, medida,
qualificada e analisada. Dependendo da organizacadémica das IES, esses
indicadores podem ser imprescindiveis ou ndo apisa

Exemplo:
Dimensoes Grupos de Indicadores Indicadores
1 A miss&o e o PDI 1.1 Articulagdo entre PDI e PPI 1.1.1 Articulagao no Ensino

1.1.2 Articulagao na Pesquisa
1.1.3 Articulacéo na Extenséo
1.1.4 Articulagao na Gestao

1.2 Aderéncia do PDI com a 1.2.1 Coeréncia das propostas do
realidade institucional PDI com a realidade
institucional e cumprimento do
cronograma

1.2.2 Utilizag&o do PDI como
referéncia para programas e
projetos

Compreendido e exemplificado, entédo, o qued@®nsdesgrupos de indicadores
indicadores cabe relembrar o significado detérios:

v Critérios sdo os padroes que servem na base para compajalgamento ou
apreciacdo de um indicador. Em outras palavrasasa@sientacdes precedidas pelos
verbosdescrever, disponibilizar, anexar e preencher

Exemplo:

Indicador:
1.2.1 Coeréncia das propostas do PDI com a realidade institucional € cumprimento do cronograma

Orientagoes:

 Anexar relatorio sucinto mostrando a evolugdo da IES nos Ultimos anos, comparando-o com o previsto
no PDI (Esse relatorio é, entdo, um critério)
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Essa l6gica serviu para construcao do sitio da OBRel fttp://www.ucpel.tche.br/cpa),
especialmente do caminlwoaliagéo Institucional — Desenvolvimento — Levantamento de Dados,
gue segue exatamente o dimensionamentoaté orientadora” sugerida no Instrumento de
Avaliacédo Externa do INEP.

Nesse sentido, a partir do sitio da CPA-UCPel, g@g@mplo, considerando-se 0s
quadros da pagina anterior, pode-se analiselat@rio sucinto, mostrando a evolugéo da IES nos
Ultimos trés anos... (critério), simplesmente, seguindo o caminBwliagdo Institucional —
Desenvolvimento — Levantamento de Dados — A Misséo e o PDI (dimensao) — Aderéncia do PDI com a
realidade institucional (grupo de indicadores) — Coeréncia das propostas do PDI com a realidade
institucional e cumprimento do cronograma (indicador) mantendo-se, portanto, logica idéntica a
“matriz orientadora”.

No entanto, essa estratégia que foi pensada pailiafao preenchimento do
formulario eletrénico (requisito da avaliacdo externa), passou a setaimbém, como
importante instrumento, pois ha medida em que a-OBRel iniciou suas ac¢des junto a
comunidade académica, buscando a coleta dos ingmié&ns prescritos nasrientagbes do
Formulario de Avaliagdo Externa e esses documertogecaram a ser viabilizados, seja
por preenchimento e anexacao (via formulario), pejadisponibilizacédo (via impressa),
foi-se construindo, gradativamente, um banco deoglashe qua nona auto-avaliacao,
especialmente pelo seu potencial de disseminagascientizacao e avaliacdo pelo corpo
social relacionado interna e externamente a Uridee sobre as orientacfes
preconizadas pelo INEP.

Sendo assim, considerando-se o conjunto de aspgctedacionados sobre esse
banco de dados que esta sendo construido, a CPAIHAPRVOU em reunido ordinaria
realizada em 25/04/2007 (Atd 62/2007) a proposta de acrescentar aos instrusieieto
avaliacdo institucional até entdo utilizados, oppi® Formulario de Avaliagdo Externa de
IES do INEP, contendo seus critérios de avaliacao.

Como estratégia metodologica para concretizacasadsesio, optou-se por utilizar o
mesmo material instrucional utilizado pelo INEP gpatapacitar seus avaliadores
institucionais, inclusive a copia do InstrumentoAd@liacdo Externa, e repassa-lo a cada
componente da CPA-UCPel, que desde entdo iniciaufamniliarizacdo com o$inks
relacionados aos critérios, indicadores, grupasemisdes indexados no sitio.

Logo apds esse periodo de aprendizado dos comesngatCPA-UCPel a respeito
do novo instrumento que se criara, iniciou-se a-avaliagao, inicialmente, contando com
0os 12 membros da CPA mais as duas funcionariagtéadministrativas, que compdem a
chamada CPA-executiva (formada, também, por dassddocentes da CPA propriamente
dita).

Entretanto, no decorrer desse processo, tendosteavinconsisténcia de alguns dos
critérios, optou-se por convidar as reunides alglossresponsaveis pela codificacao e/ou
selecao dos documentos em avaliagao.

Em relacdo a metodologia desse trabalho, devessalta neste ponto, mais uma
vez, GUARESCHI (2002), especialmente quando eledabas “entrevistas individuais e
grupais” (p. 64) e o “auxilio do computador” (p.139 quando se refere a pesquisa
qualitativa, com texto, imagem e som.

Sendo assim, seguindo o cronograma das reunido€®Aaonde esta realizando-se
essa auto-avaliagdo, apresentam-se a segantaascom oscritérios de avaliagao atribuidos
a cadaindicador, bem como aforgas e potencialidades, asfragilidades e pontos que requerem
melhoria € agecomendagées que 0s componentes da CPA e mais os convidadbgiedm a
cadadimensao avaliada.
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Mais do que o diagnéstico avaliativo, devem senterddas as acdes académico-
administrativas que se implementaram em funcaoresgltados desta auto-avaliacao e
que, igualmente, compdem a apresentacdo a segifiadag no quadro final de cada
dimenséo avaliada.

O acompanhamento desta apresentacdo pode serufditando-se odinks nos
quadros e/ou com o formuléario eletrénico de avabagxterna, que contempla os mesmos
critérios do Instrumento de Avaliacdo Externa d& t® INEP (INEP, 2005, p.101-174)

DIMENSAO 3 - A Responsabilidade Social...

Grupo 3.1 — Nas politicas institucionais

Sistematizacdo — Ata ne 04/2007 (reunido realizada em 11/07/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel e pessoal técnico administrativo da CPA
Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/rsocial11.php

Indicador 3.1.1 — Compromisso da IES com os programas de inclusio social, agao afirmativa e inclusdo
digital

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A maioria das politicas implementadas que estabelecem o compromisso da UCPel com a
responsabilidade social no desenvolvimento das suas atividades é coerente com as politicas constantes dos
documentos oficiais (PDI, PPI, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de agéo, acessivel ao
conhecimento da comunidade interna; a maioria das politicas para a responsabilidade social esta implantada.

Indicador 3.1.2 — Relag6es com o setor publico, produtivo e mercado de trabalho

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Algumas das relagdes com o setor publico, produtivo e mercado de trabalho s&o coerentes com as
politicas constantes nos documentos oficiais (PDI, PPI, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa, ainda que
de forma incipiente, uma diretriz de ac&o; é acessivel ao conhecimento da comunidade interna; algumas das
politicas de implementacéo das relagdes com o setor publico, produtivo e mercado de trabalho estdo em
processo de implantag&o.

DIMENSAO 3 - Responsabilidade Social...

Grupo 3.2 — Nas atividades de ensino, pesquisa e extensao
Sistematizacdo — Ata ne 04/2007 (reunido realizada em 11/07/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel e pessoal técnico administrativo da CPA
Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpalindex.php?sCentro=php/rsocial_ensino_pesquisa.php

Indicador 3.2.1 — Responsabilidade Social no Ensino

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Algumas das atividades de responsabilidade social no ensino sdo coerentes com as politicas
constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI, etc.); ha coeréncia, esta resulta e/ou expressa, ainda que
de forma incipiente, uma diretriz de agdo; é de conhecimento da comunidade interna; algumas das politicas de
implementacéo das atividades de responsabilidade social no ensino estdo em processo de implantagao.

Indicador 3.2.2 — Responsabilidade Social na Pesquisa

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Algumas das atividades de responsabilidade social na pesquisa s&o coerentes com as politicas
constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PP, etc.); ha coeréncia, esta resulta e/ou expressa, ainda que
de forma incipiente, uma diretriz de agao; é de conhecimento da comunidade interna; algumas das politicas de
implementacéo das atividades de responsabilidade social na pesquisa estdo em processo de implantagéo.

° INEP. Avaliacdo Externa das IES Brasilia — DF: INEP, 2005.
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DIMENSAO 3 - A Responsabilidade Social...

Grupo 3.2 — Nas atividades de ensino, pesquisa e extensao
Sistematizacdo — Ata ne 04/2007 (reunido realizada em 11/07/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel e pessoal técnico administrativo da CPA
Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/rsocial_extensao.php

Indicador 3.2.3 — Responsabilidade Social na Extensao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Algumas das atividades de responsabilidade social na extensdo s&o coerentes com as politicas
constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PP, etc.); ha coeréncia, esta resulta e/ou expressa, ainda que
de forma incipiente, uma diretriz de agao; é de conhecimento da comunidade interna; algumas das politicas de
implementacéo das atividades de responsabilidade social na extensao estdo em processo de implantagéo.

DIMENSAO 3 - A Responsabilidade Social...

Sistematizacdo — Ata ne 04/2007 (reunido realizada em 11/07/2007)
Participantes: Componentes da CPA-UCPel e pessoal técnico administrativo da CPA

Forgas / Potencialidades:

A UCPel possui atividades de Responsabilidade Social de extrema relevancia e de pleno conhecimento do
corpo social interna e externamente vinculado a Universidade, dentre essas o Instituto de Menores, o Ponto de
Cultura, o Quiosque Nélson Nobre e o Grupo Tholl.

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria:
As descrices disponibilizadas no sitio da CPA estdo demasiadamente sucintas e algumas até mesmo
incompletas.

Recomendagobes:
Torna-se necessario retornar a documentagdo disponibilizada no sitio aos responsaveis para revisao e
atualizago.

Acoes académico-administrativas implementadas em fungao dos resultados da auto-avaliagao:
Apds a auto-avaliagao desta Dimensao 3, foi reencaminhado para revisdo pela Pré-Reitoria de Pés-Graduagao,
Pesquisa e Extensdo o conjunto de descri¢des relacionadas com o tema Responsabilidade Social, que
compunham o sitio, tendo sido devolvida essa documentagao e atualizada no final do més de setembro de 2007.
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DIMENSAO 4 - A comunicagao com a sociedade

Grupo 4.1 — Comunicagao interna

Sistematizagdo — Ata ne 05/2007 (reunido realizada em 22/08/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Jornalista Cleiton
Decker (Assessoria de Comunicagao e Marketing da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/comunical1.php

Indicador 4.1.1 — Canais de comunicagao e sistemas de informagdes

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existem canais de comunicagdo e sistemas de informagdo para comunicagdo interna em bom
funcionamento; resulta ou expressa uma diretriz clara e definida para a agdo dos atores académicos, é de
conhecimento da comunidade interna; denota praticas institucionalizadas e difundidas.

Indicador 4.1.2 — Ouvidoria

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existem canais de ouvidoria funcionando de forma razodvel; resulta ou expressa uma diretriz clara e
definida para a agéo dos atores académicos, é de conhecimento da comunidade interna; denota praticas
institucionalizadas e difundidas.

DIMENSAO 4 - A comunicagio com a sociedade

Grupo 4.2 - Comunicagao externa

Sistematizagdo — Ata ne 05/2007 (reunido realizada em 22/08/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Jornalista Cleiton
Decker (Assessoria de Comunicagao e Marketing da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/comunica_externa.php

Indicador 4.2.1 — Canais de comunicagao e sistemas de informagoes

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existem canais de comunicagdo e sistemas de informagdo para a comunicagdo externa em bom
funcionamento; resulta ou expressa uma diretriz clara e definida para a agdo dos atores académicos, é de
conhecimento da comunidade externa; denota praticas institucionalizadas e difundidas.

Indicador 4.2.2 — Imagem publica da IES

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A UCPel consegue transmitir para a comunidade externa sua imagem publica, de forma constante;
resulta ou expressa uma diretriz de agao.

DIMENSAO 4 - A comunicagao com a sociedade

Sistematizacdo — Ata ne 05/2007 (reunido realizada em 22/08/2007)
Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Jornalista Cleiton
Decker (Assessoria de Comunicagao e Marketing da UCPel)

Forgas / Potencialidades:
Imagem publica da UCPel. Estrutura de midia existente na propria Universidade tem a capacidade de produzir
um trabalho de relacionamento excelente com a comunidade interna e sociedade em geral.

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria:
Inexisténcia de uma ouvidoria geral. Pouco aproveitamento e/ou subutilizagdo da Assessoria de Comunicagao e
Marketing, pois muitos assuntos nédo s&o levados ao seu conhecimento.

Recomendagbes:
Institucionalizac&o de uma ouvidoria, com atribui¢des que permitam seu bom desempenho.
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DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliagio...

Grupo 8.1 — Auto-avaliagao

Sistematizacdo — Ata ne 06/2007 (reunido realizada em 26/09/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel e pessoal técnico administrativo da CPA
Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/planej divulg.php

Indicador 8.1.1 — Participagao da comunidade académica, divulgacao e analise dos resultados

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existe participagdo da comunidade académica, divulgagéo e analise dos resultados da auto-avaliagao
de forma adequada; resulta ou expressa uma diretriz clara e definida para a agdo dos atores académicos, é de
conhecimento da comunidade interna; denota praticas institucionalizadas e difundidas.

institucionalizadas e difundidas.

DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliagio...

Grupo 8.1 — Auto-avaliagao

Sistematizacdo — Ata ne 06/2007 (reunido realizada em 26/09/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel e pessoal técnico administrativo da CPA

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/desenvolvimento/levantamento/8 _planej/planej acoes autoavaliacao.pdf

Indicador 8.1.2 — Agbes académico-administrativas em funcao dos resultados da auto-avaliagao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Existem agdes académico-administrativas em fungdo dos resultados da auto-avaliagido de forma
razoavel; resulta ou expressa, ainda que de forma incipiente, uma diretriz de agéo; acessivel a comunidade
interna; denota programas e agdes adequadas aos objetivos propostos pela IES; as praticas encontram-se em
via de institucionalizagéo.

DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliagio...

Grupo 8.2 — Avaliag6es externas

Sistematizagdo — Ata ne 06/2007 (reunido realizada em 26/09/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel e pessoal técnico administrativo da CPA

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/desenvolvimento/levantamento/8 _planej/planej acoes autoavaliacao.pdf

Indicador 8.2.1 — Agbes académico-administrativas em funcao dos resultados das avaliagoes do MEC

Nota atribuida por consenso pelos participantes: Sem Nota (por inexisténcia de avaliagdes externas)

Indicador 8.2.2 — Articulagao entre os resultados das avaliagoes externas e os da auto-avaliagao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: Sem Nota (por inexisténcia de avaliagdes externas)

DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliago...

Sistematizacdo — Ata ne 06/2007 (reunido realizada em 26/09/2007)
Participantes: Componentes da CPA-UCPel e pessoal técnico administrativo da CPA

Forcas / Potencialidades:
Viséo de futuro que direciona para melhorias que se evidenciam atualmente na Universidade.

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria:
Pouca divulgagao da CPA e do SINAES a comunidade universitaria.

Recomendagobes:
Construgéo de um folder de divulgacdo da CPA, SINAES e repercussdes dessas agdes na Universidade.
Buscar maior integragdo entre o trabalho da CPA e os processos avaliativos externos dos cursos.

Acoes académico-administrativas implementadas em funcao dos resultados da auto-avaliagao:
Apds a auto-avaliagéo desta Dimens&o 8, foi construido e distribuido & comunidade universitaria um folder de
divulgagdo da CPA, SINAES e repercussdes dessas agdes na Universidades e também agendadas reunides
semanais da CPA com os coordenadores dos cursos com avaliagéo prevista para 2007. O cronograma desses
encontros passou a fazer parte do Plano de Agéo — 2008 da CPA-UCPel (am anexo).
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DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal...

Grupo 5.1 — Perfil docente

Sistematizagdo — Ata ne 08/2007 (reunido realizada em 19/12/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Pedro Orestes
Sorondo (Presidente da Comissao Especial para reexame do Quadro de Carreira do Pessoal Docente e Plano
de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo — Portaria 054/2007)

Indicador 5.1.1 - Titulagao
Nota: Calculada diretamente pelo sistema
Indicador 5.1.2 — Publicagdes e produgoes

Nota: Calculada diretamente pelo sistema

DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal...

Grupo 5.2 - Condigoes institucionais para os docentes

Sistematizacdo — Ata ne 08/2007 (reunido realizada em 19/12/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Pedro Orestes
Sorondo (Presidente da Comissao Especial para reexame do Quadro de Carreira do Pessoal Docente e Plano
de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo — Portaria 054/2007)

Indicador 5.2.1 — Regime de trabalho

Nota: Calculada diretamente pelo sistema

DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal...

Grupo 5.2 — Condigoes institucionais para os docentes

Sistematizacdo — Ata ne 08/2007 (reunido realizada em 19/12/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Pedro Orestes
Sorondo (Presidente da Comisséo Especial para reexame do Quadro de Carreira do Pessoal Docente e Plano
de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo — Portaria 054/2007)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/pessoal plano_car.php

Indicador 5.2.2 - Plano de Carreira
Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existe Plano de Carreira com boa implementagéo; resulta ou expressa uma diretriz clara e definida para
a agdo dos atores académicos; é de conhecimento da comunidade interna; denota praticas institucionalizadas e
difundidas.

DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal...

Grupo 5.2 - Condigoes institucionais para os docentes

Sistematizagdo — Ata ne 08/2007 (reunido realizada em 19/12/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Pedro Orestes
Sorondo (Presidente da Comissao Especial para reexame do Quadro de Carreira do Pessoal Docente e Plano
de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo — Portaria 054/2007)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/pessoal plano_car.php

Indicador 5.2.3 - Politicas de capacitacao e de acompanhamento do trabalho docente...

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: Existem politicas de capacitagdo e de acompanhamento do trabalho docente com implementagao
eventual ou acidental; ndo decorre de processo intencional ou direcionado por politicas previamente formuladas
e/ou agdes de gestores, nem resulta de praticas institucionais definidas e divulgadas.
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DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal...

Grupo 5.3 — Perfil técnico-administrativo e suas condigoes institucionais

Sistematizagdo — Ata ne 08/2007 (reunido realizada em 19/12/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Pedro Orestes
Sorondo (Presidente da Comissao Especial para reexame do Quadro de Carreira do Pessoal Docente e Plano
de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo — Portaria 054/2007)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpalindex.php?sCentro=php/pessoal lotacao.php

Indicador 5.3.1 — Perfil técnico-administrativo

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: O perfil da maioria dos membros do corpo técnico-administrativo € coerente com as politicas constantes
dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI, PPC, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de
agdo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna; a maioria das politicas de adequagao do perfil do
corpo técnico-administrativo as atividades da IES esta implantada.

DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal...

Grupo 5.3 — Perfil técnico-administrativo e suas condigoes institucionais

Sistematizacdo — Ata ne 08/2007 (reunido realizada em 19/12/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Pedro Orestes
Sorondo (Presidente da Comissao Especial para reexame do Quadro de Carreira do Pessoal Docente e Plano
de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo — Portaria 054/2007)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/pessoal_plano_car_fun.php

Indicador 5.3.2 — Plano de carreira e capacitagdo do corpo técnico-administrativo

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: Existe Plano de carreira e capacitagdo do corpo técnico-administrativo com implementagéo eventual ou
acidental.

DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal...

Grupo 5.3 - Perfil técnico-administrativo e suas condigoes institucionais

Sistematizacdo — Ata ne 08/2007 (reunido realizada em 19/12/2007)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Pedro Orestes
Sorondo (Presidente da Comisséo Especial para reexame do Quadro de Carreira do Pessoal Docente e Plano
de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo — Portaria 054/2007)

Forgas / Potencialidades:
Crescente atuagdo do Programa de Aperfeicoamento Docente — PADoc, que vem propiciando a reflexdo sobre
temas basicos e centrais da vida académica.

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria:

Falta sistematizacdo e centralizagdo na comprovagdo de documentos dos docentes exigidos pelas avaliagdes
externas. Faltam informagdes complementares no Plano de Carreira dos Docentes. Inexisténcia de planos de
capacitagao atualizados aos docentes e técnico-administrativos.

Recomendagbes:

Reestruturagao do registro e guarda da documentagédo docente especifica as avaliagdes externas.
Institucionalizagdo de médio e longo prazo de um plano de capacitagdo e qualificagéo, tanto do pessoal docente,
como do pessoal técnico-administrativo.

Acoes académico-administrativas implementadas em fungao dos resultados da auto-avaliagao:
Apds a auto-avaliagdo desta Dimensdo 5, A CPA encaminhou a Reitoria 0 Memorando 12/07, solicitando a
institucionalizag&o dos planos de capacitagao, tendo sido tomadas as devidas providéncias pelo Reitor.

Em relagédo a sistematizagdo e centralizagdo dos documentos dos docentes, encontra-se em fase de
institucionalizacdo uma chamada “central de pastas” com esse objetivo, que devera servir as avaliagbes
externas ja em 2008.
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DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.1 - Instalagoes gerais: espago fisico

Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/estrutura_espaco_instalacoes.php

Indicador 7.1.1 — Instalagdes gerais

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A maioria das instalagdes para o ensino é adequada para a implementacéo das politicas constantes dos
documentos oficiais da IES (PDI, PPI, PPC, etc.); essa adequacéo resulta e/ou expressa uma diretriz de agéo,
acessivel ao conhecimento da comunidade interna; a maioria das instalagbes para o ensino atende aos
adequados requisitos de dimensao para o numero de usuarios, acustica, iluminagéo, ventilagdo, mobiliario e
limpeza.

Indicador 7.1.2 - Instalagées académico-administrativas

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A maioria das Instalagbes académico-administrativas (diregdo, coordenagdo, docentes, secretaria,
tesouraria, etc.) & adequada para a implementagéo das politicas constantes dos documentos oficiais da IES
(PDI, PPI, PPC, etc.); essa adequacao resulta e/ou expressa uma diretriz de agéo, acessivel ao conhecimento
da comunidade interna; a maioria das Instalagdes académico-administrativas (dire¢do, coordenagéo, docentes,
secretaria, tesouraria, etc.) atende aos adequados requisitos de dimensao para 0 nimero de usuarios, acustica,
iluminag&o, ventilagéo, mobiliério e limpeza.

DIMENSADO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.1 - Instalagoes gerais: espago fisico

Sistematizacdo — Atas n°s 02/2008 e 03/2008 (reunibes realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/estrutura_espaco_nec_esp.php

Indicador 7.1.3 — Condigdes de acesso para portadores de necessidades especiais

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Algumas das Instalagdes séo razoavelmente adequadas as condigdes de acesso para portadores de
necessidades especiais; ha adequacéo, esta resulta e/ou expressa, ainda que de forma incipiente, uma diretriz
de agdo; é de conhecimento da comunidade interna; algumas das Instalagdes contam com rampas com
inclinagdo adequada, ou elevadores com espago suficiente para cadeiras de rodas, instalagdes sanitarias
apropriadas e vagas especiais de estacionamento, de acordo com as exigéncias legais.

DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.2 - Instalagoes gerais: equipamentos

Sistematizacdo — Atas n°s 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/estrutura_eq_infor.php

Indicador 7.2.1 — Acesso a equipamentos de informatica, recursos audiovisuais...

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: O acesso a equipamentos de informatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet sao
adequados para a implementacgao da maioria das politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI,
PPC, etc.) que necessitam desses recursos; essa adequagdo resulta e/ou expressa uma diretriz de agéo,
acessivel ao conhecimento da comunidade interna.
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DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.2 - Instalagoes gerais: equipamentos

Sistematizacdo — Atas n°s 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpalindex.php?sCentro=php/estrutura_eq_plano_expansao.php

Indicador 7.2.2 — Plano de expansao e atualizagao dos softwares e equipamentos

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: O plano de expansao e atualizagéo dos softwares e equipamentos é razoavelmente coerente com as
politicas constantes dos documentos oficiais; ha coeréncia, esta resulta e/ou expressa, ainda que de forma
incipiente, uma diretriz de ac&o; é do conhecimento da comunidade interna; algumas das politicas de
implementacdo do plano de expans&o e atualizagdo dos soffwares e equipamentos estdo em processo de
implantagao.

DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.3 - Instalagoes gerais: servigos

Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/estrutura_servic manut inst equip.php

Indicador 7.3.1 — Manutengao e conservagao das instalagoes fisicas

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existe plano de manuteng&o e conservagdo das instalagdes fisicas em bom funcionamento; resulta ou
expressa uma diretriz clara e definida para a ago dos gestores académicos; é de conhecimento da comunidade
interna; denota préticas institucionalizadas e difundidas.

DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.3 - Instalagoes gerais: servigos

Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/estrutura_servic manut inst equip.php

Indicador 7.3.2 — Manutengao e conservagao dos equipamentos

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existe plano de manutengéo e conservagdo dos equipamentos em bom funcionamento; resulta ou
expressa uma diretriz clara e definida para a agao dos gestores académicos, é de conhecimento da comunidade
interna; denota préticas institucionalizadas e difundidas.

DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.3 - Instalagoes gerais: servigos

Sistematizacdo — Atas n°s 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/estrutura_servic apoio_logistico.php

Indicador 7.3.3 — Apoio logistico para atividades académicas

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: O apoio logistico para as atividades académicas é coerente com as politicas constantes dos
documentos oficiais da IES (PDI, PPI, PPC, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de agéo,
acessivel ao conhecimento da comunidade interna; a maioria das politicas de implementagdo do Apoio logistico
para as atividades académicas esta implantada.
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DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.4 — Biblioteca: espago fisico e acervo

Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/estrutura_biblio_inst.php

Indicador 7.4.1 — Instalagdes para o acervo, estudos individuais e em grupo

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A maioria das Instalagdes para o acervo, estudos individuais € em grupo é adequada para a
implementacéo das politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI, PPC, etc.); essa adequagéo
resulta e/ou expressa uma diretriz de agdo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna; a maioria das
Instalagdes para o acervo, estudos individuais e em grupo atende aos adequados requisitos de dimensao para o
numero de usuarios, acustica, iluminagao, ventilagdo, mobilidrio e limpeza.

DIMENSADO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.4 — Biblioteca: espago fisico e acervo

Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/estrutura_biblio_infor.php

Indicador 7.4.2 — Informatizagao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco)

Critério: Existe informatizacdo da biblioteca em excelente funcionamento; praticas consolidadas e
institucionalizadas; ha indicativos claros de organizacdo e gestdo com visdo de futuro, agéo direcionada;
consisténcia nas praticas; politica institucional assumida pelos atores internos e visivel para a comunidade
externa; a biblioteca conta com servigo de informatizagdo do acervo e servico de catalogagéo, controle de
periodicos, reserva e empréstimo, comutagéo e consulta ao catalogo.

DIMENSADO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.4 — Biblioteca: espago fisico e acervo

Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/estrutura_biblio_infor.php

Indicador 7.4.3 - Politicas institucionais de aquisi¢ao, expansao e atualizagao do acervo...

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco)

Critério: As politicas institucionais de aquisicéo, expanséo e atualizagdo do acervo sdo adequadas para a
implementac&o das politicas constantes dos documentos oficiais da IES; essa adequacéo resulta e/ou expressa
uma diretriz de agdo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna e externa; todas as politicas
institucionais de aquisicdo, expansdo e atualizagdo do acervo estdo implantadas; existem na IES politicas
implementadas para aquisi¢ao, conservagao e atualizagdo do acervo e que detalham claramente, entre outros,
0s seguintes elementos: ¢ critérios definidos para a aquisicdo e conservacdo do acervo (livros, periddicos,
multimeios); « indicadores para tomada de decisdo, considerando a proposta pedagdgica dos cursos e as
prioridades para as bibliografias basicas e complementares; sistematica regular de aquisigao.
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DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.5 — Biblioteca: servigos

Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/estrutura_biblio_infor.php

Indicador 7.5.1 - Servigos (condi¢des, abrangéncia e qualidade)

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco)

Critério: Todas os servicos da biblioteca (condi¢bes, abrangéncia e qualidade) s&o adequados para a
implementac&o das politicas constantes dos documentos oficiais da IES; essa adequacéo resulta e/ou expressa
uma diretriz de agdo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna e externa; todas as politicas
institucionais de aquisicdo, expansdo e atualizacdo do acervo e formas de sua operacionalizagdo estdo
implantadas; a biblioteca possui horario de funcionamento compativel com os turnos dos cursos, inclusive aos
sabados, apresenta possibilidades de reserva de livros pela Internet; a biblioteca torna disponivel: ¢+ servigo de
empréstimo domiciliar para itens do acervo, ainda que com distingdes entre tipos de material e categorias de
usuarios, sendo obrigatéria a possibilidade de empréstimo de livros, aceitando-se restrigdes a certos titulos, de
forma justificada; * acesso a servigo de copia de documentos internamente na instituigdo (ainda que ndo no
espago fisico da biblioteca); ¢ existéncia de servico de empréstimo entre bibliotecas; ¢ oferta de servigo de
comutacgao bibliografica no pais e no exterior; * existéncia de servigo de consulta a bases de dados disponiveis
diretamente na instituico, ou via acesso remoto a recursos de outras instituicdes; ¢ existe na biblioteca,
orientado por um(a) bibliotecario(a), um programa de apoio aos alunos quanto a normalizagdo dos trabalhos
monograficos e o grupo de normas da ABNT para normalizagdo de documentagéo.

DIMENSADO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.5 — Biblioteca: servigos

Sistematizacdo — Atas n°s 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/estrutura_biblio_rh.php

Indicador 7.5.2 — Recursos Humanos
Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco)

Critério: Os recursos humanos da biblioteca sdo adequados para a implementagédo das politicas constantes dos
documentos oficiais da IES; essa adequagdo resulta e/ou expressa uma diretriz de acgdo, acessivel ao
conhecimento da comunidade interna e externa; os responsaveis pela biblioteca tém curso de biblioteconomia e
os auxiliares técnicos tém, no minimo, ensino médio, em nimero compativel com o nimero de usuarios €
necessidades da IES.

DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.6 — Laboratdrios e Instalagoes especificas: espago fisico, equipamentos e servigos
Sistematizacdo — Atas n°s 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/estrutura_labo_politicas esp fisico.php

Indicador 7.6.1 — Politicas de conservagédo e/ou expansado do espaco fisico, normas de seguranga...
Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A maioria das politicas de conservagao e/ou expansao do espago fisico, normas de seguranga e formas
de sua operacionalizagdo s&o coerentes com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI,
PPC, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de acgdo, acessivel ao conhecimento da
comunidade interna; a maioria das Politicas de conservagdo e/ou expansdo do espaco fisico, normas de
seguranca e formas de sua operacionalizagao estdo implantados.
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DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.6 — Laboratodrios e Instalagoes especificas: espago fisico, equipamentos e servigos
Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpalindex.php?sCentro=php/estrutura labo_politicas equip.php

Indicador 7.6.2 - Politicas de aquisi¢ao, atualizagdo e manutengado dos equipamentos...

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: As politicas de aquisicdo, atualizagdo e manutengdo dos equipamentos e formas de sua
operacionalizagéo sdo razoavelmente coerentes com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES; ha
coeréncia, esta resulta e/ou expressa, ainda que de forma incipiente, uma diretriz de agdo; acessivel ao
conhecimento da comunidade interna; algumas das politicas de aquisicdo, atualizagdo e manutengdo dos
equipamentos e formas de sua operacionalizagio estdo em processo de implantagéo.

DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Grupo 7.6 — Laboratdrios e Instalagoes especificas: espago fisico, equipamentos e servigos
Sistematizagdo — Atas nos 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/estrutura_labo_politicas_rh.php

Indicador 7.6.3 - Politicas de contratagédo e de qualificagdo do pessoal técnico...

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: As politicas de contratagao e de qualificagéo do pessoal técnico e formas de sua operacionalizagéo sao
razoavelmente coerentes com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES; ha coeréncia, esta resulta
elou expressa, ainda que de forma incipiente, uma diretriz de agéo; acessivel ao conhecimento da comunidade
interna; algumas das politicas de contratagdo e de qualificagdo do pessoal técnico e formas de sua
operacionalizagéo estdo em processo de implantacao.

DIMENSAO 7 - Infra-estrutura fisica...

Sistematizacdo — Atas n°s 02/2008 e 03/2008 (reunides realizadas em 26/03/2008 e 30/04/2008)
Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA, Clotilde Victéria (Prefeitura
dos Campi), Cristiane Chim (Bibliotecas), Marco Antonio Moreira (Escritério Modelo)

Forgas / Potencialidades:
Séo visiveis as melhorias nas instalagdes e recursos que compdem a infra-estrutura fisica da UCPel.

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria:
Algumas das instalagdes necessitam melhorias, especialmente, relacionadas & acessibilidade.

Recomendagbes:

Devido a expansdo do espago fisico (dois novos prédios) e, ainda, considerando a infra-estrutura dos cursos
fora de sede, torna-se imprescindivel que a UCPel incremente as estratégias que utiliza para definir a expanséo,
a manutenc&o e a atualizagio de seus recursos e instalagdes. Deve-se pensar, inclusive, na constru¢do de um
plano diretor.

Acoes académico-administrativas implementadas em funcao dos resultados da auto-avaliagado:
Considerando-se a inexisténcia de alguns comprovantes necessarios a manutengdo do sitio da CPA, antes
mesmo da auto-avaliagdo desta Dimens&o 7, ja se havia viabilizado com a Reitoria a constitui¢do de comissdes
para elaborar os planos de conservagdo e expansdo do espago fisico e normas de seguranga (Portaria
138/2007), acessibilidade (Portaria 139/2007), bem como outras medidas especialmente relacionadas com a
equiparagao dos recursos e instalagdes entre os prédios. Especificamente apés a auto-avaliagdo da Dimenséo
7, destacam-se os encaminhamentos relativos a expansao e atualizagao dos soffwares e equipamentos.
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DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagio e a extensio...

Grupo 2.1- Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): ensino de graduacao

Sistematizacdo — Ata ne 04/2008 (reunido realizada em 28/05/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Sra. Flavia Braga Jonas,
secretaria da PRAc, representando a Pré-reitoria Académica.

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/ensino_politicas_graduacao.php

Indicador 2.1.1- Politicas institucionais para a graduacao, graduagao tecnolégica, cursos segiienciais e
formas de sua operacionalizagao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A maioria das politicas implementadas na graduagao, graduagéo tecnologica, cursos seqiienciais, nas
modalidades presencial e a distancia, é coerente com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES
(PDI, PPI, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de agdo, acessivel ao conhecimento da
comunidade interna; a maioria das politicas para o ensino esta implantada.

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo e a extensio...

Grupo 2.1- Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): ensino de graduacao

Sistematizacdo — Ata ne 04/2008 (reunido realizada em 28/05/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Sra. Flavia Braga Jonas,
secretaria da PRAc, representando a Pré-reitoria Académica.

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/ensino_articulacao_ppi_ppc.php

Indicador 2.1.2 - Articulagéo entre o Projeto Pedagégico Institucional (PPI) e os Projetos Pedagdgicos
dos Cursos (PPCs)

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Ha articulagdo entre o PPl e a maioria dos PPCs dos cursos; ela é coerente com a maioria das praticas
institucionais; resulta e/ou expressa uma diretriz clara e definida para a agao dos atores académicos; as praticas
de articulagéo estdo em via de institucionalizagao e sao acessiveis ao conhecimento da comunidade interna; as
politicas institucionais para o ensino, enunciadas no PPI, estdo presentes na maioria dos PPCs.

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagio e a extenso...

Grupo 2.2 - Projeto Pedagégico Institucional (PPI): ensino de especializagdo e educagéo
continuada

Sistematizacdo — Ata ne 04/2008 (reunido realizada em 28/05/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Sra. Flavia Braga Jonas,
secretaria da PRAc, representando a Pré-reitoria Académica.

Caminho: http://www.ucpel.tche.bricpa/index.php?sCentro=php/ensino_politicas_latosensu.php

Indicador 2.2.1 - Politicas institucionais para pés-graduagao lato sensu e formas de sua
operacionalizagao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco)

Critério: Todas as praticas implementadas na pés-graduacgéo lato sensu sdo coerentes com as politicas
constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI, etc); essa coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de
acdo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna e externa; todas as politicas para o ensino estéo
implantadas.
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DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagio e a extensio...

Grupo 2.2 - Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): ensino de especializacdo e educagao
continuada

Sistematizacdo — Ata ne 04/2008 (reunido realizada em 28/05/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Sra. Flavia Braga Jonas,
secretaria da PRAc, representando a Pré-reitoria Académica.

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/desenvolvimento/levantamento/2_ensino/ensino_vinc_demanda_lato.pdf

Indicador 2.2.2 — Vinculagdo da especializagdo com a formagao e com as demandas regionais

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco))

Critério: Ha uma completa vinculagdo entre a especializagdo e a formagdo e com as demandas regionais; ha
indicativos claros de agao direcionada, assumida pelos atores internos e visivel para comunidade externa; todas
as praticas de articulagéo estdo institucionalizadas.

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo e a extensio...

Grupo 2.3 - Projeto Pedagoégico Institucional (PPl): programas de pds-gradagao stricto sensu
(presencial e a distancia)

Sistematizacdo — Ata ne 05/2008 (reunido realizada em 25/06/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e os seguintes
representantes da Pro-Reitoria Académica: Profa. Myriam Siqueira da Cunha (Pré-Reitora), Sra. Flavia Braga
Jonas, secretaria da PRAc, Prof. Rubilar Simdes Jr. (Coordenador de Graduagéo) e Prof. Fabian Primo
(Coordenador de Educacéo Continuada).

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/ensino_politicas_strictusensu.php

Indicador 2.3.1 — Politicas institucionais para a p6s-graduagao stricto sensu e formas de sua
operacionalizagao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Algumas das praticas implementadas na p6s-graduag&o stricto sensu sé&o coerentes com as politicas
constantes dos documentos oficiais (PPI, PPC, etc.); quando h& coeréncia, esta resulta e/ou expressa, ainda
que de forma incipiente, uma diretriz de agéo; acessivel ao conhecimento da comunidade interna; algumas das
politicas para o ensino de pos-graduagéo stricto sensu estdo em processo de implantagéo.

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagéo e a extensio...

Grupo 2.3 - Projeto Pedagégico Institucional (PPI): programas de pés-gradagao stricto sensu
(presencial e a distancia)

Sistematizacdo — Ata ne 05/2008 (reunido realizada em 25/06/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e os seguintes
representantes da Pré-Reitoria Académica: Profa. Myriam Siqueira da Cunha (Pré-Reitora), Sra. Flavia Braga
Jonas, secretaria da PRAc, Prof. Rubilar Simdes Jr. (Coordenador de Graduagéo) e Prof. Fabian Primo
(Coordenador de Educagao Continuada).

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/ensino_atuacao org_coord.php

Indicador 2.3.2 — Atuacao e recursos do 6rgao coordenador das atividades e politicas de pés-graduagéo
stricto sensu

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existem 6rgéos responsaveis pela coordenacéo das atividades e das politicas de pés-graduagédo das
atividades e das politicas de p6s-graduagéo stricto sensu, funcionando de forma adequada e com a maioria de
suas praticas institucionalizadas; ha conexdo com atores académicos € vinculo com o entorno; a maioria de
suas politicas institucionais esta implantada.

37




DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagio e a extensio...

Grupo 2.4 — Projeto Pedagagico Institucional (PPIl): pesquisa

Sistematizacdo — Ata ne 04/2008 (reunido realizada em 28/05/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Sra. Flavia Braga Jonas,
secretaria da PRAc, representando a Pré-reitoria Académica.

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/ensino_politicas_pesquisa.php

Indicador 2.4.1 — Politicas institucionais de praticas de investigagao, iniciagdo cientifica, de pesquisa e
formas de sua operacionalizagao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco)

Critério: Todas as atividades de pratica de investigagdo, de iniciagao cientifica e de pesquisa sdo coerentes com
as politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PP, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa
uma diretriz de agéo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna e externa; todas as politicas para a
pesquisa e a iniciagdo cientifica estdo implantadas, o que pode ser constatado por meio de: - definicdo dos
eixos/linhas de pesquisa, de acordo com as exigéncias legais; - grupos de pesquisa cadastrados no CNPQ e
sua produgéo; -mecanismos implementados de estimulo a produgéo cientifica e tecnoldgica no ambito da IES,
possibilitando sua difusdo junto a comunidade cientifica local, nacional ou internacional; - mecanismos
implementados para a promogéo de intercambio cientifico/tecnoldgico de docentes e discentes da IES com
outras instituicdes de ensino e de pesquisa reconhecidas nacionalmente e/ou internacionalmente; - mecanismos
de difus@o da producéo cientifica/tecnolégica da IES, por meio de sua publicagdo e/ou exposicdo em
congressos, conferéncias e eventos similares reconhecidos pela comunidade académico-cientifica; -
participacdo dos professores nas Associagdes Cientificas, Culturais e Artisticas; - articulagao sistematica com o
ensino e a extenséo; formas de sua operacionalizag&o.

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagéo e a extensio...

Grupo 2.4 — Projeto Pedagagico Institucional (PPIl): pesquisa

Sistematizacdo — Ata ne 04/2008 (reunido realizada em 28/05/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Sra. Flavia Braga Jonas,
secretaria da PRAc, representando a Pré-reitoria Académica.

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/ensino_participacao_pesquisa.php

Indicador 2.4.2 — Participagao dos corpos docente e discente

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A maioria dos docentes e discentes, membros das equipes responsaveis pelo desenvolvimento dos
projetos de pratica de investigacdo, de iniciagéo cientifica e de pesquisa, participa regularmente das atividades
previstas nos respectivos projetos; sua participacéo expressa uma diretriz clara e definida para a agéo; é de
conhecimento da comunidade interna.

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagéo e a extensio...

Grupo 2.5 - Projeto Pedagagico Institucional (PPI): extensao

Sistematizacdo — Ata ne 05/2008 (reunido realizada em 25/06/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e os seguintes
representantes da Pro-Reitoria Académica: Profa. Myriam Siqueira da Cunha (Pré-Reitora), Sra. Flavia Braga
Jonas, secretaria da PRAc, Prof. Rubilar Simdes Jr. (Coordenador de Graduagéo) e Prof. Fabian Primo
(Coordenador de Educacéo Continuada).

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/ensino_politicas_extensao.php

Indicador 2.5.1 - Politicas institucionais de Extensao e formas de sua operacionalizagao

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A maioria das atividades de extensdo € coerentes com as politicas constantes dos documentos oficiais
da IES (PDI, PPI, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de agao; € acessivel ao conhecimento
da comunidade interna; a maioria das politicas para a extensao esta implantada.
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DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo e a extensio...

Grupo 2.5 - Projeto Pedagagico Institucional (PPI): extensao

Sistematizacdo — Ata ne 05/2008 (reunido realizada em 25/06/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e os seguintes
representantes da Pr6-Reitoria Académica: Profa. Myriam Siqueira da Cunha (Pré-Reitora), Sra. Flavia Braga
Jonas, secretaria da PRAc, Prof. Rubilar Simdes Jr. (Coordenador de Graduagdo) e Prof. Fabian Primo
(Coordenador de Educagao Continuada).

Caminho: http://www.ucpel.tche.bricpa/index.php?sCentro=php/ensino_extensao_comunidade.php

Indicador 2.5.2 — Vinculagao das atividades de extensdo com a formagao e sua relevancia com o entorno

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: H4 uma boa vinculagdo das atividades de extensdo com a formag&o e sua relevancia com o entorno;
resulta e/ou expressa uma diretriz clara e definida para a agao dos atores académicos; a maioria das praticas de
articulagdo esta institucionalizada e s&o acessiveis ao conhecimento da comunidade interna.

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagio e a extenso...

Sistematizagdo — Ata n° 04/2008 (reunido realizada em 28/05/2008); Ata n° 05/2008 (reunido realizada em
25/06/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Sra. Flavia Braga Jonas,
secretaria da PRAc, representando a Pro-reitoria Académica; representantes da Pré-Reitoria Académica: Profa.
Myriam Siqueira da Cunha (Pré-Reitora), Sra. Flavia Braga Jonas, secretéria da PRAc, Prof. Rubilar Simdes Jr.
(Coordenador de Graduagao) e Prof. Fabian Primo (Coordenador de Educagao Continuada)..

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/ensino11.php)

Forgas / Potencialidades: existem politicas de ensino, pesquisa, pds-graduagéo e extensao definidas.

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria: nio sistematizagdo das politicas de pesquisa, pos-
graduagao e extensao definidas.

Recomendacgoées: reiterada a necessidade de sistematizagéo das politicas citadas.

Acoes académico-administrativas implementadas em funcao dos resultados da auto-avaliagao:
Apds a auto-avaliagao desta Dimenséo
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DIMENSAO 6 - Organizagao e gestdo da instituiggo...

Grupo 6.1 — Administragao Institucional

Sistematizagdo — Ata ne 06/2008 (reunido realizada em 30/07/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/gestao_institucional.php

Indicador 6.1.1- Gestao institucional

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: A gestao institucional é coerente com a maioria das politicas constantes dos documentos oficiais da |ES
(PDI, PPI, etc.); essa coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de agdo, acessivel ao conhecimento da
comunidade interna; a maioria das politicas de implementacdo das atividades de gestdo institucional esta
implantada.

DIMENSAO 6 - Organizagio e gestdo da instituigéo...

Grupo 6.1 — Administragao Institucional

Sistematizagdo — Ata ne 06/2008 (reunido realizada em 30/07/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/gestao_normas_acad.php

Indicador 6.1.2— Sistemas e recursos de informagao, comunicagao e recuperagio de normas académicas

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existem sistemas e recursos de informagéo, comunicagéo e recuperacdo de normas académicas em
bom funcionamento; resulta e/ou expressa uma diretriz clara e definida para a acdo dos atores académicos, é de
conhecimento da comunidade externa; denota praticas institucionalizadas e difundidas.

DIMENSAO 6 - Organizagio e gestdo da instituigéo...

Grupo 6.2- Estrutura de 6rgéos colegiados

Sistematizacdo — Ata ne 06/2008 (reunido realizada em 30/07/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/gestao_orgaos coleg.php

Indicador 6.2.1- Funcionamento, representagao e autonomia do Conselho Superior ou equivalente

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: O funcionamento, representagdo e autonomia do Conselho Superior ou equivalente sdo pouco
coerentes com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI, etc.); essa coeréncia resulta
e/ou expressa uma diretriz de agéo, acessivel ao conhecimento da comunidade interna; a maioria das politicas
de implementagdo do funcionamento, representacéo e autonomia do Conselho Superior ou equivalente esta
implantada.
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DIMENSAO 6 - Organizagao e gestdo da instituiggo...

Grupo 6.2- Estrutura de érgaos colegiados

Sistematizagdo — Ata ne 06/2008 (reunido realizada em 30/07/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/gestao_orgaos_coleg.php

Indicador 6.2.2- Funcionamento, representagcdo e autonomia do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao ou equivalente

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: O funcionamento, representagdo e autonomia do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo ou
equivalente é coerente com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI, etc.); essa
coeréncia resulta e/ou expressa uma diretriz de ag&o, acessivel ao conhecimento da comunidade interna; a
maioria das politicas de implementag¢do do funcionamento, representacéo e autonomia do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao ou equivalente esta implantada

DIMENSAO 6 - Organizagao e gestdo da instituiggo...

Grupo 6.2- Estrutura de 6rgaos colegiados

Sistematizacdo — Ata ne 06/2008 (reunido realizada em 30/07/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/gestao_orgaos coleg.php

Indicador 6.2.3— Funcionamento, representacao e autonomia do Conselho Consultivo ou equivalente

Nota atribuida por consenso pelos participantes: (nao foi avaliado)

Criterio:.

DIMENSAO 6 - Organizagio e gestio da instituigéo...

Sistematizacdo — Ata ne 06/2008 (reunido realizada em 30/07/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e o Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/gestao1.php

Forgas / Potencialidades: indicou-se como forga a presteza com que a Assessoria de Planejamento e
Controle atendeu e atende ao processo do SINAES e a organizagao das informagdes.

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria: identificou-se que a regulamentagdo das decisdes de
mudanca estrutural esta lenta, causando dificuldades.

Recomendagoes: rever a participagao dos 6rgaos colegiados em consonancia com o sistema de avaliagdo do
SINAES.

Acoes académico-administrativas implementadas em fungdo dos resultados da auto-avaliagao:
Apos a auto-avaliagéo desta Dimensao
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DIMENSAOQ 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Grupo 9.1 — Programa de apoio ao desenvolvimento académico do discente

Sistematizagdo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend_apoio_discente.php

Indicador 9.1.1 — Programa de apoio ao discente

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Os programas de apoio ao discente sdo razoavelmente coerentes com as politicas constantes dos
documentos oficiais da IES (PDI, PPI, PPC, etc); quando ha coeréncia, esta resulta e/ou expressa, ainda que de
forma incipiente, uma diretriz de agdo; acessivel ao conhecimento da comunidade interna; alguns dos
programas de apoio ao discente estdo em processo de implantacéo.

DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Grupo 9.1 — Programa de apoio ao desenvolvimento académico do discente

Sistematizacdo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend_eventos.php

Indicador 9.1.2 — Realizagao de eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existe realizacdo de eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos de forma adequada; resulta ou
expressa uma diretriz clara e definida para a acdo dos atores académicos, é de conhecimento da comunidade
interna; aponta coeréncia, pertinéncia e congruéncia entre objetivos da IES; denota praticas institucionalizadas e
definidas

DIMENSAOQ 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Grupo 9.2- Condicdes institucionais para os discentes

Sistematizacéo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend_acesso_dados.php

Indicador 9.21 — Facilidade de acesso aos dados e registros académicos

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existe facilidade de acesso aos dados e registros académicos de forma adequada; resulta ou expressa
uma diretriz clara e definida para a agéo dos atores académicos, é de conhecimento da comunidade interna;
aponta coeréncia, pertinéncia e congruéncia entre objetivos da |ES; denota praticas institucionalizadas e
difundidas.
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DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Grupo 9.2 — Condigoes institucionais para os discentes

Sistematizagdo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend_apoio_eventos.php

Indicador 9.2.2 — Apoio a participagcao em eventos, divulgagao de trabalhos e produgao discente

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco)

Critério: Existe apoio a participagdo em eventos, divulgacdo de trabalhos e produgdo discente de forma
plenamente satisfatdria; as praticas encontram-se consolidadas e institucionalizadas; ha indicativos claros de
organizagdo e gestdo com visdo de futuro, agdo direcionada; consisténcia nas praticas; politica institucional
assumida pelos atores internos e visivel para a comunidade externa; quando existe apoio institucional a
participacdo dos alunos em eventos, caracterizado por:

- funcionamento sistematico, permanente e efetivo;

- critérios definidos para a participagdo em eventos cientificos e académicos locais, regionais, nacionais e
estrangeiros; formas de sua operacionalizagdo; quando existem na IES mecanismos definidos para difundir a
producao cientifica/tecnologica dos discentes;

- revistas e jornais académicos que possuam espago para a publicacdo discente; realizagdo sistematica de
seminarios e outros eventos cientificos com espago para a apresentagao da produgao discente..

DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Grupo 9.2 - Condigdes institucionais para os discentes

Sistematizacdo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend12.php

Indicador 9.2.3 — Bolsas académicas

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 05 (cinco)

Critério: Existem bolsas académicas destinadas aos alunos de forma plenamente satisfatoria; praticas
consolidadas e institucionalizadas; ha indicativos claros de organizagdo e gestdo com visdo de futuro, agdo
direcionada; consisténcia nas praticas; politicas institucional assumida pelos atores internos e visivel para a
comunidade externa; quando existem mecanismos sistematicos de desconto integral ou parcial concedido ao
aluno pela instituicdo no pagamento da anuidade ou mensalidade; quando existem mecanismos sisteméticos de
remuneracdo mensal conferida ao aluno, com o objetivo de promover seu desenvolvimento académico,
integrando-o, sob a orientagdo de um professor, as atividades de ensino, pesquisa e extensao:

- monitoria;

- bolsa de pesquisa ou e iniciagao cientifica; bolsa de extensao; bolsa PET e PIBIC, quando for o caso.

DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Grupo 9.2 — Condigoes institucionais para os discentes

Sistematizacdo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend12.php

Indicador 9.2.4 — Apoio e incentivo a organizagao dos estudantes

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: Existem apoio e incentivo a organizagdo dos estudantes de forma eventual ou acidental.
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DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Grupo 9.3 - Egressos

Sistematizagdo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend_egressos.php

Indicador 9.3.1 - Politica de acompanhamento do egresso

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: Existe politica de acompanhamento do egresso de forma eventual ou acidental.

DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Grupo 9.3 - Egressos

Sistematizacdo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend _egressos.php

Indicador 9.3.2 — Programas de educagao continuada voltados para o egresso

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 04 (quatro)

Critério: Existem programas de educagéo continuada voltados para o egresso de forma adequada; resulta ou
expressa uma diretriz clara e definida para a agdo dos atores académicos, é de conhecimento da comunidade
interna; aponta coeréncia, pertinéncia e congruéncia entre objetivos da IES; denota praticas institucionalizadas e
difundidas.

DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento ao estudante...

Sistematizacdo — Ata ne 07/2008 (reunido realizada em 27/08/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e a Pedagoga Fernanda
Ferrugem Moro(Coordenadora do NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/atend11.php

Forgas / Potencialidades: bom sistema de informagéo académica com o SAPU; programa de bolsas que
contempla grande numero de alunos; eventos cientificos ja consolidados, como o Congresso de Iniciagao
Cientifica, as Semanas Académicas e outros.

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria: falta maior incentivo institucional a organizagdo e
participacdo dos estudantes; auséncia de programa de apoio psico-pedagdgico; auséncia de politica para
integragdo dos egressos.

Recomendag6es: aprovou-se como recomendagdo que os setores encarregados fagam uma completa
revisao dos textos desta Dimensao.

Acoes académico-administrativas implementadas em fungao dos resultados da auto-avaliagao:
Apos a auto-avaliagéo desta Dimensao
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DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira...

Grupo 10.1 — Captacao e alocagao de recursos

Sistematizagdo — Ata ne 08/2008 (reunido realizada em 24/09/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/financ_capt_rec.php

Indicador 10.1.1 — Compatibilidade entre a proposta da IES e o orgamento previsto

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: A proposta orgamentéria é pouco coerente com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES
(PDI, PPI, PPC, etc), dificultando a execugao da proposta de desenvolvimento da IES.

DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira...

Grupo 10.1 — Captacao e alocagao de recursos

Sistematizacdo — Ata ne 08/2008 (reunido realizada em 24/09/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpalindex.php?sCentro=php/financ_capt_rec.php

Indicador 10.1.2 — Alocagao de recursos para manutengao das instalagoes e atualizagdo de equipamentos
e materiais

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: A alocagao de recursos para manutengao das instalagoes e atualizagéo de equipamentos e materiais €
pouco coerente com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI, PPC, etc), e ha poucas
dotagdes e rubricas designadas para cada item de dispéndio no orgamento.

DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira...

Grupo 10.1 — Captacao e alocagao de recursos

Sistematizacdo — Ata ne 08/2008 (reunido realizada em 24/09/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpalindex.php?sCentro=php/financ_capt_rec.php

Indicador 10.1.3 — Alocagao de recursos para capacitagao de pessoal docente administrativo

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: A alocagao de recursos para capacitagdo de pessoal docente e técnico-administrativo é pouco coerente
com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, PPI, PPC, etc), e ha poucas dotagoes e
rubricas designadas para cada item de dispéndio no orgamento.

DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira...

Grupo 10.2 — Aplicacao de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao
Sistematizagdo — Ata ne 08/2008 (reunido realizada em 24/09/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/financ_aplic_rec.php

Indicador 10.2.1 - Compatibilidade entre o ensino e as verbas e recursos disponiveis

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: A proposta orgamentéria &€ pouco coerente com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES
(PDI, PPI, PPC, etc), e pouco possibilita a execugdo das propostas de ensino da IES.
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DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira...

Grupo 10.2 — Aplicacao de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao
Sistematizagdo — Ata ne 08/2008 (reunido realizada em 24/09/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/financ_aplic_rec.php

Indicador 10.2.2 — Compatibilidade entre a pesquisa e as verbas e recursos disponiveis

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: A proposta orgamentéria é pouco coerente com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES
(PDI, PPI, PPC, etc), e pouco possibilita a execugdo das propostas de pesquisa da IES.

DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira...

Grupo 10.2 - Aplicagao de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao
Sistematizacdo — Ata ne 08/2008 (reunido realizada em 24/09/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpalindex.php?sCentro=php/financ_aplic_rec.php

Indicador 10.2.3 — Compatibilidade entre a extensao e as verbas e recursos disponiveis

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 02 (dois)

Critério: A proposta orgamentéaria € pouco coerente com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES
(PDI, PPI, PPC, etc), e pouco possibilita a execugdo das propostas de extenséo da IES.

DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira...

Sistematizacdo — Ata ne 08/2008 (reunido realizada em 24/09/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/financ11.php

Forgas / Potencialidades: existe documentagao e registros

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria: as informages e documentos ndo estdo
sistematizadas para divulgagao a comunidade.

Recomendagoées: estabelecer cronograma para sistematiza¢do junto aos érgaos

Acoes académico-administrativas implementadas em fungao dos resultados da auto-avaliagao:
Apds a auto-avaliagdo desta Dimensdo foi encaminhado cronograma para regularizagdo de acordo com
despacho do Sr Reitor ao memorando 21/2008 — CPA- UCPel).
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DIMENSAO 01 - A misséo e o PDI

Grupo 1.1 - Articulagao entre PDI e PPI

Sistematizacdo — Ata ne 09/2008 (reunido realizada em 29/10/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/missao_articulacao.php

Indicador 1.1.1 - Articulagédo entre PDI e PPI nas politicas de Ensino

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Ha articulagdo entre PDI e PPl em algumas politicas de Ensino; ela é coerente com a maioria das
praticas institucionais; resulta e/ou expressa uma diretriz definida para agdo dos atores; as praticas de
articulacéo estdo em via de institucionalizagao e algumas das politicas enunciadas estdo em implantagéo.

DIMENSAO 01 - A missZo e o PDI

Grupo 1.1 - Articulagéo entre PDI e PPI

Sistematizacdo — Ata ne 09/2008 (reunido realizada em 29/10/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/missao_articulacao.php

Indicador 1.1.2 — Articulagédo entre PDI e PPI nas politicas de Pesquisa

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Ha articulagao entre PDI e PPl em algumas politicas de Pesquisa; ela é coerente com a maioria das
praticas institucionais; resulta e/ou expressa uma diretriz definida para agdo dos atores; as praticas de
articulagédo estao em via de institucionalizagao e algumas das politicas enunciadas estdo em implantag&o.

DIMENSAO 01 - A misséo e o PDI

Grupo 1.1 - Articulagao entre PDI e PPI

Sistematizagdo — Ata ne 09/2008 (reunido realizada em 29/10/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/missao_articulacao.php

Indicador 1.1.3 — Articulagédo entre PDI e PPI nas politicas de Extenséo

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Ha articulagdo entre PDI e PPI em algumas politicas de Extens&o; ela é coerente com a maioria das
praticas institucionais; resulta e/ou expressa uma diretriz definida para agdo dos atores; as praticas de
articulagdo estao em via de institucionalizagao e algumas das politicas enunciadas estdo em implantag&o.

DIMENSAO 01 - A missZo e o PDI

Grupo 1.1 - Articulagao entre PDI e PPI

Sistematizacdo — Ata ne 09/2008 (reunido realizada em 29/10/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/missao_articulacao.php

Indicador 1.1.4 — Articulagdo entre PDI e PPI nas politicas de Gestdo Académica

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Ha articulagao entre PDI e PPl em algumas politicas de Gestéo; ela é coerente com a maioria das
praticas institucionais; resulta e/ou expressa uma diretriz definida para agdo dos atores; as praticas de
articulacéo estdo em via de institucionalizagio e algumas das politicas enunciadas estdo em implantagéo.
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DIMENSAO 01 - A misséo e o PDI

Grupo 1.2 — Aderéncia do PDI com a realidade institucional

Sistematizacdo — Ata ne 09/2008 (reunido realizada em 29/10/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/missao_aderencial.php

Indicador 1.2.1 — Coeréncia das propostas do PDI com a realidade e cumprimento do cronograma

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: A expansao institucional e demais propostas descritas no PDI, tendo como base a série histérica dos
ultimos trés anos, estédo razoavelmente coerentes com a realidade.

DIMENSAO 01 - A missZo e o PDI

Grupo 1.2 — Aderéncia do PDI com a realidade institucional

Sistematizacdo — Ata ne 09/2008 (reunido realizada em 29/10/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpal/index.php?sCentro=php/missao_aderencia2.php

Indicador 1.2.2 — Utilizagao do PDI como referéncia para programas e projetos

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: O PDI é parcialmente utilizado como documento de referéncia para elaboragéo de alguns programas e
projetos visando a dar cumprimento as politicas institucionais; sua utilizagdo decorre, ainda que de forma
incipiente, de processo intencional, direcionado por politicas institucionais em processo de implantacéo.

DIMENSAO 01 - A misséo e o PDI

Grupo 1.3 — Articulagado entre PDI e a Avaliagao Institucional

Sistematizacdo — Ata ne 09/2008 (reunido realizada em 29/10/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/missao_articulacao_avaliacao.php

Indicador 1.3.1 — Articulagdo entre o PDI e a Avaliagao Institucional

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Os resultados da auto-avaliagdo sdo parcialmente utilizados como subsidios para a revisdo permanente
do PDI; sua utilizagao decorre, ainda que de forma incipiente, de processo intencional, direcionado por politicas
em processo de implantagéo.

DIMENSAO 01 - A missZo e o PDI

Grupo 1.3 - Articulagao entre PDI e a Avaliagao Institucional

Sistematizagdo — Ata ne 09/2008 (reunido realizada em 29/10/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/missao_articulacao_avaliacao.php

Indicador 1.3.1 — Articulagao entre o PDI e as Avaliagoes Externas

Nota atribuida por consenso pelos participantes: 03 (trés)

Critério: Os resultados das avaliagdes externas sdo parcialmente utilizados como subsidios para a revisao
permanente do PDI; sua utilizagdo decorre, ainda que de forma incipiente, de processo intencional, direcionado
por politicas em processo de implantagéo.
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DIMENSAO 01 - A miss3o e o PDI

Sistematizacdo — Ata ne 08/2008 (reunido realizada em 24/09/2008)

Participantes: Componentes da CPA-UCPel, pessoal técnico administrativo da CPA e Professor Rolf Hilmar
Lichtnow (Coordenador da Assessoria de Planejamento e Controle da UCPel)

Caminho: http://www.ucpel.tche.br/cpa/index.php?sCentro=php/missao11.php

Forgas / Potencialidades: existe documentag&o formalizada, aguardando institucionalizagéo

Fragilidades / Pontos que requerem melhoria: poucos documentos estdo disponiveis e/ou
acessiveis a comunidade.

Recomendagoes: estabelecer cronograma para institucionalizagéo junto ao Conselho Universitario

Acoes académico-administrativas implementadas em fungao dos resultados da auto-avaliagao:
Durante a avaliagdo da Dimens&o 1, os participantes da reuniéo recomendaram a coordenagao da
CPA que mantenha a postura de alertar a Reitoria sobre a necessidade de institucionalizagdo dos
documentos oficiais junto ao Conselho Universitario, sob pena da Universidade ver-se repentinamente
em dificuldades, considerando-se a proximidade da UCPel receber a avaliagéo externa.

Apoés a avaliacado dessas dez dimensdes, perten@niestrumento de Avaliacao
Externa de IES (INEP), cabe ressaltar a colaboraféiova dos componentes da CPA-
UCPel, bem como dos convidados que participaram Hasreunides realizadas
precipuamente para esse fim, durante o periodosguestendeu de 11/07/2007 até
29/10/2008.

Parece oportuno, também, reiterar que durantepesgmio houve, respectivamente,
o término e o inicio de mandato dos representanie€PA-UCPel. Na realidade, em
13/06/2008, foram substituidos sete componenteSRI&-UCPel. Nesse sentido, parece
oportuno registrar a participacdo dos professombradsio Bento Goicochéa Andrade,
Daniel Brod Rodrigues de Sousa e Luiz Antdnio B@joes; dos discentes Alessandro
Oliveira de Moura e Wilian Hardtke Kaster; da fuoré@ria Marcia de Castro Rachinhas e
do representante da sociedade civil Jodo Frantisses da Silva, que colaboraram nas
reuniao até 28/05/2008.
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PESQUISAS DE OPINIAO

As chamadas pesquisas de opinido sao instrumeritizados na avaliacdo
institucional da UCPel, desde a ado¢cao do modeRUEB’ em 2001, cujas questdes tém
sido readaptadas gradativamente ao SINAES pelasridades correspondentes a partir
de 2005. Existe plano para aplicacdo desses instiia® a cada ciclo de trés anos aos
professores, estudantes, funcionarios, egressasjridade geral, entidades parceiras e
mais recentemente as organiza¢fes da sociedatle civi

Os resultados dessas avaliagfes (corresponde@@38a encontram-se disponiveis,
também, nosite da CPA-UCPelnttp:/www.ucpel.tche.bricpalindex.php?sCentro=php/pesq_opiniao2008.php). De
acordo com o Plano de Acdo da CPA-UCPel (anexadfinab deste Relatério), essas
pesquisas foram aplicadas no decorrer de 2008.

A seguir apresenta-se 0 conjunto de questdes quogdmmm cada um desses
instrumentos, cujos resultados (correspondente(b)2podem ser acessados pelos
caminhos apontados em cada conjunto.

Professores — instrumento aplicado via WEB para toda comunidade
Relatério: http://www.ucpel.tche.br/cpalarquivos/pesq_opiniao/cpa_avaliacao 2008 professores.pdf

01 Vocé percebe articulagao entre as agdes desenvolvidas na UCPel e a Missao e Diretrizes da Universidade?
Sim, em todas as agoes.

Sim, em varias agdes.

Sim, mas apenas em poucas agoes.

Né&o percebo articulagao.

Né&o conhego a Misséo e as Diretrizes da Universidade.

02 Vocé conhece / participa das atividades da pastoral universitaria?
Conhego e participo freqientemente.

Conhego e participo esporadicamente.

Conhego muito pouco.

Conhego e nao participo.

Né&o conhego.

03 Voce percebe articulagao entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
no que diz respeito as atividades de ensino, pesquisa, extenséo, gestao académica, gestao e avaliagao institucional?

Sim, em todas as agoes.

Sim, em varias agdes.

Sim, mas apenas em poucas agoes.

Né&o percebo articulagao.

Sem opinido.

04 A organizagao didatico-pedagogica (métodos, metodologias, planos de ensino-aprendizagem, avaliagao da aprendizagem)
do(s) curso(s) em que atua estéo de acordo com os fins da Instituicdo?

Estdo integralmente de acordo.

Estdo parcialmente de acordo.

Estdo minimamente de acordo.

Né&o estéo de acordo.

Sem opinido.

05 A organizagao didatico-pedagdgica (métodos, metodologias, planos de ensino-aprendizagem e avaliagéo da aprendizagem)
do(s) curso(s) em que trabalha estdo de acordo com as determinagdes normativas oficiais?

Estao integralmente de acordo.

Estéo parcialmente de acordo.

Estdo minimamente de acordo.

Nao estdo de acordo.

Sem opinido.

06 As praticas pedagogicas adotadas exigem a utilizagao de processos participativos na construgao do conhecimento?
Sempre exigem.

Quase sempre exigem.

Poucas vezes exigem.

Né&o exigem.

Sem opinido.

07 As praticas de gestao na UCPel oferecem estimulo a melhoria do ensino?
Sempre oferecem.

Quase sempre oferecem.

Poucas vezes oferecem.

Né&o oferecem.

Sem opinido.
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Professores — instrumento aplicado via WEB para toda comunidade
Relatorio: http://www.ucpel.tche.br/cpalarquivos/pesq opiniao/cpa_avaliacao_2008 professores.pdf

08 As praticas de gestao na UCPel oferecem estimulo a qualificagédo docente?
Sempre oferecem.

Quase sempre oferecem.

Poucas vezes oferecem.

Né&o oferecem.

Sem opinido.

09 A pesquisa na UCPel articula-se as demais atividades académicas?
Sempre se articula.

Quase sempre se articula.

Poucas vezes se articula.

Né&o se articula.

Sem opinido.

10 A pesquisa na UCPel contribui para o desenvolvimento regional?
Em todas as iniciativas.

Em quase todas as iniciativas.

Em algumas iniciativas.

Em poucas iniciativas.

Né&o contribui.

11 O acesso a atividades de pesquisa na UCPel é facilitado aos docentes?
Plenamente acessivel.

Quase sempre acessivel.

Medianamente acessivel.

Pouco acessivel.

Inacessivel.

12 Existe apoio a divulgagao da produgao intelectual do corpo docente?
Sempre existe.

Quase sempre existe.

Poucas vezes existe.

Néo existe.

Sem opinido.

13 Existe articulagao entre a extensao e as demais atividades académicas na UCPel?
Sempre existe.

Quase sempre existe.

Poucas vezes existe.

Néo existe.

Sem opinido.

14 A participagdo em atividades de extensao na UCPel é facilitada aos docentes?
Plenamente facilitada.

Quase sempre facilitada.

Medianamente facilitada.

Pouco facilitada.

Né&o é facilitada.

15 Existe articulagao entre o ensino de pés-graduagao e o de graduacao na UCPel?
Sempre existe.

Quase sempre existe.

Poucas vezes existe.

Néo existe.

Sem opinido.

16 Existe articulacao entre a pés-graduagao e as demais atividades académicas na UCPel?
Sempre existe.

Quase sempre existe.

Poucas vezes existe.

Néo existe.

Sem opinido.

17 As agoes sociais da UCPel trazem retorno académico as atividades desenvolvidas na Universidade?
Sempre.

Quase sempre.

Poucas vezes.

Né&o trazem.

Sem opinido.

18 O processo de comunicagdo na Universidade é eficiente?
Plenamente eficiente.

Quase sempre eficiente.

Pouco eficiente.

Né&o é eficiente.

Sem opinido.
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Professores — instrumento aplicado via WEB para toda comunidade
Relatorio: http://www.ucpel.tche.br/cpalarquivos/pesq opiniao/cpa_avaliacao_2008 professores.pdf

19 Como se projeta a imagem publica da UCPel nos meios de comunicagao social?
Sempre positivamente.

Quase sempre positivamente.

Poucas vezes positivamente.

Negativamente.

Sem opinido.

20 O Plano de Carreira docente satisfaz as expectativas da categoria?
Plenamente.

Em grande parte.

Razoavelmente.

Minimamente.

Néo satisfaz.

21 0 ambiente de trabalho na UCPel favorece o relacionamento interpessoal?
Sempre favorece.

Quase sempre favorece.

Raramente favorece.

Néo favorece.

Sem opinido.

22 Em que nivel as atividades que desempenha na UCPel Ihe proporcionam satisfagao pessoal?
Todas proporcionam satisfagao.

Em quase todas as atividades.

Em algumas atividades.

Em poucas atividades.

Né&o proporcionam.

23 As acoes relativas a melhoria da qualidade de vida na UCPel atendem as expectativas da comunidade académica?
Em todas as iniciativas.

Em quase todas as iniciativas.

Em algumas iniciativas.

Em poucas iniciativas.

Né&o atendem.

24 Qual o nivel de participacdo dos docentes nos processos decisorios da Universidade?
Participam de todos os processos.

Participam de quase todos os processos.

Participam de alguns processos.

Participam eventualmente.

Né&o participam.

25 O processo de gestao institucional prioriza finalidades educativas?
Em todas as iniciativas.

Em quase todas as iniciativas.

Em algumas iniciativas.

Em raras iniciativas.

Néo prioriza.

26 O espago fisico disponivel (salas de aula, laboratérios, auditorios e outros) esta adequado as necessidades da UCPel?
Plenamente adequado.

Bastante adequado.

Razoavelmente adequado.

Pouco adequado.

Sem opinido.

27 Como sao as instalagdes (salas de aula, laboratdrios, auditérios e outros) utilizadas no seu curso?

Amplas, arejadas, bem iluminadas e adequadamente mobiliadas.

Arejadas, bem iluminadas e adequadamente mobiliadas, embora pequenas em relagdo ao nimero de estudantes.

Bem iluminadas e adequadamente mobiliadas, embora sejam mal ventiladas e pequenas em relagdo ao numero de estudantes.
Mal ventiladas, mal iluminadas, pequenas em relagao ao niimero de estudantes e com mobiliario razoavelmente adequado.
Mal arejadas, mal iluminadas, com mobiliario inadequado e pequenas em relagdo ao nimero de estudantes.

28 Como sao as instalagdes destinadas as atividades académico-gestionarias (inclusive gabinetes individuais para
professores de tempo integral)?

Amplas, arejadas, bem iluminadas e adequadamente mobiliadas.

Arejadas, bem iluminadas e adequadamente mobiliadas, embora pequenas em relagdo ao niimero de usuarios.

Bem iluminadas e adequadamente mobiliadas, embora sejam mal ventiladas e pequenas em relagdo ao nimero de usuarios.
Mal ventiladas, mal iluminadas, pequenas em relagdo ao niimero de usuarios e com mobiliario razoavelmente adequado.
Mal arejadas, mal iluminadas, com mobiliario inadequado e pequenas em relacéo ao nimero de usuarios.

29 As condigoes do acervo da biblioteca da Universidade atendem as necessidades dos alunos?
Plenamente.

Parcialmente.

Minimamente.

Né&o atendem.

Desconhego.
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30 Os servigos existentes (livraria, bar, reprografia, seguranga, ambulatério, central de atendimento e outros) séo adequados
as necessidade da UCPel?

Todos perfeitamente adequados.

Todos parcialmente adequados.

Apenas alguns adequados.

Muito pouco adequados.

Inadequados.

31 Qual o nivel de participagdo da comunidade universitaria no processo de planejamento e avaliagao institucional na UCPel?
Participagao plena.

Muita participag&o.

Participagdo mediana.

Pouca participaggo.

Nenhuma participagéo.

32 Como é a sistematica de acompanhamento e avaliagao do desempenho dos estudantes na UCPel?
Muito eficiente.

Medianamente eficiente.

Pouco eficiente.

Ineficiente.

Inexistente.

33 O retorno de informagdes obtidas junto aos egressos da Universidade reflete-se no aperfeicoamento académico?
Sempre.

Quase sempre.

Poucas vezes.

Néo se reflete.

Sem opinido.

34 As politicas de gestao relacionadas a alocagéo de recursos favorecem a sustentabilidade da UCPel?
Sempre favorecem.

Algumas vezes favorecem.

Raramente favorecem.

Né&o favorecem.

Sem opinido.

35 Este espago é destinado para que vocé inclua outra(s) consideragéo(des) em relagao a Avaliagdo ou mesmo a
Universidade, se assim desejar.

Estudantes - Instrumento aplicado via WEB para toda comunidade
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao 2008 alunos.pdf

01. O seu curso articula o conhecimento (teorias, procedimentos, técnicas, instrumentos, etc) com a missdo da Universidade e
suas diretrizes?

(A) Sim, em todas as atividades do curso.

(B) Sim, no ensino de varias disciplinas.

(C) Sim, mas apenas no ensino de algumas disciplinas.

(D) Nao articula.

(E) Nao sei informar.

02. O seu curso possibilita relacionamento com a pastoral universitaria?
(A) Sim.

(B) Esporadicamente.

(C) Quase nunca.

(D) Nao relaciona, mas se refere a pastoral.
(E) Néo relaciona.

03. O seu curso oferece oportunidade de vivenciar programas comunitarios?
(A) Sim, em programa de extensao.

(B) Sim, por meio de projetos, em varias disciplinas.

(C) Sim, por meio de projetos, em algumas disciplinas.

(D) Sim, em atividade de pesquisa (iniciacéo cientifica).

(E) Néo, o curso nao oferece/ofereceu oportunidade.

04. Como vocé avalia o curriculo do seu curso?

(A) E bem integrado, havendo clara vinculagéo entre as disciplinas.

(B) E relativamente integrado, ja que as disciplinas se vinculam apenas por blocos ou areas de conhecimento afins.
(C) E pouco integrado, ja que poucas disciplinas se interligam.

(D) Néo apresenta integragdo alguma entre as disciplinas.

(E) Nao sei dizer.
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05. Ao iniciarem os trabalhos em cada disciplina, os docentes discutem o plano de ensino com os estudantes?
(A) Sim, todos.

(B) Sim, a maior parte.

(C) Sim, mas apenas cerca da metade.

(D) Sim, mas menos da metade.

(E) Nenhum discute.

06. Os planos de ensino contém todos os seguintes aspectos: objetivos, procedimentos de ensino e de avaliagao, contetidos e
bibliografia da disciplina?

(A) Sim, todos contém.

(B) Sim, a maior parte contém.

(C) Sim, mas apenas cerca da metade contém.

(D) Sim, mas apenas menos da metade contém.

(E) Néo, nenhum contém.

07. Em que medida as orientagoes contidas nos planos de ensino sao adequadas para os estudantes no desenvolvimento do
curso?

(A) Sao altamente relevantes.

(B) Séo relevantes.

(C) Sdo medianamente relevantes.

(D) Séo de pouca relevancia.

(E) Néo sao relevantes.

08. Que técnica de ensino a maioria dos professores tem utilizado, predominantemente?
(A) Aulas expositivas (prele¢ao).

(B) Aulas expositivas, com participagéo dos estudantes.

(C) Aulas teorico-praticas.

(D) Trabalhos de grupo, desenvolvidos em sala de aula.

(E) Outra.

09. Vocé é (foi) solicitado a realizar atividades de pesquisa como estratégia de aprendizagem?
(A) Sim, em todas as disciplinas.

(B) Sim, na maior parte das disciplinas.

(C) Sim, mas apenas em metade das disciplinas.

(D) Sim, mas em menos de metade das disciplinas.

(E) Nao, em nenhuma disciplina.

10. Como vocé avalia os procedimentos de ensino adotados pela maioria dos professores, quanto a adequagao aos objetivos
do curso?

(A) Bastante adequados.

(B) Adequados.

(C) Parcialmente adequados.

(D) Pouco adequados.

(E) Inadequados.

11. Que tipo de material, dentre os abaixo relacionados, € (foi) mais utilizado por indicagao de seus professores durante o
curso?

(A) Livros-texto e/ou manuais.

(B) Apostilas e resumos.

(C) Copias de trechos ou capitulos de livros.

(D) Artigos de periodicos especializados.

(E) Anotagdes manuais e cademos de notas.

12. Como vocé caracteriza o uso de recursos audiovisuais nas atividades de ensino-aprendizagem do curso?
(A) Amplo e adequado.

(B) Amplo, mas inadequado.

(C) Restrito, mas adequado.

(D) Restrito e inadequado.

(E) A minha Escola néo dispde ou néo utiliza esses recursos/meios.

13. Que instrumentos de avaliagdo a maioria dos seus professores adota predominantemente?
(A) Provas escritas discursivas.

(B) Testes objetivos.

(C) Trabalhos de grupo.

(D) Trabalhos individuais.

(E) Provas praticas.

14. Como voceé percebe a disponibilidade dos professores do curso, na instituicao, para orientagao extraclasse?
) Todos tém disponibilidade.

) A maioria tem disponibilidade.

) Cerca da metade tem disponibilidade.

) Menos da metade tem disponibilidade.
)

(A

(B
(C
(3]
(E) Nenhum tem disponibilidade.
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15. Seus professores tém demonstrado dominio atualizado das disciplinas ministradas?
(A) Sim, todos.

(B) Sim, a maior parte deles.

(C) Sim, mas apenas metade deles.

(D) Sim, mas menos da metade deles.

(E) Nao, nenhum deles.

16. O seu curso oferece programas de Iniciagéo cientifica e/ou extensao?
(A) Sim, com aproveitamento para o curriculo.

(B) Sim, com aproveitamento para o curriculo, mas sem regulamentago.

(C) Sim, mas sem aproveitamento para o curriculo.

(D) Né&o oferece.

(E) Néo sei informar.

17. O seu curso oferece um programa de monitoria?

(A) Sim, com aproveitamento para o curriculo.

(B) Sim, com aproveitamento para o curriculo, mas sem regulamentago.
(C) Sim, mas sem aproveitamento para o curriculo.

(D) Né&o oferece.

(E) Nao sei informar.

18. Qual a contribuigao desses programas (iniciagao cientifica, extenséo e monitoria) para sua formagao?
(A) Ampla.

(B) Parcial.

(C) Restrita.

(D) Nenhuma.

(E) Nao participei desses tipos de programa.

19. Seu curso apéia a participagao dos estudantes em eventos de carater cientifico (congressos, encontros, seminarios, etc.)?
(A) Sim, sem restrigdes, com recurso financeiro e dispensa de presenca as aulas para os que participam.

(B) Sim, com dispensa as aulas para os que participam, mas com recurso financeiro somente para os que apresentam trabalho.

(C) Sim, mas apenas com dispensa de presenca as aulas para os que participam.

(D) Sim, mas apenas quando a participagao se da por interesse da Universidade.

(E) Néo apdia de modo algum.

20. Como vocé avalia o nivel de exigéncia do curso?
(A) Deve exigir muito mais do aluno.

(B) Deve exigir um pouco mais do aluno.

(C) Exige do aluno na medida certa.

(D) Deve exigir um pouco menos do aluno.

(E) Deve exigir muito menos do aluno.

21. Qual vocé considera a principal contribui¢ao do curso?
(A) A obtencao de diploma de nivel superior.

(B) A aquisigao de cultura geral.

(C) A aquisicao de formagao profissional.

(D) A aquisicéo de formagao tedrica.

(E) Melhores perspectivas de ganhos materiais.

Nas questoes de 22 a 31, indique em que medida o conjunto de disciplinas do curso contribui para que o aluno desenvolva as
competéncias relacionadas abaixo.

22. Atuagao ética, com responsabilidade social, para a construgdo de uma sociedade solidaria.
(A) Contribui amplamente.

(B) Contribui parcialmente.

(C) Contribui muito pouco.

(D) Nao contribui de forma alguma.

(E) Nao considero que desenvolva tal competéncia.

23. Capacidade de organizagao, expressao e comunicagéo do pensamento.
(A) Contribui amplamente.

(B) Contribui parcialmente.

(C) Contribui muito pouco.

(D) Nao contribui de forma alguma.

(E) Néo considero que desenvolva tal competéncia.

24, Analise critica.

A) Contribui amplamente.

Contribui parcialmente.

Contribui muito pouco.

Né&o contribui de forma alguma.

Né&o considero que desenvolva tal competéncia.

(
(B
(©
3
E
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(A) Contribui amplamente.

(B) Contribui parcialmente.

(C) Contribui muito pouco.

(D) Nao contribui de forma alguma.

(E) Néo considero que desenvolva tal competéncia.

26. Atuagao em equipes interdisciplinares.

A) Contribui amplamente.

B) Contribui parcialmente.

C) Contribui muito pouco.

D) Néo contribui de forma alguma.

E) Nao considero que desenvolva tal competéncia.

(

(

(

(

(

27. Atuagao profissional responsavel em relagao ao meio-ambiente.
(A) Contribui amplamente.

(B) Contribui parcialmente.

(C) Contribui muito pouco.

(D) Nao contribui de forma alguma.

(E) Néo considero que desenvolva tal competéncia.

2
(
(
(
(
(

8. Interpretagao de informagdes (a partir da observagao e analise).
A) Contribui amplamente.

B) Contribui parcialmente.

C) Contribui muito pouco.

D) N&o contribui de forma alguma.

E) Nao considero que desenvolva tal competéncia.

29. Utilizagao de conhecimentos tecnolégicos (incluindo procedimentos de metodologia cientifica) para a pratica da profissao.
(A) Contribui amplamente.

(B) Contribui parcialmente.

(C) Contribui muito pouco.

(D) Néo contribui de forma alguma.

(E) Néo considero que desenvolva tal competéncia.

30. Utilizagao de recursos de informatica necessarios para o exercicio profissional.
(A) Contribui amplamente.

(B) Contribui parcialmente.

(C) Contribui muito pouco.

(D) Nao contribui de forma alguma.

(E) Néo considero que desenvolva tal competéncia.

31. Aplicagao critica de novos conceitos cientificos e de novas tecnologias.
(A) Contribui amplamente.

(B) Contribui parcialmente.

(C) Contribui muito pouco.

(D) Néo contribui de forma alguma.

(E) Nao considero que desenvolva tal competéncia.

w

2. Como séo as instalagoes fisicas (salas de aula, laboratérios etc) utilizadas no seu curso?

(A) Amplas, arejadas, bem iluminadas e com mobiliario adequado.

(B) Arejadas, bem iluminadas e com mobiliario satisfatorio, embora pequenas em relagéo ao nimero de estudantes.

(C) Bem iluminadas e com mobiliario satisfatorio, embora sejam mal ventiladas e pequenas em relagdo ao numero de estudantes.
(D) Mal ventiladas, mal iluminadas, pequenas em relagdo ao niimero de estudantes e com mobiliario razoavelmente satisfatorio.
(E) Mal arejadas, mal iluminadas, com mobiliario inadequado, e pequenas em relagéo ao numero de estudantes.

33. 0 espago pedagégico dos laboratérios € adequado ao nimero de estudantes?
(A) Sim, em todos eles.

(B) Sim, na maior parte deles.

(C) Sim, mas apenas na metade deles.

(D) Sim, mas em menos da metade deles.

(E) Nao, em nenhum.

34. O material de consumo oferecido é suficiente para o numero de estudantes?
(A) Sim, em todos os laboratérios.

(B) Sim, na maior parte deles.

(C) Sim, mas apenas na metade deles.

(D) Sim, mas em menos da metade deles.

(E) Né&o, em nenhum.

35. Os equipamentos disponiveis sdo suficientes para o nimero de estudantes?
(A) Sim, em todos os laboratérios.

(B) Sim, na maior parte deles.

(C) Sim, mas apenas na metade deles.

(D) Sim, mas em menos da metade deles.

(E) Néo, em nenhum.
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36. Como vocé qualifica os equipamentos de laboratério utilizados no seu curso?
(A) Atualizados e bem conservados.

(B) Atualizados, mas mal conservados.

(C) Desatualizados, mas bem conservados.

(D) Desatualizados e mal conservados.

(E) Nao ha laboratério no meu curso.

37. Como a sua Escola viabiliza o acesso dos estudantes aos microcomputadores, para atender as necessidades do curso?
(A) Plenamente.

(B) De forma limitada.

(C) Né&o viabiliza para os estudantes do meu curso.

(D) Né&o viabiliza para nenhum estudante.

(E) O curso néo necessita de microcomputadores.

38. Como vocé avalia o acervo da biblioteca, quanto a atualizagao, face as necessidades curriculares do seu curso?
(A) E atualizado.

(B) E medianamente atualizado.

(C) E pouco atualizado.

(D) E desatualizado.

(E) Nao sei responder.

39. Com relagao aos livros mais usados no curso, o niimero de exemplares disponiveis na biblioteca atende a demanda de
estudantes?

(A) Atende plenamente.

(B) Atende razoavelmente.

(C) Atende precariamente.
(D) Néo atende.

(E) Nao sei responder.

40. Como vocé avalia o acervo de periédicos cientifico - académicos disponiveis na biblioteca, quanto a atualizagao?
(A) E atualizado.

(B) E medianamente atualizado.

(C) E desatualizado.

(D) Nao existe acervo de periddicos especializados.

(E) Nao sei responder.

41. Quanto ao horario de funcionamento da biblioteca?
(A) Plenamente adequado.

(B) Adequado.

(C) Pouco adequado.

(D) Inadequado.

(E) Néo sei responder.

42. Instalagdes para estudo na biblioteca?
(A) Plenamente adequadas.

(B) Adequadas.

(C) Pouco adequadas.

(D) Inadequadas.

(E) Néo sei responder.

43. Como vocé avalia a imagem publica da Universidade?
(A) Bastante qualificada.

(B) Qualificada.

(C) Parcialmente qualificada.

(D) Pouco qualificada.

(E) Desqualificada.

44. Como vocé avalia o nivel de satisfagao das pessoas em seu curso?
(A) Bom, para todos os alunos.

(B) Bom, para a maioria dos alunos.

(C) Bom, mas apenas para a metade dos alunos.

(D) Bom, mas para menos da metade dos alunos.

(E) Ruim.

45. Como vocé considera o nivel de participagdo dos estudantes nos processos decisorios da Universidade?
(A) Amplo, com participag@o em todas as instancias (no Curso, na Escola e na Universidade).

(B) Amplo, com participagdo na maioria das instancias.

(C) Amplo, com participagéo em algumas instancias.

(D) Restrito, com participagdo na minoria das instancias.

(E) Restrito, sem participagéo nas instancias.

46. Se voceé deseja incluir outra(s) consideragao(es) em relagéo ao seu Curso, a sua Escola, aos seus professores ou mesmo

a Universidade, por favor, envie um e-mail para cpaucpel@phoenix.ucpel.tche.br que estaremos acolhendo a sua contribuigao.
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01. Vocé conhece / participa das atividades da pastoral universitaria?

)
) Conheco e participo esporadicamente.
) Conhego e nao participo.

) Conhego muito pouco.
) Nao conheco.

02. Vocé percebe a articulagao entre as agoes desenvolvidas na UCPel e a Misséo e Diretrizes da Universidade?
A) Sim, em todas as acdes.

B) Sim, em varias agdes.

C) Sim, mas apenas em algumas agdes.

D) N&o percebo articulagao.

E) Néo conhego a missao e as diretrizes da Universidade.

A) Ampla, com divulgagéo e incentivo da Universidade.

B) Ampla, de maneira voluntaria, sem o incentivo da Universidade.
C) Restrita, com divulgagao e incentivo da Universidade.

D) Restrita, de maneira voluntaria, sem o incentivo da Universidade.
E) Inexistente.

Otimo.

Regular.
Ruim.

05. Como vocé avalia a politica de incentivo a atividades de defesa da memoéria cultural, da produgao artistica e do patriménio
cultural pela Universidade?
(A) Otima.

Ruim.

)
) Regular.
)
) Nao conheco a politica mencionada.

06. Como vocé avalia a politica de promogéo da cidadania e atengéo a setores sociais excluidos, pela Universidade?
Otima.

Ruim.

A)
B)
C) Regular.
D)
E) Desconheco esta questéo.

Otima.

Ruim.

A)
B)
C) Regular.
D)
E) Nao sei responder.

8. Dos meios de comunicagao abaixo, qual vocé julga mais eficiente ?
A) Jornal da UCPEL.

B) Intranet.

C) Boletim on line.

D) Pagina da UCPEL na Internet.
E) Outra. Qual?

09. A comunicagao interna na Universidade é:
Excelente
Muito boa.

Ruim.
Néo sei responder.

10. Como vocé avalia sua contribuigao para o bom funcionamento de toda Universidade?
(A) Muito importante.

(B) Tem pouca relevancia para o bom funcionamento de toda Universidade.

(C) Importante para o funcionamento somente de meu setor.

(D) Sem nenhuma relevancia.

(E) Nao sei responder.

11. O seu setor apdia a participagao dos funcionarios em cursos de capacitagao?

(A) Sim, sem restrigdes, com recurso financeiro e dispensa de presenca para os que participam.

(B) Sim, com dispensa de presenca para os que participam, mas com recurso financeiro somente para os que apresentam trabalho.
(C) Sim, mas apenas com dispensa de presenca para os que participam.

(D) Sim, mas apenas quando a participacao se da por iniciativa da prépria Universidade.

(E) Néo apdia de modo algum.
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12. Como vocé considera o seu horario de trabalho?
(A) Plenamente adequado.

(B) Adequado.

(C) Pouco adequado.

(D) Inadequado.

(E) Nao sei responder.

13. Como vocé avalia o nivel de satisfagao das pessoas em seu ambiente de trabalho?
(A) Bom, para todos os colegas.

(B) Bom, para a maioria dos colegas.

(C) Bom, mas apenas para alguns colegas.

(D) Ruim.

(E) Néo sei responder.

14. Quanto a politica de aproveitamento da formagao profissional dos funcionarios em fungées a ela relacionadas, considera:

(A) Excelente, com adequagao do funcionario em fungdes relacionadas a sua formagao.
(B) Bom, com muitos funcionérios trabalhando em funcées para as quais tém formagéo.
(C) Regular, com alguns funcionarios em fungdes nas quais tém formagao.

(D) Ruim, com poucos funcionarios em fungdes nas quais tém formagéo.

(E) Nao tenho conhecimento a respeito do assunto.

5. Quanto aos programas de qualidade de vida aos funcionarios e seus familiares, oferecidos pela Universidade, considera:
) Excelente, com varias agbes regularmente.

) Muito boa, com algumas acdes, mas regularmente.

) Boa, com algumas agdes esporadicamente.

) Ruim, sem nenhuma preocupacéo.

) Néo conhego.

1
(A
(B
(@
(D
(E

6. Qual seu nivel de satisfagdo em relagio ao Plano de Cargos e Salarios dos funcionarios da Universidade?
Muito bom.

Ruim.
Desconhego o Plano de Cargos e Salarios.

1
(A)
(B)
(C) Regular
(D)
(E)

7. Como vocé considera suas relagdes com os seus superiores dentro da Universidade?
Muito boa.

Ruim.
Néo sei responder.

1
(A)
(B)
(C) Regular
(D)
(E)

18. Vocé se sente realizado profissionalmente no setor/fungao que exerce?
(A) Plenamente realizado no setor e na fungéo que exerco.
(B) Realizado na minha fungdo, mas ndo em meu setor.
(C) Realizado em meu setor, mas ndo em minha fungao.
(D) Me sinto frustrado profissionalmente.
(E) Nao sei responder.

19. Como vocé considera o nivel de participagao dos funcionarios nos processos decisérios da Universidade?
(A) Amplo, com participagdo em todas as instancias.

(B) Amplo, com participag@o na maioria das instancias.

(C) Amplo, com participagdo em algumas instancias.

(D) Restrito, com participagéo na minoria das instancias.

(E) Sem nenhuma participagao.

20. Como séo as instalagoes fisicas e os equipamentos disponiveis em seu ambiente de trabalho?
(A) Instalagdes fisicas e equipamentos adequados.

(B) Instalagdes fisicas adequados e equipamentos insuficientes.

(C) Instalagdes fisicas inadequadas e equipamentos suficientes.

(D) Instalagdes inadequadas e equipamentos insuficientes.

(E) Néo sei responder.

21. Como vocé considera a politica institucional de conservagao, atualizagao e seguranga ?

Otima.

1.
(A)
(B)
(C) Regular
(D) Ruim.
(E) Nao conheco a politica mencionada.
22. Como vocé considera a politica de atendimento a alunos e egressos?
(A) Boa para alunos e egressos.
(B) Boa para alunos e ruim para egressos.
(C) Boa para alunos e inexistente para egressos.
(D) Ruim para alunos € egressos.
(E) Néo sei responder.

59



Funcionarios - Instrumento aplicado por escrito para toda comunidade
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao 2008 funcionarios.pdf

23. Este espaco € destinado para que vocé inclua outra(s) consideragao(6es) em relagao ao seu setor ou mesmo a
Universidade, se assim desejar.

Egressos - Instrumento aplicado por amostragem via telefone
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao 2008 egressos.pdf

01. Curso concluido:

() Arquitetura e Urbanismo ()

() Engenharia Civil ()

() Engenharia Elétrica ()

() Engenharia Elétrica / Eletronica ()

() Analise de Sistemas () Direito

() Ciéncia da Computagéo () Administragéo

() Tecnologia em Processamento de Dados () Ciéncias Contabeis
() Psicologia () Ciéncias Econdmicas
() (0

() ()

() ()

(0 (0

0 0

Servigo Social

Relagdes Publicas
Jornalismo

Publicidade e Propaganda

Medicina Filosofia
Farmacia e Bioquimica
Letras

Matematica

Pedagogia

Ciéncias Bioldgicas
Ecologia
Secretariado Trilinglie
Turismo Cultural

2. Ano e semestre de sua formatura:

0
(
(
(
(
(
()2007/2

)
)
)
) 2006/2
)
)

03 Qual a sua idade?

() Menos de 21 anos () De 36 a 40 anos
() De 21 a 25 anos () De 41 a 45 anos
() De 26 a 30 anos () De 46 a 50 anos
() De 31 a 35 anos () De 51 a 55 anos
() Mais de 55 anos

04. Qual o seu sexo?
() Masculino
() Feminino

5. Qual seu estado civil?

0

() Solteiro () Separado/divorciado
() Casado () Viavo

() Unido consensual

06. Vocé trabalha?
() Sim
()Nao (pule para a questao 13)

07. Caso trabalhe, em que area?

() Na area em que se formou:

() Setor primario (agricultura, pecuaria, etc)
() Setor secundario (area industrial)

() Setor terciario (comércio e servigos)

() Organizagao social (sem fins lucrativos, ONGs, etc)
() Servigo publico

() Como auténomo / liberal

() Como empresario

() Em érea diferente da que se formou. Qual ?

8. Quanto tempo levou entre sua formatura e o ingresso no mercado de trabalho?
) Menos de 6 meses

) De 6 meses a um ano

) De 1 ano a 2 anos

) Mais de 2 anos

) Ja trabalhava durante o Curso

0
(
(
(
(
(

60



Egressos - Instrumento aplicado por amostragem via telefone
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao 2008 egressos.pdf

09. O titulo obtido na UCPel foi importante para seu ingresso no mercado de trabalho?
() Foi muito importante

) Ajudou bastante

) Ajudou pouco

) Néo foi solicitado

(
(
(
10. Houve mudanga profissional em decorréncia do seu Curso Universitario?

() Sim

() Nao

11. Caso tenha havido mudanga profissional, qual foi?

() Promogéo no trabalho

() Obtengao de novo emprego

() Estabeleceu-se como auténomo (liberal)

() Estabeleceu-se como empresario

12. Os conhecimentos adquiridos durante o seu Curso Universitario foram importantes para o desempenho de suas atividades
profissionais?

() Foram muito importantes

() Ajudaram um pouco

() De nada serviram

13. Como esta o mercado de trabalho em sua érea de atuagao/profissdao?
() Com facil colocacéo

() O mercado esta em expans&o

() Com poucas oportunidades

() Nao ha vagas

() Nao sabe

14. Voceé cursou ou esta cursando algum curso de pés graduagao?
() Sim, doutorado

() Sim, mestrado

() Sim, especializagao

() Sim, residéncia médica

() Nao

15. Vocé acompanha as noticias, informagdes e eventos promovidos pela UCPel?

() Sim () Nao () As vezes

16. Se vocé acompanha, através de que meios?

() Jornal () Na UCPel

()TVvV () Profissionais formados na UCPel
() Internet () Revista

() Conhecidos que estudam na UCPel () Correspondéncia

() Radio () Panfletos, Folders, Cartazes

() Outros meios. Qual(is)?

17. Vocé acha que a UCPel contribuiu para sua formagao ética e para o desenvolvimento do senso de responsabilidade
social?

() Contribuiu amplamente

() Contribuiu parcialmente

() Contribuiu muito pouco

() Nao contribuiu de forma alguma

18. Acha que seu curso na UCPel contribuiu para que vocé desenvolvesse capacidade de organizagao, expressao e
comunicagédo do pensamento?

() Contribuiu amplamente

() Contribuiu parcialmente

() Contribuiu muito pouco

() Nao contribuiu de forma alguma

19. Vocé acha que durante seu curso na UCPel foram oferecidas condigoes para desenvolver a interpretagao de informagdes e
a analise critica?

() Foram oferecidas amplamente

() Foram oferecidas parcialmente

() Foram pouco oferecidas

() Nao foram oferecidas condigdes

20. Considera que seu curso ofereceu condigoes de desenvolver um perfil profissional com capacidade de trabalho em
equipes interdisciplinares?

() Ofereceu amplamente

() Ofereceu parcialmente

() Ofereceu muito pouco

() O curso nao ofereceu nenhuma condigdo para isto
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Egressos - Instrumento aplicado por amostragem via telefone
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao 2008 egressos.pdf

21. Considera que seu Curso ofereceu condi¢oes de desenvolver a capacidade de resolugao de problemas no ambito de sua
area de atuagdo?

() Ofereceu amplamente

() Ofereceu parcialmente

() Ofereceu muito pouco

() O curso néo ofereceu nenhuma condigdo para isto

22. Acha que seu Curso na UCPel o preparou para utilizar metodologias, conhecimentos cientificos e tecnologias necessarios
para a pratica de sua profissdo?

() Preparou amplamente

() Preparou parcialmente

() Preparou muito pouco

() O Curso néo ofereceu nenhuma condicéo para isto

23. Na escala de zero a dez, que nota vocé atribui a Universidade Catdlica de Pelotas?
() Nota zero () Nota 6,5

() Nota 1 () Nota 7

() Nota 2 ()Nota 7,5

() Nota 3 () Nota 8

() Nota 4 () Nota 8,5

() Nota 5 ()Nota 9

() Nota 6 () Nota 9,5

() Nota 10

24. Se voce fosse iniciar agora a sua formagao profissional, optaria novamente pela UCPel?
() Sim

() Nao

. Caso optasse pela UCPel, por que o faria?
Porque gostou do Curso/UCPel
Porque € a unica que oferece o Curso
Porque o Curso é bom

25

() Porque esta melhorando
()

()

() Pela localizagdo

()

()

()

()

()

)
) Porque é o melhor da cidade
) Pela facilidade de ingresso
) Pela qualificacéo profissional
Pela capacidade dos professores )
Pela facilidade de horarios )
Porque oferece boa formagéo )
Pela estrutura da UCPel/do Curso )
Outros motivos. Qual(is)?

Por conhecer a Instituicéo

Porque me ajudou bastante

Pelo Curso ser concentrado

Porque a UCPel/o Curso cresceram bastante

26. Caso nao optasse pela UCPel, por que o faria?
() Pelo alto prego

() Por achar outra Universidade melhor

() Por morar fora de Pelotas

() Por achar os professores despreparados

() Pelo curriculo fraco

() Por haver muitas deficiéncias no Curso

(') Outros motivos

27. Vocé se mantém vinculado, de alguma forma, as agdes da UCPel?
() Sim
() Nao

28. Caso afirmativo, em quais atividades?
() Atividades de extensao

() Agdes vinculadas a Capelania

() Graduagao na UCPel

() Pos Graduagao na UCPel

29. Gostaria de conhecer o resultado dessa pesquisa?
() Nao
() Sim. Neste caso, por favor, deixe seu dados:

Nome completo:

Endereco: N}. /
Cidade: CEP:
E-mail:

Outro enderego (trabalho, pais, avos, etc )
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Comunidade em geral - Instrumento aplicado por amostragem em via publica
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao 2008 comunidade.pdf

01. Qual a sua idade?

() Menos de 21 anos ) De 36 a 40 anos
De 21 a 25 anos ) De 41 a 45 anos
) De 46 a 50 anos

)

De 31 a 35 anos
Mais de 55 anos

(
() (
() De 26 a 30 anos (
() () De 51 a 55 anos
0

02. Qual o seu sexo?
() Masculino
(0

Feminino
03. Qual seu estado civil?
() Solteiro () Separado/divorciado
() Casado () Viavo
() Unido consensual

04. Qual a sua escolaridade?

() Nao alfabetizado () Ensino fundamental incompleto

() Ensino fundamental completo () Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo () Ensino de graduacéo incompleto

() Ensino de graduagdo completo () Ensino sequencial incompleto

() Ensino sequiencial completo () Ensino de pés-graduagéo incompleto
() Ensino de pos-graduagdo completo

05. Cidade em que reside
() Pelotas () Outra

06. Caso more em Pelotas, em que bairro reside?

() Centro () Santa Terezinha
() Fragata () Cohab Tablada
() Trés Vendas () Simdes Lopes
() Areal () Guabiroba

() Cohab Lindoia () Cohabpel

() Nossa Senhora de Fatima () Dunas

() Laranjal () Vila Castilho

() Outros

07. Vocé ja ouviu falar da Universidade Catdlica de Pelotas?
() Freqlientemente () Raramente () Nao

08. Vocé ja esteve na Universidade Catolica de Pelotas?
() Sim () Néo

09. Caso positivo, em que situagao?
) Visitas
Eventos, Congressos, Seminarios
Encontros, Exposi¢des
Formaturas

() Utilizando servigos da Assist. Judiciaria
) () Utilizando servigos do Lab. An. Clinicas
) () Em cursos de Pés Graduagao
) () Em atendimento na Clinica Psicoldgica
) Utilizando servigos da Biblioteca () Utilizando o Laboratério de Informatica
) Em cursos de Graduagdo/Sequencial () No escritério Modelo de Eng. e Arquit.
) Utilizando servigos da Livraria () Utilizando servigos do ITEPA
) Utilizando servigos do Ginasio de Esportes () Em prova de Vestibular
) Em cursos de Extensdo ()
) Utilizando servicos da Farmacia Escola ()
) Por outros motivos

(
(
(
(
(
(
(
(
( Pedindo informagdes

( Em curso preparatorio

(

10. Vocé conhece alguma agdo comunitaria, projeto comunitario ou incentivo a atividades cientificas, técnicas e culturais pela
Universidade Catdlica de Pelotas?

() Sim

() Néo

11. Caso positivo, qual?

() Projetos na Comunidade Fraget () Creche S&o Luiz Gonzaga

() Projeto Voltando a Sala de Aula () Trabalho com Idosos — CETRES

() Projeto Interdisciplinar no Presidio Municipal () Projeto na Comunidade Getulio Vargas

() Instituto de Menores de Pelotas Dom Antdnio Zattera () Atendimento Psicol6gico a Comunidade Carente
() Assisténcia Judiciaria Gratuita () Farméacia Escola
() Outros

12. Vocé acompanha as noticias, informagdes e eventos promovidos pela UCPel?
() Sempre () Quase sempre () As vezes () Raramente () Nunca

63



Comunidade em geral - Instrumento aplicado por amostragem em via publica
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao 2008 comunidade.pdf

13. Se vocé acompanha, através de que meios?

()Tv () Profissionais formados na UCPel

() Jornal () Professores/funcionarios que trabalham na UCPel
() Radio () Revista

() Estudantes da UCPel () Internet

() Panfletos, folders, cartazes () Outros

—

4. Como vocé avalia a UCPel quanto a qualidade de Ensino?
) Muito Boa ()Boa () Regular () Ruim () Péssima () Nao sei/Nao conhego

15. Como vocé avalia a UCPel quanto a qualidade dos servigos prestados a comunidade?
() Muito Boa ()Boa () Regular () Ruim () Péssima () N&o sei/Nao conhego

16. Como vocé avalia a UCPel quanto a atuagéo em Projetos Comunitarios?
() Muito Boa () Boa () Regular () Ruim () Péssima () N&o sei/Nao conhego

17. Como vocé avalia a UCPel quanto a participagao no Desenvolvimento Regional?
() Muito Boa ()Boa () Regular () Ruim () Péssima () Nao sei/Nao conhego

18. Como vocé avalia a UCPel quanto a integragdo com a Comunidade?
() Muito Boa ()Boa () Regular () Ruim () Péssima () Nao sei/Nao conhego

9. Assinale, nos itens abaixo, os segmentos da UCPel que vocé conhece:

1

() Hospital Universitario

() Radio AM ( Rédio Universidade )

() Réadio FM ( Radio Alfa)

() Canal de TV ( TV UCPel)

() Escola de Ensino Fundamental ( Escola Nossa Senhora da Luz)
() Escritério de Desenvolvimento Regional

() Cursos de Pés Graduagao

() Clinica Psicoldgica

20. Em uma escala de zero a dez, que nota vocé daria para a UCPel?
() Nota zero ()Nota 7,5

() Nota 3 () Nota 8

() Nota 4 () Nota 8,5

() Nota 5 ()Nota 9

() Nota 6 () Nota 9,5

() Nota 6,5 () Nota 10

() Nota 7 () Sem opinido

Entidades parceiras — Instrumento aplicado por escrito as entidades parceiras (conveniadas)
Resultado: http://lwww.ucpel.tche.br/cpalarquivos/pesq_opiniao/cpa avaliacao entidades 2008.pdf

01. Dados de identificagdo da entidade:

Nome:
Enderego:
Cidade: CEP:
Fone: E-mail:

Nome do Dirigente principal:
Cargo: Fone:
Nome de quem respondeu:
Cargo: Fone:

VV VYV VVYVYVY

o
N

. No seu entender, como € a contribuigao da UCPel para o desenvolvimento local e regional?
(A) Contribui plenamente

(B) Contribui bastante

(C) Contribui um pouco

(D) Nao contribui

(E) Nao sei responder

03. Qual o seu grau de satisfagdo com o atendimento (qualificagéo técnica/resultados) da equipe técnica-operacional da
Universidade na execugao do convénio/contrato/termo?

(A) Muito satisfeito

Satisfeito

Parcialmente satisfeito

Insatisfeito

B
©
D
E Desconhego/Sem Opinido

—_—— =
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Entidades parceiras — Instrumento aplicado por escrito as entidades parceiras (conveniadas)
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpalarquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao entidades 2008.pdf

04. Qual o seu grau de satisfagdo com os resultados alcangados na parceria com a UCPel?
(A) Muito satisfeito

(B) Satisfeito

(C) Parcialmente satisfeito

(D) Insatisfeito

(E) Desconhego / Sem Opinido

05. Qual o seu grau de satisfagdo com a estrutura fisica-operacional disponibilizada pela UCPel na execugao do
convénio/contrato/termo?
(A) Muito satisfeito

(B) Satisfeito

(C) Parcialmente satisfeito

(D) Insatisfeito

(E) Desconhego / Sem Opinido

06. Qual o seu grau de satisfagao com a variedade e disponibilidade de cursos oferecidos pela UCPel?

Grau de satisfagao Curso de Graduagéo || Curso Seqiiencial Curso de Extensao || Curso de Pés-Grad.

A) Muito Satisfeito

B) Satisfeito

(

(B)

(C) Parcialmente satisfeito
(D) Insatisfeito

(E) Desconhego/Sem opinido

07. Qual o seu grau de satisfagdo com as atividades de extensao e agao comunitaria oferecidos pela UCPel?

Grau de satisfagdo Seminarios || Congressos [| Encontros || Proj. Assist. || Prest. Serv. (| As. Técnica || Outros

A) Muito Satisfeito

B) Satisfeito

(

(B)

(C) Parcialmente satisfeito
(D) Insatisfeito

(E) Desconhego/Sem opinido

08. Qual o seu grau de satisfagao com o sistema de divulgagao de informagées da UCPel?

(A) Muito satisfeito

(B) Satisfeito

(C) Parcialmente satisfeito

(D) Insatisfeito

(E) Desconhego / Sem Opinido

09. Qual o seu grau de satisfagdo com atendimento disponibilizado nas dependéncias da UCPel?
(A) Muito satisfeito

(B) Satisfeito

(C) Parcialmente satisfeito

(D) Insatisfeito

(E) Desconhego / Sem Opinido

10. Qual o seu grau de satisfacdo com o processo de cooperagao desenvolvido pela UCPel?
(A) Muito satisfeito

(B) Satisfeito

(C) Parcialmente satisfeito

(D) Insatisfeito

(E) Desconhego / Sem Opinido

(A) Muito satisfeito

(B) Satisfeito

(C) Parcialmente satisfeito

(D) Insatisfeito

(E) Desconhego / Sem Opinido

(A) Muito satisfeito

(B) Satisfeito

(C) Parcialmente satisfeito

(D) Insatisfeito

(E) Desconhego / Sem Opinigo
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Entidades parceiras — Instrumento aplicado por escrito as entidades parceiras (conveniadas)
Resultado: http://www.ucpel.tche.br/cpa/arquivos/pesq opiniao/cpa avaliacao_entidades 2008.pdf
13. Como vocé avalia a agao da UCPel em relagéo as demandas de desenvolvimento econdmico, social, cultural e comunitario

de Pelotas e regidao?
(A) Atende a todas as demandas apresentadas

(B) Atende de 50,0 a 80,0% das demandas apresentadas

(C) Atende menos de 50,0% das demandas apresentadas

(D) Né&o atende as demandas apresentadas

(E) Né&o sei responder

14. A sua entidadel/instituicdo tem dificuldades para o desenvolvimento de parcerias com a UCPel?
(A) Néo

(B) Sim

15. Em caso positivo, quais as principais dificuldades que Vocé identifica, para o desenvolvimento de parcerias junto a
UCPel?

(A)

(B)

©

D)

16. Ha dificuldades para o andamento dos atuais contratos/convénios/termos?

(A) Nao

(B) Sim

17. Em caso positivo, quais sao as principais dificuldades para o andamentos dos atuais convénios/contratos/termos?

18. Em uma escala de 0 (zero) a 10 (dez), que nota Vocé daria para a UCPel?
(A) S
(B) Né&o sei responder

19. Descreva suas expectativas quanto a atuacdo da UCPel nas questoes relacionadas ao desenvolvimento econémico, social,
cultural e comunitario de Pelotas e Regiéo.

20. Gostaria de conhecer os resultados desta pesquisa?
(A) Sim
(B) Nao

O Plano Amostral dessas pesquisas é calculado aleloacom GIL (19967,
utilizando-se a seguinte férmula:

P/n = (&pgN) / (Epq), com
& (nivel de confianga) = 95%
E (erro maximo) = 6%.

Y GIL, Antdnio CarlosComo elaborar projetos de pesquisaSao Paulo, 1996.
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AUTO-AVALIACAO DE CURSOS

Com o objetivo de formalizar o envolvimento prédi CPA-UCPel com 0s cursos
da Universidade, institucionalizou-se na Univerdalao chamada Projeto de Auto-
Avaliacdo de Cursos, espaco destinado para os emadres dos diversos cursos
construirem e socializarem em suas comunidatle®os de acbescom visdo de futuro
(contendo preferencialmente cronogramas), objedivam cumprimento dos diagnosticos
efetivados, tanto pelas avaliacdes internas conerreas. As divulgagbes, bem como os
cronogramas dessg@danos devem coincidir com os ciclos trianuais das agéles dos
CUrsos.

Apresenta-se a seguir esse referido Projeto ngrinte
Justificativa

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo SUp@IBIAES), instituido pela
Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004, vem sendo impléadengradativamente no Pais,
com base nas diretrizes, critérios e estratégimbascidos pela Comissdo Nacional de
Avaliacédo da Educacéo Superior (CONAES), distindajrem ambito nacional e externo,
o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Arisigeira (INEP) e, no ambito local e
interno das IES, as Comissdes Proprias de Avali@cla\), como 6rgdos executores do
processo de avaliacdo da educacéao superior brasilei

Vérios aspectos relacionados a implantacdo do SBNp@tem ser destacados, desde
sua globalidade, que propbe a avaliagdo concoraitdag condicdes de oferta dos cursos
(ACG), do desempenho dos estudantes (ENADE) e diaa#&io institucional (AVALIE),
até sua complexidade, que envolve a distribuicamaie de quatro milhdes de alunos, 50
mil docentes e 60 mil técnico-administrativos attmsaem cerca de duas mil instituicbes
organizadas academicamente de forma diversa.

No entanto, o que se pretende enfatizar no preg¥ojeto € o que se pode chamar
de “idéia subjacente” & Resolucd8 N de 4 demaio de 2005 do INEP, que formaliza,
dentre outros aspectos, a relacédo entre as comipsdprias de avaliacdo e seus prévios
envolvimentos na organizacdo do processo de adali@dgs cursos.

Nesse sentido, a CPA da UCPEL mantém a expectdévgue, além de prestar
contas sobre o perfil de seu corpo docente, dasisstalacdes fisicas e de sua organizagao
didatico-pedagodgica, 0s cursos sejam capazes dicapyaconcomitante, a auto-
aprendizagem inerente a concepcédo do SINAES.

Por intermédio da auto-aprendizagem, os cursosat@mortunidade de refletir
sobre 0 que séo e 0 que desejam ser, 0 que deditam, como se organizam,
administram-se e agerbuscando sistematizar informacdes para analisddas

interpreta-las com vistas a identificacdo de prasicexitosas, bem como a
percepcdo de omissdes e equivocos, a fim de esitdel futura CONAES).

Sendo assim, de acordo com a CONAES, a praticatdaaaaliacio como processo
permanente deve ser instrumento de construcdo a@osolidacdo de uma cultura de
avaliacdo da instituicdo, com a qual a comunidatiFna se identifique e comprometa. O
seu carater formativo deve permitir o aperfeicodmetanto pessoal (dos docentes,
discentes e corpo técnico-administrativo) quanstiturcional, pelo fato de colocar todos os
atores em processo de reflexdo e auto-consciérstitucional.

Objetivo Geral

O principal objetivo do presente Projeto € adapkrroteiros de auto-avaliacao,
propostos pela CPA aos cursos da UCPEL em 200&ndas atender a recomendacdes
propostas pelo INEP, com base Instrumento de Avaliagdo de Cursos, especialmente em

67



relacdo af? categoria “Organizacdo didatico-pedagogica”, agpos de indicadores 1.5
“Projeto Pedagogico do Curso — PPC: avaliacad’9eENADE e aosindicadores 1.5.2
“Articulacdo da auto-avaliagdo do curso com a acab institucional” e1.9.3
“Planejamento e execucado de acdes em funcéo ddtackss obtidos”.

Objetivos Especificos

Com base no Objetivo Geral, pretende-se especifinteratender aos critérios para
obtencéo da nota maxima nadicadores?.5.2 €1.9.3, ou seja:

» Consolidar e sistematizar a articulagéo entre a-avdliacdo dos cursos e a auto-
avaliacao institucional, produzindo resultados @ussam ser apresentados por
meio de relatorios e incorporados no planejameatagdes de melhoria dos cursos
e da UCPEL;

« Desenvolver e/ou reordenar acOes académico-adrainials voltadas para a
melhoria dos cursos e o desenvolvimento institdi@ue sejam resultados das
avaliacdes externas e/ou do ENADE.

Metas

Ao cumprir os objetivos, espera-se explicitar cteeate indicios de organizacéo e
gestdo, com visdo de futuro: acbes direcionadassist@ncia nas praticas; politicas
institucionais assumidas pelos atores internos séveis para a comunidade externa,
conferindo identidade aos cursos e a UCPEL.

Operacionalizacao

A fim de concretizar os objetivos e metas tracados presente Projeto, 0s
coordenadores de cursos e seus colaboradores demmialmente priorizar a coleta de
informagdes nas seguintes bases de dados:

- Relatérios da CPA: auto-avaliagdo docente, avaliagads professores pelos
estudantes e pesquisas de opiniao;

« Relatorios do ENADE: disponibilizados pelo Grupo Besquisa em Pedagogia
Universitaria (vinculado a CPA), em que se encomtrapor curso — as sinteses do
guestionario socioeconémico e de desempenho dossaho ENADE;

» Relatorios das Avaliacbes Externas: emitidos pelasissdes de avaliacdo de
cursos, contendo sugestdes para a melhoria dogsscerso desenvolvimento
institucional.

Por fim, com base na selecao e sistematizacaoslegeemacoes, os coordenadores
de cursos e seus colaboradores deverdo constaaicializar em suas comunidades um
planejamento de a¢éesom visédo de futuro (contendo preferencialmentectonograma),
objetivando a melhoria dos cursos e, consequenterraa Universidade.

Avaliacéo

A avaliacdo do presente Projeto ocorrera por cdataota (de 1 a 5) atribuida pelos
avaliadores externos no preenchimento do formuldietrnico de avaliacdo de cursos,
especificamente, em relacéo aaficadores 1.5.2 “Articulacéo da auto-avaliagdo do curso
com a avaliagéo institucional” £9.3 “Planejamento e execuc¢ao de a¢gbes em funcdo dos
resultados obtidos”.

Cronograma
Encontra-se no Plano de Acdo da CPA (2008) — aaexwesente Relatorio.
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IV CONSIDERACOES FINAIS

Neste Ultimo campo, destacam-se, especialmentdoragas de divulgacdo dos
resultados, as facilidades e dificuldades encoasramb percurso, bem como as criticas e
sugestdes que, se entende, poderdao aprimorar @sspos avaliativos vivenciados interna
e externamente na UCPel.

Em relagdo aos meios de divulgagéo dos resultaal@sqcorpo social, enfatiza-se,
primeiramente, o sitio da CPA-UCPel, reiterando-gexto de sua apresentacgao:
Este sitio é a concretizagdo de mais uma atividederdenada pela Comisséo Prdpria de
Avaliagdo — CPA, da Universidade Catolica de PsletdJCPel.
O principal objetivo de sua construcao e manutergd@ie atualizar constantemente o corpo
social relacionado interna e externamente a Uridads sobre o processo de avaliacédo
implementado na UCPel, com base na Lei 10.861/20d,instituiu o0 Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES.
Nesse sentido, espera-se disponibilizar a todoinfasmaces correspondentes as acdes
planejadas e realizadas, os resultados alcancadosspecialmente, as estratégias de
incorporacéo desses resultados no planejamentest@ogacadémico-administrativa da UCPel.
http://www.ucpel.tche.br/cpal
Deve-se acrescentar a esse sitio, que tem sidmadpal meio de divulgacdo das
acOes da CPA-UCPel, o chamaddaletim on-line(http:/www.ucpel.tche.br/portal/index.php), onde

séo veiculadas as principais noticias envolvendaigersidade, inclusive a avaliagédo.

Além desses meios, 0s processos avaliativos adsscaalUCPel tém sido divulgados
em informativos impressos da CPA (duas edi¢desitiosos trés anos), nos jornais locais,
em encontros e congressos e, também, na Revishzalacdo da Educacdo Superior —
RAIES, onde o Grupo de Pesquisa em Pedagogia Uitéwéa (vinculado a CPA)
publicou dois artigos nos ultimos anos (v.11, ju@,2006 e v.12, n.4, jun.2007).

Em relacdo as facilidades e dificuldades percebipasece imprescindivel que se
registre inicialmente a constancia e/ou a ininfggéilo das acdes da CPA e do processo de
auto-avaliacdo, durante a significativa reformutagdadémico-administrativa ocorrida na
UCPel, em 2008.

Buscando adequar o porte da Universidade a uma esivatura, potencializar os
campos do conhecimento por aproximacdo e rededifuncdo dos coordenadores de
cursos, a Administracdo Superior da UCPel institn@iizou, em 2008, uma nova estrutura
académico-administrativa a Universidade. Essa eetratura, além de promover alteracao
nos conselhos e colegiados, passou a contar comvig@deitoria e duas pro-reitorias
(académica e administrativa), mantendo os tréstutst superiores (Cultura Religiosa;
Filosofia e Teologia) e concentrando os diversasasiem quatro centros (Politécnico;
Ciéncias Juridicas, Econdmicas e Sociais; Ciéndas/ida e da Saude; Educacdo e
Comunicacéao), reformulando, portanto, o antigo mogaama, que era composto, além dos
trés institutos, por 11 escolas.

Embora se pudesse atribuir inicialmente algumdidacdie ao conjunto de adaptacdes
decorrentes dessa reconfiguracdo estrutural no sspuerefere a avaliacdo, deve-se
reconhecer que essas alteracdes requereram de goodomitante um nova logistica,
especialmente associada aos sistemas informatizéalddniversidade, maximizando a
problematica de realocacdo dos dados académicdmimistrativos. Além da adaptacao
dos principais sistemas (académico e de custoR)arem-se necessarias retificacbes
informacionais de cursos, disciplinas, docentesscatites, funcionarios técnico-
administrativos, além da adaptacdo de outros debws e ferramentas.

No caso da avaliacdo, embora o conjunto de ferrmmgnossa ser mantido, os
relatorios processados em curto prazo, evidentaneibrnardao ainda a antiga estrutura.
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Nesse sentido, deve-se admitir certo grau de tificle, quando se observam hoje
nos relatérios da auto-avaliacdo resultados deitiigus, cujas matrizes utilizavam dados
das escolas, da pro-reitoria de pOs-graduacdo,uigese extensdo, dentre outros
elementos, que se apresentam defasados.

Ainda com relacdo as facilidades e dificuldadesedee também ratificar o aspecto
paradoxal existente entre as etapas do processdati@oaque se poderia resumir ao
binbmio diagndstico-intervencdo. Existe acolhidarita, inclusive ja publicada pelo
proprio Grupo de Pesquisa vinculado a CPA-UCPet, dgnuncia menos dificuldades a
fase de diagndstico, se comparada com a etapaereencao.

Embora pareca existir um certo consenso a respeitoarater formativo da auto-avaliacédo

institucional, finalizadas as etapas de diagnégfiesse processo, normalmente, configura-se
uma “apatia” por parte dos responsaveis pela aZaiaNa realidade, logo apés os resultados,
seja da avaliacdo dos professores pelos alun@sdaeaivaliacdo da instituicdo pelos docentes,
seja de qualquer outra sistematizacdo avaliatsgrotagonistas, em geral, ndo chegam a fase

de intervencfes. E comum nas instituicdes, ouvsencomentarios do tipo: “essa avaliacdo
mais uma vez nao vai dar em nada”.

(RODRIGUES, BARBOSA e BLOIS, 2006, p. 1)

Dependendo do instrumento utilizado, torna-se amdes acentuada essa diferenca.
Reitere-se, por exemplo, o nivel de complexidadentdmvencdo decorrente da avaliacédo
docente, se comparada ao resultado diagnosticodiseadocumental. Sem davida, € mais
facil relatar sobre obras civis na infra-estrut@atalalizacdo dsoftwares equipamentos e
bibliotecas, ou mesmo retificar uma determinada&rnitg no sitio, do que descrever como
se solucionou um problema de cunho didatico e/adag&gico diagnosticado pelos
estudantes em relacdo a um determinado professor.

Em relagdo a esse nivel de dificuldade, pouco ri@ deacrescentar no ambito da
UCPel. Persistem, ainda, muitas duvidas subjacentes processos interventivos,
especialmente inerentes ao corpo docente, disedgtmico-administrativo.

Dentre outras expectativas que se tém para apnirogoeocesso avaliativo interno,
poderiam ser destacadas: maior sensibilizacdo sdadéa comunidade académica ao
processo, adequacdo em médio prazo dos sistemaeva estrutura académico-
administrativa da UCPel e implementacdo em curdagdo PDI (2008-2012).

Cabe, por dultimo, formular algumas criticas corstas e/ou sugestdes aos
principais agentes da avaliacdo externa (SESu, IBlEPque, sem duvida, servirdo para
aprimorar o processo de auto-avaliacdo da UCPel.

Excetuando-se o0 processo a@to-avaliacdo docente e avaliacdo dos professores
pelos estudantesbem como agesquisas de opinidoparece inquestionavel que se
estabeleca reciprocidade entre a UCPel e os agextemmos de avaliagdo na consecucao
dos dois outros instrumentos de auto-avaliacadordeetsidade guto-avaliacdo de cursos
elevantamento de dadegouauto-avaliaca.

Em relacdo aauto-avaliacdo de curspembora se possa planejar com a devida
antecedéncia um projeto e até mesmo envolver osl@oadores no processo, parece
inconcebivel que até meados de 2008, ndo tenhamlibatados ainda os relatérios das
avaliacdes externam(loco) realizadas em 2007.

Essa falta de interagao prejudica o processo,ié8sfs coordenadores, que passam a
resumir a avaliagdo de seus cursos ao preenchirdestimormularios e ao ENADE.

! RODRIGUES, F.P.M; BARBOSA, C.l.V; BLOIS, M.D. O geesso de avaliacdo institucional como
multiplicador de iniciativas para o aperfeicoamedticente — 12 partdRevista da Rede de Avaliacdo
Institucional da Educacao Superior — RAIES Campinas: UNICAMP, v. 11, n. 2, p. 151-166, jR606.
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Além disso, durante o proprio preenchimento dosmidarios eletronicos,
especialmente o formulario do coordenador, passarpe verdadeiras provacoes,
provocadas pelas inUmeras inconsisténcias acupadasn sistema desprovido telp e
muitas vezes de logica. Tome-se como exemplo niessaulario, o cadastro de um
professor-coordenador de curso, cBhhoras semanais de trabalhdistribuidas eni3
horas noensino e em atividades que Ihe sdo complementasepostamente eh? horas
emoutras atividades nao relacionadésupostamente, pois essa classificacdo pareae ser
Gnica para alocar horas de coordenacao). Expemasentadastrar esse coordenador...

E preciso denunciar, também, a auséncia de redade dos agentes externos as
questbes que se relacionam com o instrumento deasatiacdo da UCPel chamado
levantamento de dado€onforme detalhado na sec¢éo Il (Desenvolvimedtopresente
Relatorio, esse instrumento apresenta alto graintdeatividade com o PDI — Plano de
Desenvolvimento Institucional da Universidade, owgasdo 2008-2012 esta pronta e nao
pode ser enviada (em substituicio a versdo 2008}2@&@gundo uns, porque falta
ferramenta especifica no E-MEC, de acordo com supois deveria ter sido aditado no
SAPIENS e/ou protocolado com a solicitacdo de dmreiamento da IES etc.

A prépria solicitacdo deste Relatorio de Auto-Aagfio (2006-2008) parece confusa
no entender de muitos especialistas, capacitagoaesliadores, tanto da SESu, como do
INEp. Observe-se, por fim, parte da correspondémigada ao INEp pela coordenacéo do
PAIUNG - Programa de Avaliacdo Institucional dasivdrsidades do COMUNG -
Consorcio das Universidades Comunitarias Gauchessg vale a CPA-UCPel, a fim de
solidarizar-se com as demais instituicoes do COMUNG

PACVIEINE] PROGRAMA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL DAS UNIVERSIDADES DO COM UNG

A Portaria Normativa N° 1/2007 estabelece os critérios para a avaliagdo do Ciclo Avaliativo do SINAES 2007-
2009.

A Lei 10.861 que instituiu o SINAES e a Portaria Normativa N° 1/2007 referem o Relatdrio de Auto-Avaliagéo
como requisito basico para o encaminhamento do processo de Avaliagdo Institucional Externa. Portanto, se a
Portaria Normativa N° 1/2007 diz que as avaliagdes institucionais externas ocorrerdo no periodo 2007-2009, o
Relatério de Auto-avaliagdo das instituicbes de educag@o superior deveria ser encaminhado no ato de
solicitagao do pedido de avaliagdo, uma Unica vez.

N&o se vé sentido na solicitagdo de que as instituicdes encaminhem dois Relatérios neste ano de 2008, um
relativo ao periodo 2004-2006 e outro ao periodo 2006-2008.

Por fim, ressaltamos que o objetivo dessa correspondéncia é de reiterar o compromisso do PAIUNG com a
implementacdo do SINAES. O Programa acredita que todos os questionamentos e consideracdes apresentados
sdo fundamentais para o desenvolvimento do Sistema dentro dos principios da participagdo e da ética na
educagao superior.

Atenciosamente,
Coordenagao do PAIUNG

AC:

Iguatemy Lucena de Martins

Diretora de Avaliagdo da Educagao Superior

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Brasilia/DF
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ANEXO - Plano de Agdo — 2008 da CPA-UCPel

AGOES DIRETAS

ETAPAS | RESPONSAVEIS

FEv.

MAR.

ABR.

Mal.

JUN.

JuL.

Aco.

SET.

Our.

Nov.

DEz.

1 Gestdo executiva — GE
1.1 Selegao e subst. da manutengéo do sitio

1.2 Articulagdo com a PRAc (coordenagdes)

1.3 Articulagéo com o Pesquisador Institucional

1.1.1 Seleg&o (GE, PRAc)

1.1.2 Preparagéo (GE)

1.2.1 Apresentag&o da CPA (GE)

1.2.2 Reunides sistematicas (GE)

1.3.1 Acompanhamento dos cronogramas do INEP (GE, PRAc)
1.3.2 Acompanhamento dos processos no E-MEC (GE, PRAc)

11-29

03

30

11-29

03

23

11

23

11

23

2 Gestao legislativa - GL

2.1 Agenda de Reunites
2.2 Renovagéo de componentes

2.3 Articulagdo com Reitoria e Assessorias

2.1.1 Defini¢do do cronograma (GL)

2.2.1 Substituicdo da representagao discente (GL)
2.2.2 Prazo final da constituigdo atual da CPA (GL)
2.3.1 Reunides sistematicas com a Reitoria (GE)
2.3.2 Campanhas publicitarias das pesquisas (GE)

26

30

28

25

30

27

24

29

26

17

23

23

3 Avaliagao institucional
3.1 Auto-avaliagéo da UCPel pela CPA (cont.)

3.2 Manutengéo do sitio da CPA

3.3 Auto-avaliagao e avaliagdo docente

3.4 Auto-avaliagdo dos cursos

3.5 Pesquisas de opinido

3.1.1 Dimens&o 07 (GL e convidados
3.1.2 Dimens&o 02 (GL e convidados
3.1.3 Dimenséo 06 (GL e convidados
3.1.4 Dimensao 09 (GL e convidados
3.1.5 Dimensao 10 (GL e convidados
3.1.6 Dimens&o 01 (GL e convidados
3.1.7 Relatério conclusivo (Francisco)

3.2.1 Atualizagdo das informagdes (2008/1) (GE, Cl)

3.2.2 Relatério de 2008/1 (conclus&o) (GE)

3.2.3 Atualizag&o das informagdes (2008/2) (GE, Cly

3.2.4 Relatério de 2008/2 (conclus&o) (GE)

3.2.5 Preenchimento do F.E. (INEP) 30 dias prioritarios (GE)
3.3.1 Disponibilizagdo do instrumento (2007/2) no SAPU (GE, Cl)
3.3.2 Periodo compulsério (2007/2) (GE, CI)

3.3.3 Divulgacéo dos resultados (2007/2) (GE, Cl)

3.3.4 Disponibilizagao do instrumento (2008/1) no SAPU (GE, Cl)
3.3.5 Periodo compulsério (2008/1) (GE, CI)

3.3.6 Divulgac&o dos resultados (2008/1) (GE, CI)

3.4.1 Disseminagao do Projeto de Auto-Avaliag&o (GE)

3.4.2 Assessoramento na construgéo dos projetos (GE)

3.5.1 Professores e funcionarios (prep. e aplic.) (GL, GE, Cl)

3.5.2 Estudantes (socioecondmico do ENADE) (GE, PRAG)

3.5.3 Egressos e comunidade (prep. e aplic.) (GL, GE, Cl)

3.5.4 Entidades parceiras (GE)

3.5.5 Divulgagao geral dos resultados (GE, Cl)

L L 288 L2

26

30

28

25

30

27

24

29

26

06

25

25

04

26

26

25

02

28

17

%

03

03

23

03

23

05

29

03

25

05

31

03

29

10
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ANEXO - Plano de Agdo — 2008 da CPA-UCPel

AGOES INDIRETAS ETAPAS FEV. | MAR. | ABR. | MAl. | JUN. | JuL. | AGo. | SET. | Ourt. | Nov. | DEz.
4 Avaliagdo de cursos
4.1 Reunides com coordenadores de cursos 4.1.1 Semanalmente (25 cursos) (PRAc, GE, coordenadores) 03 23
4.2 Auxilio nas avaliagbes externas 4.2.1 Check list da legislagao (PRAc - juridico) 03 23
4.2.2 Preenchimento de F.E. (18 cursos) (PRAc) 03 23
4.2.3 Preparagéo das pastas (18 cursos) (PRAc) 12 23
4.2.4 Aux. Coord. no preench. do F.E. (25 cursos) (PRAc) 12 23
4.2.5 Assessoramento visitas in loco (25 cursos) (PRAc, GE) 03 23
4.3 Cadastro de docentes (continuidade) 4.3.1 Construgao do instrumento de coleta (CI, GE) 05-18
4.3.2 Conferéncia e preenchimento pelos professores (professores) 18-29
4.3.3 Disponibilizagao do cad. de docentes (2008/1) (CI, PRAc) 28
4.3.4 Disponibilizagdo do cad. de docentes (2008/2) (Cl, PRAc) 20
5 ENADE
5.1 Reunides com coordenadores de cursos 5.1.1 Cronograma (INEP - *) (PRAc, GE) 03 23
5.1.2 Reflexdes sobre resultados nos cursos (PRAc) 03 23
5.2 Sensibilizag&o dos estudantes 5.2.1 Assessoramento aos coordenadores (PRAc) 03 23
5.2.2 Palestra final ( * ) (PRAc, GE)
5.3 Formalizagéo 5.3.1 Check list da legislagao (PRAc - juridico) 03 23
5.3.2 Inscri¢do dos estudantes no ENADE ( * ) (Coordenadores, PRAc)
5.3.3 Certificagdo junto ao S.D.R.A. ( *) (CI, SDRA)
6 PADoc
6.1 Aperfeicoamento docente 6.1.1 Reunides sistematicas (Grupo PADoc ) 03 23
6.1.2 Encontros do PADoc (professores)
6.1.3 Sistematizac&o dos encontros (PRAc)
6.2 Projeto Pedagagico Institucional - PPI 6.2.1 Conclus&o do texto final (continuidade) (Grupo PADoc) 05 28
6.2.2 Prazo final para envio (Grupo PADoc) 28
6.3 Grupo de Pesq. em Pedagogia Universitaria 6.3.1 Edital CNPq 03/2008 (Grupo de Pesquisa - UCPel) 05 17
6.3.2 Publicagdes (continuidade) (Grupo de Pesquisa - UCPel) 03 23
7 Assessoria de Planejamento e Controle
7.1 Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI 7.1.1 Conclusao do texto final (cont.) (Grupo - Portaria 114/2006) 05 28
7.1.2 Prazo final para envio (Grupo - Portaria 114/2006) 28
8 PAIUNG
8.1 Reunides ordinarias do PAIUNG 8.1.1 Participagéo nas reunides (GE)
8.2 Linha de pesquisa na UFRGS 8.2.1 Participagdo do Grupo (Grupos de Pesquisa - UCPel / PAIUNG) 26 23

8.2.2 Publicagdes (Grupos de Pesquisa - UCPel /PAIUNG)
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