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A tabulacdo dos dados evidenciados nos instrumentos aplicados junto a 237 respondentes,
revelou os seguintes resultados:

1. Vocé conhece/participa das atividades da Pastoral Universitaria ?

5. N&o conheco

|

\ \
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3. Conheco e néo participo |

2. Conheco e participo esporadicamente ]

4. Conhego muito pouco

1. Conheco e participo frequentemente [
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2. Vocé percebe a articulacdo entre as a¢cbes desenvo  Ividas na UCPel e a Misséo e Diretrizes da Universid ade ?
5. N&o conheco a misséo e as diretrizes da Universidade ]
4. N&o percebo articulagdo [ 1]
3. Sim, mas apenas em algumas agoes ‘ |
2. Sim, em vérias agdes |
1. Sim, em todas as acbes [
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3. Como vocé considera a participagdo dos funcionar ios em atividades de Extenséo ?
5. Inexistente ]
4. Restrita, de maneira voluntéria, sem o incentivo da UCPel ]
3. Restrita, com divulgagéo e incentivo da Universidade ]
2. Ampla, de maneira voluntaria, sem o incentivo da UCPel []
1. Ampla, com divulgacao e incentivo da Universidade ]
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4. Como vocé avalia 0 empenho da Universidade em in  centivar atividades de defesa do meio ambiente?

5. N&o conheco as atividades ]

4. Ruim ]
3. Regular | ]
2. Bom ]
1. Gtimo ]
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5. Como vocé avalia a politica de incentivo a ativi  dades de defesa da memdria cultural, da producéo ar tistica e do
patriménio cultural pela Universidade?

5. N&o conhego a politica mencionada
4. Ruim

3. Regular

2. Boa

1. Otima

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

6. Como vocé avalia a politica de promogédo da cidad  ania e atencéo a setores sociais excluidos, pela Un iversidade?

5. Desconheco esta questédo
4. Ruim

3. Regular

2. Boa

1. Otima

o
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7. Como vocé avalia a imagem publica da Universidad e ?

5. N&o sei responder
4. Ruim

3. Regular

2. Boa

1. Otima

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

8. Dos meios de comunicacio abaixo. aual vocé iulaa mais eficiente ?

6. Outra

5. TV UCPel

4. Pagina da UCPel na Internet
3. Boletim on line

2. Intranet

1. Jornal da UCPel
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obs.: 9 entrevistados responderam com multipla escolha esta questédo
9. A comunicacédo interna na UCPel é:

5. N&o sei responder

3. Boa

1. Excelente
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10. Como vocé avalia sua contribuicdo para o bom fu

ncionamento da Universidade ?

5. N&o sei responder [
4. Sem nenhuma relevancia ]

1

3. Importante para o funcionamento somente de meu setor

2. Pouco relevante para o bom funcionamento de toda UCPel

1. Muito importante [J
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11. O seu setor apdia a participacdo dos funcionari  0s em cursos de capacitagéo ?
5. N&o apodia de modo algum :;:I
4. Apenas quando a participagdo se da por iniciativa da UCPel
3. Apenas com dispensa de presenga 4‘1
2. Com dispensa, c/recurso financ. p/os que apresentam trabalho [
1. Sem restri¢des, c/recurso financeiro e dispensa de presenca ——— 1
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12. Como vocé considera o seu horério de trabalho ?
5. N&o sei responder
4. Inadequado [1
3. Pouco adequado /]
2. Adequado ‘ ‘ ‘
1. Plenamente adequado ‘ ‘ |
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13. Como vocé avalia o nivel de satisfacdo das pess oas em seu ambiente de trabalho ?
5. N&o sei responder [
4. Ruim ]
3. Bom, mas apenas para alguns colegas ‘ ]
2. Bom, para a maioria dos colegas |
1. Bom, para todos os colegas —é—l
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14. Quanto a politica de aproveitamento da formagéo profissional dos funcionarios em funcdes a ela rel acionadas,
considera:
5. N&o tenho conhecimento a respeito do assunto ]
4. Ruim, com poucos func. em fung¢des nas quais tem formagéo ]
3. Regular, ¢/ alguns func. em fungées nas quais tem formacéo |
2. Bom, com muitos func. em func¢ées p/as quais tem formacéo |
1. Excelente, c/adequagéo em fungdes relac. a sua formacéo [
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15. Quanto aos programas de qualidade de vida aos f  uncionarios e seus familiares, oferecidos pela

Universidade, considera:

5. N&o conheco |

4. Ruim, sem nenhuma preocupagéo |

3. Boa, com algumas a¢des esporadicamente |

2. Muito boa, com algumas ag¢des, mas regularmente ]

1. Excelente, com vérias ac¢des regularmente []
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16. Qual seu nivel de satisfacdo em relagdo ao Plano  de Cargos e Saléarios dos funcionarios da Universida  de ?
5. Desconheco o Plano de Cargos e Salarios
4. Ruim
3. Regular
2. Bom ]
1. Muito bom [
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17. Como vocé considera suas relagfes com os seus s uperiores dentro da Universidade ?
5. N&o sei responder ||
4. Ruim []
3. Regular |
2. Boa ‘ ‘ |
1. Muito boa ‘ ‘ |
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18. Vocé se sente realizado profissionalmente no se  tor/fungéo que exerce ?
5. N&o sei responder ]
4. Me sinto frustrado profissionalmente |
3. Realizado em meu setor, mas ndo em minha fungao
2. Realizado na minha fungdo, mas ndo em meu setor ]
1. Plenamente realizado no setor e na fungéo : : : |
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19. Como vocé considera o nivel de participagao dos funcionarios nos processos decisoérios da UCPel ?
L \
5. Sem nenhuma participagao ‘ ]
4. Restrito, com participagdo na minoria das instancias ]
3. Amplo, com participagdo em algumas instancias ]
2. Amplo, com participacdo na maioria das instancias ]
1. Amplo, com participacédo em todas as instancias [I
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20. Como séo as instalacdes fisicas e 0s equipament

os disponiveis em seu ambiente de trabalho ?

5. N&o sei responder

4. Instalagdes fisicas inadequadas e equipamentos insuficientes
3. InstalagGes fisicas inadequadas e equipamentos suficientes
2. Instalag@es fisicas adequadas e equipamentos insuficientes

1. Instalacdes fisicas e equipamentos adequados
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21. Como vocé considera a politica institucional de

conservacgao, atualizacéo e seguranca ?

5. N&o conheco a politica mencionada
4. Ruim

3. Regular

2. Boa

1. Otima
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22. Como vocé considera a politica de atendimento a

alunos e egressos ?

5. Né&o sei responder

4. Ruim para alunos e egressos

3. Boa para alunos e inexistente para egressos
2. Boa para alunos e ruim para egressos

1. Boa para alunos e egressos

100




Sintest do conjunto de opinides obtidas durante a avaliacac da UCPel pelc corpo
Técnico-Administrativo— 2011

Durante o processo de avaliacdo da UCPel pelo seu corpocbéadministrativo, foi
distribuido um Instrumento aprovado por representantssfuttionarios e CPA, com
23 questdes, sendo 22 de livre escolha e uma questdo dissertaonvidando o
funcionario a incluir consideracdes em relagcioeansetor ou a Universidade.

Num universo de 237 questionarios devolvidos, 28 tiveramuasio dissertativa
respondida, totalizando 11.8%.

Fazendo-se um estudo do conjunto de opinides, pode agegarprincipais opinides e
reivindicacdes , sendo elencadas sete categorias:

1.Comunicacao Interna: comunicacao precaria entre osesetofalta de informacéo

sobre os acontecimentos da Universidade.

2.Clima Institucional: melhor comunicagcdo com chefiasnatecessidade de reunifes
mensais; melhor relacionamento entre os funcionariogssitade de reconhecimento
do trabalho realizado pelo corpo técnico-administratieo parte da Universidade e

superiores; necessidade de reunifes entre setores; idpnuseto dos funcionarios

existentes em funcBes diferentes; utilizar a opinido dosi@narios para melhorar o

atendimento .

3.Diretrizes: cumprimento das Diretrizes pela Univerdaarespeito pela identidade
catolica.

4.Preparo profissional: treinamento continuo dos fur@ios por area de atuacgao;
incentivo a capacitacdo; maior divulgacao das politicasateservacéo, atualizacdo e
seguranca..

5.Qualidade no atendimento ao aluno: cumprimento dos prastabelecidos pelo
Conselho Universitario e nas Normas Académicas; acOessgmteeda credibilidade

dos alunos; ac¢fes, junto aos funcionarios, para constaeai sobre a importancia dos
alunos para a Instituicdo; atendimento e resolucdo de itamnflento e burocratico;

setores distantes fisicamente, como SDRA e Seia&aral.

6. Plano de Carreira: enquadramento funcional nas areasomheadédo; salério

compativel com o mercado; igualdade de salario aos funta@n@ue exercem as

mesmas fungodes.

7.Qualidade de vida: reinvindicagdo de vale alimentacédlang de saude e

odontoldgico.



